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ACLIGA SON: ACLIGI BITIRMEK, GIDA GUVENLIGINE VE iYi BESLENMEYE ULASMAK VE SURDURULEBILIR TARIMI DESTEKLEMEK

SURDURULEBILIR KALKINMA
AMAC VE HEDEFLERI

GARANTI BBVA
UYGULAMALARI

iLGiLI ONCELIKLI
KONULAR

iLGiLi
SERMAYELER

iLGiLi STRATEJi VE PERFORMANSIN
ANLATILDIGI BOLUMLER

2.3. 2030'a kadar tarimsal verimliligin ve
ozellikle kadinlar, yerli halklar, ciftcilikle
ugrasan aileler, gocebe cobanlar ve
balik¢ilar olmak tizere kiicuk capli gida
ureticilerinin topraga, diger verimli
kaynaklara ve girdilere, bilgiye, finansal
hizmetlere, piyasalara ve deger temini ve
tarim disiistihdam olanaklarina gtivenli
ve esit erisiminin saglanmasi araciligiyla
gelirlerinin iki katina cikariimasi

« Garanti BBVA
Tarima Destek
Paketi

« iklim Degisikligi: Firsatlar

& Riskler

« Kapsayici Bayume
(topluma katk,
girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal
egitim)

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

2.4. 2030'a kadar surdurulebilir gida
uretimi sistemlerinin gtivence altina
alinmasi ve tretimi ve Uretkenligi artiran,
ekosistemlerin surdurtlmesine yardimci
olan, iklim degisikligine, asiri hava
kosullarina, kurakliga, sellere ve diger
felaketlere uyum saglama kapasitesini
guclendiren ve toprak kalitesini
devamliolarak artiran dayanikli tarim
uygulamalarinin hayata gecirilmesi

« Garanti BBVA
Tarima Destek
Paketi

«Iklim Degisikligi: Firsatlar

& Riskler

« Kapsayici Buyume
(topluma katki,
girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal
egitim)

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK
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SURDURULEBILIRLIK

SAGLIKVE
KALITELI YASAM

i

NITELIKLI
EGITIM

|

DAHA FAZLA
MUSTERIYE ULASMA

OPERASYONEL
USTUNLUK

EN iYi VE
EN BAGLI TAKIM

DATAVE _
TEKNOLOJI

KURUMSAL
YONETiSIM

FINANSAL RAPORLAR
VE EKLER

SAGLIK VE KALITELi YASAM: SAGLIKLI VE KALITELI YASAMI HER YASTA GUVENCE ALTINA ALMAK

SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGILI ONCELIKLI iLGiLi ILGILI STRATEJi VE PERFORMANSIN
AMAG VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER
« Iklim Degisikligi: Firsatlar
3.9. 2030'a kadar zararl kimyasallardan & Riskler o N
ve hava, su ve toprak kirliliginden « Sirdiiriilebilir  Kapsayici Blyume Dogal&
' " sinde Suraul ) (topluma katkr, Sosyal SURDURULEBILIRLIK
kaynaklanan hastaliklarin ve 6lumlerin Finans Islemleri S P
J . girisimcilik, finansal Sermaye
sayisinin buyuk olctde azaltiimasi
kapsayicilik, finansal
egitim)
3c Ozellikle en a"z g"ellsmls tlkeler ye « Kapsayici Buytme
gelismekte olan kiictk ada devletleri (topluma katk
olmak tizere gelismekte olan tlkelerde N - pluma katkl, Dogal & SURDURULEBILIRLIK
) o » Saglik Sektorii girisimcilik, finansal
saglik hizmetifinansmaninin ve saglk . Altvap! Yatirimlar Kapsavicilik. finansal Sosyal
isgucuistindaminin, gelistirilmesinin, yap eg?ﬁm}; ’ Sermaye COVID-19
egitilmesinin ve devamliliginin oénemli . COVID-19

olcude artirilmasi

NITELIKLI EGITiM: KAPSAYICI VE HAKKANIYETE DAYANAN NiTELIKLi EGITIMi SAGLAMAK VE HERKES iCIN YASAM BOYU OGRENIM FIRSATLARINI TESVIK ETMEK

SURDURULEBILIR KALKINMA
AMAC VE HEDEFLERI

GARANTI BBVA
UYGULAMALARI

iLGILI ONCELIKLI
KONULAR

iLGiLi
SERMAYELER

iLGILI STRATEJi VE PERFORMANSIN
ANLATILDIGI BOLUMLER

4.a. Cocuklara, engellilere, toplumsal
cinsiyet esitligine duyarl egitim
olanaklarinin yaratiimasi ve gelistirilmesi
ve herkes icin gtivenli, siddete dayali
olmayan, kapsayici ve etkili 6grenme
ortamlarinin olusturulmasi

* Yetenek Gelisimi
Uygulamalarimiz

» Calisan Baghligive
Yetenek Yonetimi

Insan Sermayesi

EN 1Yl VE EN BAGLI TAKIM

4.c. 2030'akadar ozellikle en az gelismis
ulkeler ve gelismekte olan kucuk ada
devletleri basta olmak tizere gelismekte
olan tlkelerdeki 6gretmen egitimiicin
uluslararasiis birliginin saglanmasi
araciligiyla nitelikli 6gretmen tedarikinin
onemli 6lcude artirilmasi

« Ogretmen
Akademisi Vakfi
(ORAV) is birligi

ile hayata gecirilen
5 Tas - Sosyal ve
Finansal Liderlik
Programi ve Mesafe
Tanimayan
Ogretmenler

» Kapsayici Buyume
(topluma katki,
girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal
egitim)

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK
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FINANSAL RAPORLAR
VE EKLER

EN iYi VE
EN BAGLI TAKIM

2021 ONCELIKLI FINANSAL
KONUMUZ: COVID-19 SAGLIK

DEGER 2021 PERFORMANSI
YARATIMIMIZ VE ONGORULER

GARANTI BBVA
HAKKINDA

DAHA FAZLA
MUSTERIYE ULASMA

OPERASYONEL
USTUNLUK

DATAVE _
TEKNOLOJI

KURUMSAL

SURDURULEBILIRLIK YONETiSIM

GiRiS YONETiSIMiMiz

CINSIYET
ESITLIGI

TEMIZSU

TOPLUMSAL CiNSIYET ESITLIGi: TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGINI SAGLAMAK VE TUM KADINLAR iLE KIZ COCUKLARINI GUGLENDIRMEK VEHIJYEN

TEMIZ SU VE SANITASYON: HERKES iCIN ERISILEBILIR SU VE ATIK SU HiZMETLERINi VE SURDURULEBILIR SU YONETiMiNi GUVENCE ALTINA ALMAK

5.1. Kadinlarave kiz
cocuklarina yonelik her
tarla ayrimeihgin her yerde
sona erdirilmesi

Politikasi

* %40 iist ve orta seviye
yonetici kadin calisan
oraniyla ve kadinlarin

« Kurumsal Yonetisim ve Tum
Risklerin Etkin Yonetimi

« Kapsayici Buyume (topluma
katkl, girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal egitim)

lliski Sermayesi

Dogal & Sosyal

SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGILi ONCELIKLI iLGiLI iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
AMAG VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER

« Garanti BBVA Kadin

Girisimci Program: « Is Etigi, Kultur ve Tuketicinin

* Bloomberg Toplumsal Korunmasi

Cinsiyet Esitligi Endeksi  Finansal Saglik ve Damsmaniik Insan FINANSAL SAGLIK

« Yonetim Kurulu Cesitlilik g ° Sermayesi

SURDURULEBILIRLIK

ENTYI VE EN BAGLI TAKIM

kariyerlerinde ilerlemesini s . Sermaye KURUMSAL YONETISIM
g - « Cesitlilik ve Is-Yasam Dengesi
tesvik eden cesitli ;
P Insan Haklari

girisimler

« Cinsiyet Esitligi Kredisi
5.5. Kadinlarin siyasi, + Bloomberg Toplumsal « |s Etigi, Kaltur ve Tuketicinin
ekonomik ve sosyal Cinsiyet Esitligi Endeksi, Korunmasi
hayatin karar verme « Yonetim Kurulu Cesitlilik « Finansal Saglik ve Danismanlik insan FINANSAL SAGLIK
sureclerine tam ve etkin Politikasi « Kurumsal Yonetisim ve Tum Sermayesi

bir bicimde katilimlarinin
ve kadinlara karar verme
mekanizmalarinda, her
duzeyde lider olabilmeleri
icinesit firsatlar
taninmasinin givence
altina alinmasi

* %40 iist ve orta seviye
yonetici kadin calisan
oraniyla ve kadinlarin
kariyerlerinde ilerlemesini
tesvik eden cesitli
girisimler

« Cinsiyet Esitligi Kredisi

Risklerin Etkin Yonetimi

« Kapsayici Buytme (topluma
katkl, girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal egitim)

« Cesitlilik ve Is-Yasam Dengesi
« Calisan Bagliligi ve Yetenek
Yonetimi

lliski Sermayesi

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK
ENIYI VE EN BAGLI TAKIM

KURUMSAL YONETISIM

5.b. Kadinlarin
guclenmelerinin
ilerletiimesiicin ozellikle
bilgi ve iletisim teknolojileri
olmak tzere etkinlestirme

« Garanti BBVA Kadin
Girisimci Programi

« Finansal Saglik ve Danismanlik
« Kapsayici Buyume (topluma
katkl, girisimcilik, finansal

lliski Sermayesi

Dogal & Sosyal

FINANSAL SAGLIK

SURDURULEBILIRLIK

teknolojisinin kullaniminin kapsayicilik, finansal egitim) Sermaye
gelistirilmesi
* Bloomberg Toplumsal
5.c. Toplumsal cinsiyet Cinsiyet Esitligi Endeksi, « Is Etigi, Kultar ve Tuketicinin
esitligininilerletiimesi « Yonetim Kurulu Cesitlilik Korunmasi Insan FINANSAL SAGLIK
ve kadinlarin ve kiz Politikasi « Finansal Saglik ve Danismanlik Sermayesi

cocuklarinin her duzeyde
guclenmeleriicin saglam
politikalarin ve yasal olarak
uygulanabilir mevzuatlarin
kabul edilmesive
guclendirilmesi

* %40 iist ve orta seviye
yonetici kadin calisan
oraniyla ve kadinlarin
kariyerlerinde ilerlemesini
tesvik eden cesitli
girisimler

« Cinsiyet Esitligi Kredisi

« Kurumsal Yonetisim ve Tum
Risklerin Etkin Yonetimi

« Kapsayici Buytume (topluma
katki, girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal egitim)

« Cesitlilik ve Is-Yasam Dengesi

lliski Sermayesi

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK
ENIYI VE EN BAGLI TAKIM

KURUMSAL YONETISIM
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SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGiLi ONCELIKLI iLGiLI iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
AMAC VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER
* Aritma

6.1. 2030'a kadar herkesin guvenilir
ve erisilebilirigme suyuna evrensel ve
esit bicimde erisiminin givence altina
alinmasi

Tesisi Altyapi
Finansmanlari
ve Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

« Iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

6.3. 2030'a kadar kirliligi azaltarak, cop
bosaltmayi ortadan kaldirarak, zararl
kimyasallarin ve maddelerin salinimini
enazaindirgeyerek, aritilmamis atik su
oraniniyariya indirerek ve geri donasumu
ve guivenli tekrar kullanimi kiresel olarak
ciddi 6lcude artirarak su kalitesinin
yukseltiimesi

* Aritma

Tesisi Altyapi
Finansmanlari
ve Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

« Iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

6.6. 2020'ye kadar daglari, ormanlari,
sulak alanlari, nehirleri, akiferlerive golleri

* TURMEPA Mavi

« Iklim Degisikligi: Firsatlar

Dogal & Sosyal

SURDURULEBILIRLIK

kapsayan su ekosistemlerinin korunmasi Nefes Projesi & Riskler Sermaye

ve eski haline getirilmesi

SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGiLi ONCELIKLI iLGiLI iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
AMAC VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER

2030'a kadar uygun fiyath, gtvenilir
ve modern enerji hizmetlerine evrensel
erisimin saglanmasi

2030'a kadar yenilenebilir enerjinin
kuresel enerji kaynaklarricindeki payinin
6nemli 6lctde artiriimasi

2030'a kadar kuresel enerji
verimliligiilerleme oraninin iki katina
cikariimasi

2030'a kadar yenilenebilir
enerjiyi, enerji verimliligini ve gelismis
ve daha temiz fosil yakit teknolojisini
kapsayan temiz enerji arastirmalari ve
teknolojilerine erisimi kolaylastirmak icin
uluslararasiis birliginin gelistiriimesive
enerji altyapisi ve temiz enerji teknolojisi
alanlarina yatirimin tesvik edilmesi

2030'a kadar ozellikle en az gelismis
ulkeler, gelismekte olan kucuk ada
devletleri ve karayla cevrili gelismekte
olan ulkeler olmak tizere gelismekte
olan tlkelerde, bu tlkelerin destek
programlari cercevesinde herkese
modern ve surdurulebilir enerji hizmetleri
sunabilmek icin altyapinin genisletilmesi
ve teknolojinin gelistirilmesi

Garanti BBVA 2021 Entegre Faaliyet Raporu

« Yenilenebilir
Enerji Yatinnmlan
« Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

* Yenilenebilir
Enerji Yatinnmlan
« Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

« Siurdiiriilebilir
Finans islemleri

« Yenilenebilir
Enerji Yatinnmlan
« Siurdiiriilebilir
Finans islemleri

* Yenilenebilir
Enerji Yatinnmlan
« Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

« iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

« [klim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

« iklim Degisikligi: Firsatlar

& Riskler

« Iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

« iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

GRI102-46

Dogal & Sosyal
Sermaye

Dogal & Sosyal
Sermaye

Dogal & Sosyal
Sermaye

Dogal & Sosyal
Sermaye

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

SURDURULEBILIRLIK

SURDURULEBILIRLIK

SURDURULEBILIRLIK

SURDURULEBILIRLIK
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2021 PERFORMANSI
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GiRiS YONETiSIMiMiz

INSANA YAKISIRIS
VEEKONOMIK BOYOME

iNSANA YAKISIR iS VE EKONOMiK BUYUME: iSTIKRARLI, KAPSAYICI VE SURDURULEBILIR EKONOMiK BUYUMEYi, TAM VE URETKEN iSTIHDAMI VE HERKES SANAYi, YENILIKCILIK VE ALTYAPI: DAYANIKLI ALTYAPILAR TESiS ETMEK, KAPSAYICI VE SURDURULEBILIR SANAYILESMEYi DESTEKLEMEK

9 SANAYI, INOVASYON
VEALTYAPI

iCIN INSANA YAKISIR iSLERI DESTEKLEMEK VE YENILIKCIiLiGi GUCLENDIRMEK

oA
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SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGILi ONCELIKLI iLGiLi iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
AMAC VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER
8.3. Uretim faaliyetlerinin, insana yakisir « Finansal Saglk ve
- ) - . Finansal
istihdam yaratmanin, girisimciligin, « Garanti BBVA Danismanlik Sermaye
yaraticilik ve yenilikciligin desteklendigi Partners Girisim « Kapsayici Buyume 4 FINANSAL SAGLIK
kalkinma odakli politikalarin Hizlandirma (topluma katki, insan
desteklenmesi ve finansal hizmetlere Programi girisimcilik, finansal v SURDURULEBILIRLIK
- N Sermayesi
erisim yoluyla mikro, kuictuk ve orta « Finansal kapsayicilik, finansal

buyukluktekiisletmelerin resmiyet
kazanmalarinin ve buytumelerinin tesvik
edilmesi

Saglk & Erisim
Uygulamalarimiz

egitim)
« Calisan Baglligi ve
Yetenek Yonetimi

Dogal & Sosyal
Sermaye

EN Y VE EN BAGLI TAKIM

8.4. 2030'a kadar tuketim ve tretimdeki
kuresel kaynak verimliliginin devamli bir
bicimde artirilmasi ve gelismis tlkeler basi

« Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

cekmek tzere, Surdurulebilir Tuketim ve * Dogrudan « Iklim Degisikligi: Firsatlar Dogal & Sosyal DD AT
Uretim icin 10 Yillik Cerceve Programi'na Cevresel & Riskler Sermaye SURDURULEBILIRLIK
uygun olarak ekonomik buytumenin Etkilerimizin

cevrenin bozulmasindan ayristiriimasticin Yonetimi

caba gosterilmesi

8.5. 2030'a kadar gencler ve engelliler e insan

de dahil buttin kadin ve erkeklerin tam ve Firsat Esitligi « Cesitlilik ve Is-Yasam Sermayesi

uretken istihdama ve insana yakisirislere
erisimlerinin saglanmasi ve esit ise esit
tcret ilkesinin tam olarak benimsenmesi

Modeli uygulamasi
« Kadinin
Giiclenmesi ilkeleri

Dengesi
« Insan Haklari

Dogal & Sosyal
Sermaye

EN IYI VE EN BAGLI TAKIM

8.7. Zorlacalistirmayiortadan
kaldirmak, modern koleligi ve insan
ticaretini sona erdirmek ve cocuklarin
askere alinmalari ve asker olarak
kullaniimalari da dahil cocuk isciliginin en
kotu turlerinin yasaklanmasini ve ortadan
kaldinimasini gtivence altina almak icin

« Garanti BBVA'nin
Cevresel ve Sosyal
Kredi Politikalari

« Garanti BBVA Etik
ve Dogruluk ilkeleri
« Etik Bildirim Hatti
« iK ic Kontrol

« Kurumsal Yonetisim
ve Tum Risklerin Etkin
Yonetimi

« Kapsayici Buyume
(topluma katki,
girisimcilik, finansal

Insan
Sermayesi

Dogal & Sosyal

SURDURULEBILIRLIK

EN iYi VE EN BAGLI TAKIM

acil ve etkili onlemler alinmasive 2025'e Melfanlzma? k?pgaylcwlwk. finansal Sermaye
i R, « Etik ve Dogruluk egitim)
kadar cocuk isciliginin her tirtnun sona . -
erdiriimesi Komitesi « Insan Haklari
« Denetim Komitesi
8.8. Calisanlarin haklarinin korunmasi . Firsat Esitligi « Is Etigi, Kultur ve insan
ve ozellikle kadin gocmenler olmak tizere S Tuketicinin Korunmasi Sermayesi

gocmen isciler ve glivencesiz islerde
calisan insanlar dahil butan calisanlar icin
guvenli calisma ortamlarinin gelistirilmesi

Modeli uygulamasi
« Kadinin
Giiclenmesi ilkeleri

- Cesitlilik ve Is-Yasam
Dengesi
« Insan Haklari

Dogal & Sosyal
Sermaye

EN IYI VE EN BAGLI TAKIM

8.10. Herkesin bankacilik, sigorta ve
finansal hizmetlere erisiminin tesvik
edilmesi ve artiriimasiicin yurt ici
finansal kurumlarin kapasitelerinin
guclendirilmesi

« Artan dijital kanal
fonksiyonlari

« Engelli erisimli
ATMler

« Kapsayici Buyume
(topluma katki,
girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal
egitim)

« Is etigi, kultar ve
tuketicinin korunmasi
« Finansal Saglk ve
Danismanlik

lliski Sermayesi

Dogal & Sosyal
Sermaye

FINANSAL SAGLIK

SURDURULEBILIRLIK
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- Kolay, Hizli Coztimler ve
9.1. Herkes icin uygun fiyatl ve esitlige Kendin Yap Secenekleri :
dayali bir erisime vurguda bulunarak - Finansal Saglk ve Dijital & DATAVE TEKNOLOJI
ekonom\k kalkinmayi ve msar}w}\arm . A!Eyap!.Yatlrlmlarl Danismanlik o Entelektuel SURDURULEBILIRLIK
esenligini desteklemekicin bolgesel ve « Dijital 6deme « Kapsayici Buytume Sermaye
swmr\argras.l a\?ya.p\y\ kapsayan kaliteli, sistemleri ('I}'op‘\unja Katki, - ‘ DAHA FAZLA MUSTERIYE
guvenilir, surdtrulebilir ve dayanikli Girisimcilik, Finansal lliski Sermayesi
ULASMA
altyapilarin olusturulmasi Kapsayicilik, Finansal
Egitim
9.2. Kvapsay\cy ve surduru\eb\llf , DATAVE TEKNOLOJI
sanayilesmenin desteklenmesive 2030'a _— Dijital &
kadar sanayinin istihdam ve gayri safi yurt « Altyapi Yatirimlari  Kolay, Hizh Cozamler ve Entelektuel
: Y gayrisaily _yapt rann Kendin Yap Secenekleri DAHA FAZLA MUSTERIYE
ici hasila paymnin ulusal kosullarla uyumlu « Surdiirilebilir . o Sermaye
o ) : . « Finansal Saglk ve ULASMA
olarak onemli ¢lctide artiriimasi ve en Finans Islemleri
az gelismis tlkelerde bu payin iki katina Danismaniik lliski Sermayesi
sesmis pay ° v FINANSAL SAGLIK
cikariimasi
Dijital &
. « Kolay, Hizli Cozumlerye Entelektuel DATAVE TEKNOLOJI
" . . « KOBI Bankaciligi Kendin Yap Secenekleri Sermaye
9.3. Ozellikle gelismekte olan tlkelerde N - . -
e : . ve Mikrofinans - Finansal Saglik ve
kuicuk olcekli sanayiisletmelerinin ve ’ FINANSAL SAGLIK
. ) . Uygulamalari Danismanlik lliski Sermayesi
diger isletmelerin uygun kosullu krediyi de . Garanti BBVA « Kapsayici Bivime
kapsayan finansal hizmetlere erisimlerinin L psay 4 . DAHA FAZLA MUSTERIYE
. N . Partners Girisim (topluma katki, Finansal
ve deger zincirlerine ve piyasalara ULASMA
Hizlandirma girisimcilik, finansal Sermaye

entegrasyonlarinin artirilmasi

Programi

kapsayicilik, finansal
egitim)

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

9.4. 2030'a kadar her tlkenin kendi
kapasitesine uygun olarak harekete
gecmesiyle, kaynaklarin daha verimli
kullaniminin artiriimasi ve temiz ve

« Yenilenebilir
Enerji Yayirimlan

« [klim Degisikligi: Firsatlar

Dogal & Sosyal

cevresel.ac\.dan dahg saglam teknolojiler  Strdiirtlebilir &Riskler Sermaye SURDURULEBILIRLIK
ve sanayi streclerinin daha cok ) P .
Finans Islemleri
benimsenmesi yoluyla altyapinin ve
guclendirme sanayilerinin surdurulebilir
hale gelecek bicimde gelistirilmesi
9.b. Sanayi cesitliligi ve sanayi Diiital & DATA VE TEKNOLOJI
trunlerinde deger artirimiicin uygun bir « Garanti BBVA « Kolay, Hizli Cozumler ve Enltelektue\
politika ortaminin yaratiimasi araciligiyla Partners Girisim Kendin Yap Secenekleri FINANSAL SAGLIK
. M Sermaye
gelismekte olan ulkelerde yurtici teknoloji Hizlandirma « Finansal Saglik ve
gelisiminin, arastirma ve yenilikgiligin Programi Danismanlik ’ DAHA FAZLA MUSTERIYE
desteklenmesi lliski Sermayesi ULASMA
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GARANTI BBVA

GIRIS HAKKINDA

1 ESITSIZLIKLERIN

AZALTILMASI

YONETiSIMiMiz

DEGER
YARATIMIMIZ

2021 PERFORMANSI
VE ONGORULER

ESITSIZLIKLERIN AZALTILMASI: ULKELER iCINDE VE ARASINDA ESiTSIZLIKLERi AZALTMAK

2021 ONCELIKLI
KONUMUZ: COVID-19

FINANSAL
SAGLIK

SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGILi ONCELIKLI iLGiLi iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
AMAC VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER
« 18.486'y1 askin kisiye
istihdam saglama
10.1. 2030'a kadar nufusun * Ekonomiye ve
tabandakiyuzde 40 icinde topluma finansal iiriin - Calisan Baghligi ve insan
bulunan kesiminin gelirinin ve hizmetlerimiz, ° - Slig! Sermayesi EN IYI VE EN BAGLI TAKIM
. N . Yetenek Yonetimi
ulusal ortalamadan daha ytksek hissedarlarimiza piyasa + Sermaye yeterliligi ve
bir oranda, devamli olarak degeri ve temettii, vey Finansal OPERASYONEL USTUNLUK
RS . " finansal performans
artmasinin ve surdurulmesinin calisanlarimiza iicretler, Sermaye
saglanmasi tedarikcilerimize 6demeler
ve hiikiimetlere vergi
o6demeleri
10.2. 2030'a kadar yasa,
mﬂnswyete, engellilige, iIrka, etnik . Calisan Bagliig ve )
kokene, dine, ekonomik ya da Yetenek Yonetimi Insan
baska bir stattye bakilmaksizin « istihdam Uygulamalan . ; Sermayesi EN iYi VE EN BAGLI TAKIM
. . « Cesitlilik ve Is-Yasam
herkesin gticlendirilmesi ve
) - Dengesi
sosyal, ekonomik ve siyasi olarak
kapsanmasinin desteklenmesi
10.3. Ayrimciliga dayali
yasalarin, politikalarin ve
uygulamalarin ortadan - Calisan Baghhigive
kaldiriimasi ve bu baglamda « istihdam Uygulamalar Yeten.eLfYone_tlm Insan v EN IYI VE EN BAGLI TAKIM
uygun mevzuatin, politikalarin « Cesitlilik ve Is-Yasam Sermayesi
ve eylemlerin desteklenmesi Dengesi
yoluyla esit firsatlar sunulmasi ve
esitsizliklerin azaltiimasi
« Garanti BBVA'nin - Calisan Baghligi ve
Cevresel ve Sosyal Kredi ° . S sl
Politikalar Yetenek Yonetimi
10.4. Ozellikle mali, ucret ve L I . « Cesitlilik ve Is-Yasam
) « Cinsiyet Esitligi Kredisi
sosyal koruma politikalari olmak R . Dengesi - EN IYI VE EN BAGLI TAKIM
Uzere politikalarin benimsenmesi : Garanti BBVA Etik ve « Is Etigi, Kultur ve Insan
P Dogruluk ilkeleri, » LUsl Sermayesi

ve esitligin giderek daha cok
saglanmasi

« Etik Bildirim Hatt
« iK ic Kontrol Mekanizmasi
« Etik ve Dogruluk Komitesi
« Denetim Komitesi

Tuketicinin Korunmasi
« Kurumsal Yonetisim
ve Tum Risklerin
EtkiYonetimi

KURUMSAL YONETISIM

10.6 Daha etkili, gtivenilir, hesap
verebilir ve mesru kurumlarin var
olmasticin kuresel uluslararasi
ekonomi ve finans kurumlarindaki
karar verme sureclerinde
gelismekte olan tlkelerin daha

iyi temsilinin saglanmasi ve
seslerinin duyurulmasi

« Sirdiiriilebilir Finansman
Bildirgesi

« TBB Araciligiyla

Katkida Bulundugumuz
Sirdirilebilir Finansa
lliskin Politikalar ve Goriis
Bildirileri

« Yer Aldigimiz
Siirdiirilebilirlik Temal
Sektorel Calisma Gruplarn

« Kapsayici Buyume
(topluma katki,
girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal
egitim)

lliski Sermayesi

SURDURULEBILIRLIK
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DAHA FAZLA

SURDURULEBILIRLIK MUSTERIYE ULASMA

11 SORDOROLEBILIR
SEHIRVE YASAM
ALANLARI

OPERASYONEL
USTUNLUK

EN iYi VE
EN BAGLI TAKIM

DATAVE _
TEKNOLOJI

KURUMSAL
YONETiSIM

FINANSAL RAPORLAR
VE EKLER

SURDURULEBILIR SEHIRLER VE TOPLULUKLAR: SEHIRLERI VE INSAN YERLESIMLERiNi KAPSAYICI, GUVENLI, DAYANIKLI VE SURDURULEBILIR KILMAK

SURDURULEBILIR KALKINMA
AMAGC VE HEDEFLERI

GARANTI BBVA
UYGULAMALARI

iLGILi ONCELIKLI
KONULAR

iLGiLi
SERMAYELER

iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
ANLATILDIGI BOLUMLER

11.3. 2030'a kadar butun tlkelerde
kapsayicive sturdurulebilir kentlesmenin
gelistirilmesi ve katimci, entegre ve
surduralebilirinsan yerlesimlerinin
planlanmasi ve yonetilmesiicin
kapasitenin gticlendirilmesi

« Altyapi Yatirimlari

« Iklim Degisikligi:
Firsatlar & Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

11.4. Dunyanin kulturel ve dogal mirasinin
korunmasi ve gozetilmesi cabalarinin
artiriimasi

* Cevresel ve Sosyal
Kredi Politikalar

« Kapsayici Buyume
(topluma katk,
girisimcilik, finansal
kapsayicilik, finansal
egitim)

lliski Sermayesi

OPERASYONEL USTUNLUK

SURDURULEBILIRLIK

11.c. Enaz gelismis tlkelerin finansal

« Kapsayici Buyume

ve teknik yardim araciligiyla yerel (topluma katki, OPERASYONEL USTUNLUK
malzemeler kullanarak surdurulebilir « Altyapi Yatirimlari girisimcilik, finansal lliski Sermayesi
ve dayanikli binalar insa etmelerinin kapsayicilik, finansal SURDURULEBILIRLIK
desteklenmesi egitim)
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1

iRiS

SORUMLU ORETIM
VETOKETIM

QO

96

GARANTI BBVA

HAKKINDA YONETiSIMiMiz

DEGER
YARATIMIMIZ

2021 PERFORMANSI
VE ONGORULER

SORUMLU URETiM VE TUKETIM: SORDURULEBILIR URETIM VE TUKETIM KALIPLARINI SAGLAMAK

2021 ONCELIKLI
KONUMUZ: COVID-19

FINANSAL
SAGLIK

SURDURULEBILIR KALKINMA
AMAC VE HEDEFLERI

GARANTI BBVA
UYGULAMALARI

iLGILi ONCELIKLI
KONULAR

iLGiLi
SERMAYELER

iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
ANLATILDIGI BOLUMLER

12.2. 2030'a kadar dogal kaynaklarin
surduralebilir yonetiminin ve etkin
kullaniminin saglanmasi

« Surdiiriilebilir
Finans islemleri
* Cevresel ve Sosyal
Kredi Politikasi

« iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

12.4.2020'ye kadar tzerinde anlasmaya
varilan uluslararasi cercevelere uygun
olarak kimyasallarin ve ttm atiklarin
yasam donguleri boyunca cevresel
olarak saglam bicimde yonetimlerinin
saglanmasi ve bu kimyasallarin ve
atiklarininsan sagligi ve cevre tizerindeki
olumsuz etkilerini en aza indirgemek icin
havaya, suya ve topraga karismalarinin
o6nemli 6lctde azaltiimasi

« Siirdiiriilebilir
Finans islemleri
* Cevresel ve Sosyal
Kredi Politikasi

« Iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

12.5.2030'a kadar 6nleme, azaltma, geri
donusum ve tekrar kullanma yoluyla kati
atik tretiminin onemli ¢lctde azaltiimasi

* Dogrudan Cevresel
Etkilerimizi Azaltma
Calismalarimiz

« Global Eco-
Efficiency Plan

« Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

« Cevresel ve Sosyal
Kredi Politikasi

« iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

12.6. Ozellikle buyuk ve uluslarotesi
sirketler basta olmak tizere sirketlerin
surdurulebilir uygulamalari kabul
etmelerinin ve surddrulebilirlik bilgilerini
raporlama dongulerine entegre
etmelerinin tesvik edilmesi

« Entegre Faaliyet
Raporu

« Garanti BBVA
iklim Endeksi,

« Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

« Cevresel ve Sosyal
Kredi Politikasi

« iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

12.8.2030'a kadar her yerde herkesin
surduralebilir kalkinmayla ilgili bilgi ve
farkindalik edinmesinin ve dogayla uyum
icinde bir yasam stirmesinin gtivence
altina alinmasi

« Siirdiiriilebilirlik
odagindaki

tim iletisim
calismalarimiz

« Iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

12.c. Piyasa aksakliklarinin ortadan
kaldiriimasiyla ulusal kosullara uygun
bir bicimde, gelismekte olan tlkelerin
Ozel ihtiyac ve durumlarini gdz 6nande
bulundurarak ve etkilenmis topluluklari
koruyacak bicimde kalkinmalari
tzerindeki olasi olumsuz etkilerien aza
indirgeyerek cevresel etkilere sahip
zararlitesviklerin asamali olarak ortadan
kaldiriimasi ve vergilendirmenin yeniden
yapilandiriimasi da dahil olmak tzere
savurgan tuketime 6zendiren verimsiz
fosil yakitlara yonelik tesviklerin verimli
hale getirilmesi

* Kémiirden Cikis
Politikasi

« Iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

GRI1102-46

Garanti BBVA 2021 Entegre Faaliyet Raporu

SURDURULEBILIRLIK

1

1

IKLIM
EVLEM

24

SUDAKI
YASAM

DAHA FAZLA
MUSTERIYE ULASMA

OPERASYONEL
USTUNLUK

EN iYi VE
EN BAGLI TAKIM

iKLIM EYLEMIi: iKLiM DEGiSIKLiGi VE ETKILERi iLE MOCADELE iCiN ACILEN EYLEME GECMEK

DATAVE _
TEKNOLOJI

KURUMSAL
YONETiSIM

FINANSAL RAPORLAR
VE EKLER

SURDURULEBILIR KALKINMA
AMAC VE HEDEFLERI

GARANTI BBVA
UYGULAMALARI

iLGILi ONCELIKLI
KONULAR

iLGiLi
SERMAYELER

iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
ANLATILDIGI BOLUMLER

13.1. iklimle ilgili tehlikelere ve
dogal afetlere karsi dayanikligin ve

« Siirdiiriilebilir
Finans islemleri

« iklim Degisikligi: Firsatlar

Dogal & Sosyal

uyum kapasitesinin buttn tlkelerde * Cevresel ve Sosyal & Riskler Sermaye SURDURULEBILIRLIK

guclendirilmesi Kredi Politikasi

13.2. Iklim degisikligiyle ilgili onlemlerin « Siirdiiriilebilir o . . o

ulusal politikalara, stratejilere ve planlara Finansman lkl.lm Degisikligi: Firsatlar  Dogal & Sosyal SURDURULEBILIRLIK
: A . R & Riskler Sermaye

entegre edilmesi Bildirgesi

13.3. Iklim degisikligi azaltim, iklim . &irdiiriilohilirl L e

degisikligine uyum, etkinin azaltiimasi Surdardlebilirlik Iklim Degisikligi: Firsatlar SURDURULEBILIRLIK

ve erken uyari konularinda egitimin,
farkindalik yaratmanin ve insani ve
kurumsal kapasitenin gelistirilmesi

odagindaki
tiim iletisim
calismalarimiz

& Riskler
« Calisan Baglihgive
Yetenek Yonetimi

Dogal & Sosyal
Sermaye

EN iYi VE EN BAGLI TAKIM

13.a. Birlesmis Milletler iklim Degisikligi
Cerceve Sozlesmesi'ne taraf olan gelismis
ulkeler tarafindan ustlenilen, anlamli
azaltim eylemlerive uygulamada seffaflik
baglaminda, gelismekte olan tlkelerin
ihtiyaclarini ele almak icin 2020'ye kadar
yillik 100 milyar dolarin ortaklasa seferber
edilmesi taahhudtnun uygulanmasi ve
Yesil Iklim Fonu'nun sermayelendirme
yoluyla olabildigince kisa stirede tam
olarak faaliyete gecirilmesi

* BBVA 2025 Pledge

« iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

SUDAKI YASAM: SURDURULEBILIR KALKINMA iCiN OKYANUSLARI, DENIZLERi VE DENiZ KAYNAKLARINI KORUMAK VE SURDURULEBILIR KULLANMAK

SURDURULEBILIR KALKINMA
AMAC VE HEDEFLERI

GARANTI BBVA
UYGULAMALARI

iLGILi ONCELIKLI
KONULAR

iLGiLi
SERMAYELER

iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
ANLATILDIGI BOLUMLER

14.1. 2025'e kadar ozellikle karasal
kokenli faaliyetlerden kaynaklanan, deniz
copu ve gida atiklarinin dokulmesinden
kaynaklanan su kirliligi de dahil deniz
kirliliginin tam bicimlerinin 6nlenmesi ve
onemli 6lcuide azaltiimasi

* TURMEPA Mavi
Nefes Projesi

« iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK

14.2.2020'ye kadar onemliolumsuz
etkilerden kacinmak icin dayanikliligin
guclendiriimeside dahil olmak tizere deniz
ve kiyi ekosistemlerinin sturdurulebilir
bicimde yonetilmesi ve korunmasi ve
saglikli ve tretken okyanuslara sahip
olmak adina okyanuslarin eski haline
dondurulmesiicin harekete gecilmesi

« TURMEPA Mavi
Nefes Projesi

« Iklim Degisikligi: Firsatlar
& Riskler

Dogal & Sosyal
Sermaye

SURDURULEBILIRLIK
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KURUMSAL FINANSAL RAPORLAR
YONETISIM VE EKLER

OPERASYONEL EN iYi VE DATAVE
USTUNLUK EN BAGLI TAKIM TEKNOLOJI

DAHA FAZLA
MUSTERIYE ULASMA

2021 ONCELIKLI FINANSAL
KONUMUZ: COVID-19 SAGLIK

DEGER 2021 PERFORMANSI
YARATIMIMIZ VE ONGORULER

GARANTI BBVA
HAKKINDA

YONETiSIMiMiz SURDURULEBILIRLIK

GiRiS

tum bicimlerinin onemli olctde
azaltilmasi

Dogruluk ilkeleri
« Etik Bildirim Hatti
« iK ic Kontrol Mekanizmasi

Yonetimi
- Is Etigi, Kultur ve

Dogal & Sosyal

KURUMSAL YONETISIM

« Etik ve Dogruluk Komitesi Tuketicinin Korunmasi Sermaye
* Denetim Komitesi
» Garanti BBVA'nin Cevresel
Yz::::tailé(Br?;: :tt::('t‘::ala" « Kurumsal Yonetisim lliski
16.6. Her duzeyde etkili, hesap Dogruluk ilkeleri ve Tum Risklerin Etkin Sermayesi OPERASYONEL USTUNLUK
verebilir ve seffaf kurumlar « Etik Bildirim Hatt: Yonetimi
kurulmasi o . - s Etigi, Kultor ve Dogal & Sosyal KURUMSAL YONETISIM
* IK Ig Kontrol Mekanizmas: Tuketicinin Korunmasi Sermaye
« Etik ve Dogruluk Komitesi 4
* Denetim Komitesi
. « Kurumsal Yonetisim liski
igjs-aH\ilr i:fﬁ){:gigzmg” edici » Garanti BBVA Yonetim ve Tum Risklerin Etkin Sermayesi
psayic, Kurulu'nda Cesitlilik Yonetimi KURUMSAL YONETISIM

karar verme mekanizmalarinin
olusturulmasi

Politikasi

« Is Etigi, Kultur ve
Tuketicinin Korunmasi

Dogal & Sosyal
Sermaye

GRI1102-46
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gelistirme cabalarinin
desteklenmesi

KARASAL i i iYiLESTIl ORDURULEBILI - SURDURULEBILI ONETIMINi HEDEFLERIGIN ) ) L R ,
1 YASAM (AL SO B T GO A A TN S ATV ST S U H R LA ST G SU AU MR L YONETIMINI 17 ORTAKLIK U AMACLAR iCiN ORTAKLIKLAR: UYGULAMA ARACLARINI GUCLENDIRMEK VE SURDURULEBILIR KALKINMA iCiN KURESEL ORTAKLIGI CANLANDIRMAK
SAGLAMAK; COLLESME iLE MUCADELE ETMEK; ARAZI BOZUNUMUNU DURDURMAK VE TERSINE CEVIRMEK; BiYOLOJIK CESITLILIK KAYBINI ENGELLEMEK
SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGILi ONCELIKLI iLGiLi iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGILi ONCELIKLI iLGiLi iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN
AMAG VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER AMAG VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER
15.1. 2020'ye kadar
ozellikle ormanlarda, sulak 17.7. Cevresel acidan saglam
alanlarda, daglarda ve kurak teknolojilerin gelismekte
alanlardaki karasal ve i¢ tatlisu *Cevresel ve Sosyal Kredi olan ulkelerde tzerinde ortak
ekosistemlerinin u\vuslararasw Politikalarimiz ) « [klim Degisikligi: Firsatlar Dogal & Sosyal SURDURULEBILIRLIK ?\arak anlasmaya v"arwldlg\ . Siirdiiriilebilir Finans « klim Degisiklii: Firsatlar iliski o
anlasmalardan dogan «Carbon Offsetting & Riskler Sermaye tzere ayricalikli ve oncelikli : . ) ) SURDURULEBILIRLIK
Levied 5 N A N . Islemleri & Riskler Sermayesi
yukumlulukler dogrultusunda Islemleri kosullar da dahil olmak tizere
korunmasinin, eski haline uygun kosullarda gelisiminin,
getirilmesinin ve surduralebilir transferinin ve yayllmasini
kullaniminin saglanmasi desteklenmesi
15.2. 2020'ye kadar her
tar ormanin strdarulebilir « Siirdiiriilebilir Finansman
LI -Gouresl v Sosyat ourgest
. . . s Politikalarimiz « iklim Degisikligi: Firsatlar ~ Dogal & Sosyal P * TBB aracihigiyla
sona erdirilmesi, tahrip . SURDURULEBILIRLIK katkida bulundugumuz
*Carbon Offsetting & Riskler Sermaye 17.14. Strduralebilir kalkinma ) _
edilmis ormanlarin eskihaline i ; T siirdiiriilebilir finansa « Iklim Degisikligi: Firsatlar — lliski L
dondaral land Islemleri icin politika tutarliliginin - - , . SURDURULEBILIRLIK
nduralmesive agaclandirma ve | | A iliskin politikalar ve gériis & Riskler Sermayesi
yeniden ormanlastirmanin kuresel gelistiriimesi bildirileri
olarak onemli 6lctde artiriimasi « Yer Aldigimiz
Siirdiiriilebilirlik temah
Sektorel Calisma Gruplarn
BARIS, ADALET VE GUCLU KURUMLAR: SURDURULEBILIR KALKINMA iCiN BARISCIL VE KAPSAYICI TOPLUMLAR TESiS ETMEK, HERKES iCiN ADALETE
ERIiSiMi SAGLAMAK VE HER DUZEYDE ETKiLi, HESAP VEREBILIR VE KAPSAYICI KURUMLAR OLUSTURMAK
SURDURULEBILIR KALKINMA GARANTI BBVA iLGILI ONCELIKLI iLGiLi iLGILi STRATEJi VE PERFORMANSIN 17.17. Ortakiikl q
AMAG VE HEDEFLERI UYGULAMALARI KONULAR SERMAYELER ANLATILDIGI BOLUMLER -/ Drta ‘v ann eney\»m
ve kaynak saglama stratejileri « Siirdiiriilebilir Finansman « Iklim Degisikligi: Firsatlar ~ liski
paydasina dayanan kamu, kamu- - . ; EISIKiIg: ° ) SURDURULEBILIRLIK
) i - Bildirgesi & Riskler Sermayesi
« Garanti BBVA'nin Cevresel ozel ve sivil toplum ortakliklarinin
16.4. 2030'akadar yasa disi para ve Sosyal Kredi Politikalari ) ) tesvik edilmesi ve desteklenmesi
ve silah akisinin by ik olctide « Garanti BBVA Etik ve * Kurumsal Yonetisim
° o 2 DOVAE ve Tum Risklerin Etkin ) OPERASYONEL USTUNLUK
azaltilmasi, calinan varliklarin Dogruluk llkeleri Yonetimi Dogal & Sosyal
e orginizesucunher - IK e Kontrol Mekanizmasi 12 EUELKltorve s KURUMSAL YONETISIM
tartvle mo 5 e edil eur « Etik ve Dogruluk Komitesi Tuketicinin Korunmasi 17.19. 2030'a kadar gayri safi
Urtyle mucadele edilmesi i v? ogru_u _oml esi yurticihasilayi tamamlayan
* Denetim Komitesi surdurulebilir kalkinmanin
ilerletiimesine yonelik onlemlerin
gelistirilmesiicin mevcut « Siirdiiriilebilir Finansman « Iklim Degisikligi: Firsatlar Iliski . - P
* Garanti BBVA'nin Cevresel girisimlerin tizerine eklemeler Bildirgesi & Riskler Sermayesi SURDURULEBILIRLIK
vt:;Sosy:_I:Brt‘e;li\i::Litikalarl - Kurumsal Yonetisim Tliski vapilmasi ve gelismekte olan
16.5. Yolsuzluk ve rusvetin - Garanti fkve ve Tum Risklerin Etkin Sermayesi OPERASYONEL USTUNLUK tlkelerde istatistiki kapasite
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