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Kurumsal Yonetim ve Stirdurilebilirlik ilkelerine

Uyum Raporlamasi

Tarkiye Garanti Bankasi A.S. ("Garanti Bankasl”
veya “Garanti” veya "Banka” veya “Garanti BBVA"),
Bankacilik Mevzuati, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve
Turk Ticaret Kanunu ve ilgili duzenlemeler uyarinca
belirlenen kurumsal yonetim ilkelerine baglidir ve bu
ilkelerin hayata geciriimesine azami 6zen gosterir.
Garanti BBVA, faaliyet raporu ve web sitesini bu uyum
gercevesinde gtincelleyip tum paydaslarinin hizmetine
sunmaktadir. Pay sahipleri strekli gtincel tutulan
Garanti BBVA Yatinmoci lliskileri web sitesinden kapsamli
bilgiye ulasabilmekte, en son gelismeler ve faaliyetler
hakkinda bilgi edinebilmekte, sorularini Yatirimci
lliskileri Mudurlugu'ne ve Hissedarlar Servisi'ne
yonlendirebilmektedir.

Garanti BBVAnin, kurumsal yonetim ilkelerine verdigi
onemin bir sonucu olarak, II-17.1 sayili Kurumsal Yonetim
Tebligi cercevesinde, uyulmasi zorunlu olmadigi
hukme baglanan ilkelere uyum durumu, Kurumsal
Yonetim llkelerine Uyum Raporu'nda ilgili bashklar
altinda aciklanmaktadir. Bununla birlikte 23.06.2022
tarih ve 34/977 sayili karart ile 1I-17.1 sayill Kurumsal
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Yonetim Tebligi kapsaminda yer verilen Surdurulebilirlik
llkeleri Uyum Cercevesi kapsamindaki agiklamalar da
ilgili bashklarda aciklanmaktadir. Banka'da kurumsal
yonetim ilkelerine uyumun izlenmesi ve bu konuda
lyilestirme galismalarinda bulunulmasindan sorumiu
olan Kurumsal Yonetim Komitesi, Bankacilik Dizenleme
ve Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanan
Bankalarin Kurumsal Yonetim llkelerine lliskin
Yonetmelik ile Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
yayimlanan ve o donem yururlukte bulunan Seri: IV, No:
56 sayiliKurumsal Yonetim llkelerinin Belirlenmesine ve
Uygulanmasina lliskin Teblig cercevesinde Subat 2013
tarihinde kurulmustur. Komite 2024 yilinda tim tyelerin
katiimiyla 4 kez toplanmustir. Yonetim Kurulu, Kurumsal
Yonetim Komitesi'nin 2024 yilinda yurattag calismalari
etkin, yerinde, yeterli ve mevzuata uygun gérmustur.
Kurumsal Yonetim Komitesi'nin faaliyetlerine iliskin
bilgiye Yatirimel lliskileri web sitesinde detayl sekilde
yer verilmistir. Ote yandan Garanti BBVA, II-17.1 sayili
Tebligde uyulmasi zorunlu kilinan tum ilkelere 2024 yili
icinde uyum saglamistir.

FINANSAL RAPORLAR
VE EKLER

ORGANIZASYON
YAPISI

ILETISIM
BILGILERI

KAPSAYICI
BUYUME

DATAVE
TEKNOLOJI

TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

MUSTERI
DENEYIMI

YONETISIMIMIZ

Zorunluolmayanilkeler ile birlikte Kurumsal Yonetim llkelerine Uyurm durumu ve Strdurtlebilirlik lkelerine Uyum
durumu asagidaki tablolarda 6zetlenmistir.

Kurumsal Yonetim ilkelerine

Uyum Uyum Yok

Tam Uyum  Kismi Uyum ligisiz Muaf

Pay Sahipleri 15 0 1 0 1

Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik

Menfaat Sahipleri 20 0 0 0 1

5 0 0 0 0

Yonetim Kurulu 22 1 1 0 1

Toplam 62 1 2 0 3

Sirduriilebilirlik llkelerine Uyum Tam Uyum Kismi Uyum ligisiz Uyum Yok

Genel 12 0 0
Cevresel Ilkeler 24
Sosyal llkeler 18

Kurumsal Yonetim llkeleri 2

o O O O O
o o O O
o o O O

Toplam 56

Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporlamasi

Kurumsal Yénetim Uyum Raporu

Kurumsal Yonetim Uyum

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz  Aciklama
Raporu

1.1. PAY SAHIPLIGI HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi
haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki
bilgi ve aciklamalar gtincel
olarak ortakligin kurumsal
internet sitesinde
yatinmcilarin kullanimina
sunulmaktadir.
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Aciklama

1.2. BILGI ALMA VE INCELEME HAKKI

1.2.1- Sirket yonetimi
6zel denetim yapilmasini
zorlastiricrislem
yapmaktan kaginmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul
gundeminin aglk sekilde
ifade edilmesini ve her
teklifin ayri bir bashk
altinda verilmis olmasini
temin etmistir.

1.3.7 - Imtiyazli bir
sekilde ortaklik bilgilerine
ulasma imkaniolan
kimseler, kendileri adina
ortakhigin faaliyet konusu
kapsaminda yaptiklari
islemler hakkinda genel
kurulda bilgi verilmesini
teminen giindeme
eklenmek tizere yonetim
kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Gundemde 6zellik

arz eden konularlailgili

yonetim kurulu Uyeleri,

ilgili diger kisiler, finansal
tablolarin hazirlanmasinda X
sorumlulugu bulunan

yetkililer ve denetgiler,

genel kurul toplantisinda

hazir bulunmustur.

1.3.10-Genel kurul
glindeminde, ttm
bagislarin ve yardimlarin
tutarlari ve bunlardan
yararlananlara ayri bir
maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul
toplantisi s6z hakki
olmaksizin menfaat
sahipleri ve medya dahil
kamuya acik olarak
yapilmistir.
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1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy

haklarini kullanmalarini

zorlastirici herhangi bir X
kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

1.4.2-Sirketin imtiyazli
oy hakkina sahip pay! X
bulunmamaktadir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde

hakimiyet iliskisini de

getiren karsilikliistirak
iliskisiicerisinde bulundugu X
herhangi bir ortakligin Genel
Kurulu'nda oy haklarini
kullanmamistir.

1.5. AZLIK HAKLARI

X 1.5.1- Sirket azlik haklarinin
kullandirilmasina azami 6zen X
gostermistir.

1.5.2-Azlik haklari esas
sozlesme ile sermayenin
yirmide birinden daha dtstk
bir orana sahip olanlara da
taninmis ve azlik haklarinin
kapsami esas stzlesmede
duzenlenerek genisletilmistir.

1.5.2. sayili ilkede 6nerilenin aksine Bankamiz esas
sozlesmesinde azlik haklarinin sermayenin yirmide birinden
daha dustk bir orana sahip olanlara da taninmasina dair

bir htitkiim bulunmamaktadir. Sermayenin en az yirmide
birini olusturan pay sahipleri, 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu'nun 411.maddesi uyarinca, yonetim kurulundan,
yaziliolarak gerekgesini ve gtindemi belirterek, genel kurulu
toplantiya cagirma veya Genel Kurul zaten toplanacak

ise, karara baglanmasi istenen hususlarin giindeme
eklenmesini talep etme hakkina sahiptir. Bu yonde bir talebin
ulasmasi durumunda Banka, azlik haklarinin kullaniminin
kolaylastiriimasticin azami 6zen gostermektedir.
Bankamizin izledigi proaktif, seffaf ve tutarliiletisim stratejisi
dogrultusunda bilgiye her kesin, her yerden esit imkanlarla
ulasmasina azami 6zen gosterilmektedir. Tm yatirm
camiasinin ihtiyaclarina odaklanarak, dtinyanin her yerinden
yatinmcilarin aradigi bilgiye kolayca ulasabilecekleri Turkge
ve Ingilizce olmak tizere iki dilde hazirlanan Yatirimer iligkileri
web sitesiile gincel bilgiye surekli erisim saglanmaktadir.
Garanti BBVA Yatirmci iliskileri web sitesinde, hisse senedi
bilgileri, tanitim amacli kurumsal bilgiler, ddnemsel olarak
yayimlanan mali tablolar ve faaliyet raporlari, kurumsal
yonetim, strdurulebilirlik ve topluma deger katan projelerle
ilgili bilgiler yer almaktadir. Kamuyu Aydinlatma Platformu
araciliglyla kamuya duyurulan Garanti BBVA hakkindaki
gelismelere ait Ozel Durum Aciklamalarina da bu sitelerden
ulasilabilmektedir. Ayni zamanda temel ve pratik bilgileri
iceren Yatirimci Kiti ve tim dokdmanlarin bulundugu
indirme Merkezi fonksiyonlariyla her tarlt kullanici ihtiyacina
cevap vermektedir.
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1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1- Genel kurul tarafindan
onaylanan kar dagitim

politikasi ortakhgin kurumsal X
internet sitesinde kamuya
acliklanmistir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi,

pay sahiplerinin ortakligin

gelecek donemlerde elde

edecegi karin dagitim usul ve X
esaslarini 6ngdrebilmesine

imkan verecek agiklikta asgari
bilgileri icermektedir.

1.6.3 - Kar dagitmama

nedenleri ve dagitiimayan

karin kullanim sekliilgili X
glindem maddesinde

belirtilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kar
dagitim politikasinda pay
sahiplerinin menfaatleriile
ortaklik menfaati arasinda
denge saglanip saglanmadigini
gozden gegirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini
zorlastirici herhangi bir X
kisitlama bulunmamaktadir.

2.1. KURUMSAL INTERNET SITESI

2.1.1- Sirketin kurumsal
internet sitesi, 2.1.1 numarali
kurumsal yonetimilkesinde yer
alan tum 6geleriicermektedir.

2.1.2-Pay sahipligi yapisi
(cikariimis sermayenin
%5'inden fazlasina sahip
gergek kisi pay sahiplerinin
adlari, imtiyazlari, pay adedi
ve orani) kurumsal internet
sitesinde en az 6 ayda bir
glincellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal
internet sitesindeki bilgiler
Turkge ile tamamen ayni
icerikte olacak sekilde ihtiyaca
gore segilen yabanci dillerde
de hazirlanmistir.
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2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1-Yonetim kurulu, yillik

faaliyet raporunun sirket
faaliyetlerini tam ve dogru X
sekilde yansitmasini temin
etmektedir.

2.2.2 - Yillik faaliyet raporu,
2.2.2numaraliilkede yer alan X
tum unsurlariicermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKIN SIRKET POLITIKASI

3.1.1- Menfaat sahiplerinin
haklariilgili duzenlemeler,
sozlesmeler ve iyi niyet X
kurallari cercevesinde
korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin
haklariylailgili politika

ve prosedurler sirketin X
kurumsal internet sitesinde
yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin,
mevzuata aykiri ve etik
agidan uygun olmayan

X
islemleri bildirmesiicin
gerekli mekanizmalar
olusturulmustur.
3.1.5 - Sirket, menfaat
sahipleriarasindaki ¢ikar X

catismalarini dengeli bir
sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET YONETIMINE KATILIMININ DESTEKLENMESI

3.2.1- Calisanlarin yonetime
katilimi, esas sozlesme veya
sirketici yonetmeliklerle
duzenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri
bakimindan sonug doguran
onemli kararlarda menfaat
sahiplerinin goruslerini almak
Uzere anket / konsultasyon
gibi yontemler uygulanmistir.

3.2.1 sayil ilkede 6nerilenin aksine galisanlarin yonetime
katimiyazilii¢c dtzenlemelerde bulunmamakla beraber
Banka'nin stratejik oncelikleri dogrultusunda, yarttalen
tim proje ve galismalarda ¢alisanlara degerlendirme
imkani yaratilmakta ve kararlara katiimlari gozetilmektedir.
Galisanlardan Ust ve orta duzey yoneticiler 19 adet komite
araciliglyla karar mekanizmalarina katilmaktadir.
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FINANSAL RAPORLAR

3.3. SIRKETIN iNSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1 - Sirket firsat esitligi

saglayan bir istihdam

politikasi ve tum kilit yonetici X
pozisyonlariigin bir halefiyet
planlamasi benimsemistir.

3.3.2 - Personelalimina
iliskin olgttler yazili olarak X
belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir Insan

Kaynaklari Gelisim Politikasi
bulunmaktadir ve bu X
kapsamda galisanlar igin

egitimler dizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal

durumu, tceretlendirme,

kariyer planlamasi,

egitim ve saglik gibi X
konularda galisanlarin
bilgilendirilmesine yonelik
toplantilar dizenlenmistir.

3.3.5-Calisanlari
etkileyebilecek kararlar
kendilerine ve galisan
temsilcilerine bildirilmistir. Bu
konularda ilgili sendikalarin
dagorust alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari

ve performans kriterleri

tum calisanlarigin ayrintil

olarak hazirlanarak X
calisanlara duyurulmus ve
Ucretlendirme kararlarinda
kullaniimustir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda
ayrimcilik yapilmasini
onlemek ve galisanlari sirket
ici fiziksel, ruhsal ve duygusal
acidan kot muamelelere
karsi korumaya yonelik X
prosedurler, egitimler,
farkindaligrartirma,

hedefler, izleme, sikayet
mekanizmalari gibi énlemler
alinmistir.
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3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI (Devami...)

3.3.8 - Sirket, dernek kurma
ozgurluguna ve topluis

sozlesmesi hakkinin etkin X
bir bicimde taninmasini
desteklemektedir.

3.3.9-Calisanlaricin
glvenli bir calisma ortami X
saglanmaktadir.

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKGILERLE iLISKILER

3.4.1-Sirket, musteri
memnuniyetini dlgmaustar

ve kosulsuz musteri X
memnuniyeti anlayisiyla

faaliyet gostermistir.

3.4.2 - Musterinin satin
aldigi mal ve hizmete

iliskin taleplerininisleme
konulmasinda gecikme
oldugunda bu durum
musterilere bildiriimektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve
hizmetlerle ilgili kalite X
standartlarina baghdir.

3.4.4 - Sirket, musterive
tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki hassas
bilgilerinin gizliligini
korumaya yonelik kontrollere
sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1-Yonetim kurulu

Etik Davranis Kurallari'ni
belirleyerek sirketin X
kurumsal internet sitesinde
yayimlamistir,

3.5.2- Ortaklik, sosyal

sorumluluk konusunda

duyarlidir. Yolsuzluk ve X
rasvetin 6nlenmesine yonelik
tedbirler almistir.
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4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1-Yonetim kurulu, strateji

ve risklerin sirketin uzun vadeli
cikarlarini tehdit etmemesini X
ve etkin bir risk yonetimi
uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2-Toplanti gindem ve
tutanaklari, yonetim kurulunun
sirketin stratejik hedeflerini
tartisarak onayladigini, ihtiyag
duyulan kaynaklari belirledigini
ve yonetimin performansinin
denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1-Yénetim kurulu
faaliyetlerini belgelendirmis

X
ve pay sahiplerinin bilgisine
sunmustur.
4.2.2-Yonetim kurulu
Gyelerinin gorev ve yetkileri X

yillik faaliyet raporunda
aclklanmistir.

4.2.3 - Yonetim kurulu,

sirketin ¢lcegine ve

faaliyetlerinin karmasikligina X
uygun bir i¢ kontrol sistemi
olusturmustur.

4.2 4-i¢ kontrol sisteminin
isleyisi ve etkinligine

dair bilgiler yillik faaliyet
raporunda verilmistir.

4.2.5 - Yonetim kurulu

baskani ve icra bagkani

(genel mudur) gorevleri X
birbirinden ayrilmis ve
tanimlanmistir.
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4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI (Devam...)

4.2.7-Yonetim kurulu,
yatirimci iliskileri bolimu
ve kurumsal yonetim
komitesinin etkili bir sekilde
calismasini saglamakta

ve sirket ile pay sahipleri
arasindaki anlasmazliklarin X
giderilmesinde ve pay
sahipleriyle iletisimde
yatinmcr iliskileri bolumu
ve kurumsal yonetim
komitesiyle yakin isbirligi
icinde calismistir.

4.2.8 - Yonetim kurulu
Gyelerinin gorevleri
esnasindaki kusurlariile
sirkette sebep olacaklari
zararailiskin olarak Sirket,
sermayenin %25'ini asan bir
bedelle yonetici sorumluluk
sigortasi yaptirmistir.

>

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

4.3.9- Sirket yonetim
kurulunda, kadin tye
orantigin asgari %25'lik

bir hedef belirleyerek bu
amaca ulasmak igin politika
olusturmustur. Yonetim X
kurulu yapisi yillik olarak
gozden gegirilimekte ve
aday belirleme streci bu
politikaya uygun sekilde
gerceklestiriimektedir.

4.3.10 - Denetimden sorumlu
komitenin Uyelerinden en az

birinin denetim/muhasebe X
ve finans konusunda 5 yillik
tecruibesivardir.

KAP duyurusu bulunmamaktadir. Banka sermayesi 4,2
milyar TL olup, Yonetici ve Yonetim Kurulu Gyelerinin
gorevleriesnasindaki kusurlartile ilgili bireysel sorumluklari
icin 100 milyon Euro limitile Yonetici Sorumluluk teminati
saglanmistir.
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4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

4.4.1 - Butan yonetim kurulu
tyelerinin, yénetim kurulu
toplantilarinin goguna fiziksel X
veya elektronik katilim

saglamistir.

4.4.2 - Yonetim kurulu,
glindemde yer alan konularla
ilgili bilgi ve belgelerin
toplantidan 6nce tum tyelere
goénderilmesiicin asgari bir
sure tanimlamistir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan

ancak goruslerini yazili olarak
yonetim kuruluna bildiren X
Uyenin gorusleridiger tyelerin
bilgisine sunulmustur.

4.4.4 -Yonetim kurulunda her
Gyenin bir oy hakki vardir.

>

4.4.5-Yonetim kurulu

toplantilarinin ne sekilde

yapilacagi sirket igi X
duzenlemeler ile yazili hale
getirilmistir.

4.4.6 -Yonetim kurulu toplanti
zapti giindemdeki ttm
maddelerin gorasuldaguna
ortaya koymakta ve karar zapti
muhalif gorusleri de icerecek
sekilde hazirlanmaktadir.

4.4.7 - Yonetim kurulu
Uyelerinin sirket disinda

baska gorevler almasi
sinirlandiriimistir. Yonetim
kurulu tGyelerinin sirket disinda
aldigi gorevler genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin
bilgisine sunulmustur.
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YK Uyelerinin sirket disinda aldigi gorevler Genel Kurul'da
ortaklarin bilgisine sunulmaktadir. Bankamizin YK Uyeleri
hangi kuruluslarda gorev alabileceklerine iliskin Bankacilik
Mevzuatina ve Garanti Bankasi Yonetim Kurulu Cesitlilik ve
Uygunluk Politikasina uygun hareket etmektedir.

TOPLUMSAL KAPSAYICI MUSTERI DATAVE
YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI TEKNOLOJI YAPISI

Kurumsal Yénetim Uyum

Evet K H Muaf ilgisi
Raporu ve Ismen ayir ua gisiz

ORGANIZASYON

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM
VE EKLER BILGILERI

YONETISIMIMIZ

Aciklama

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir yénetim kurulu
Uyesi sadece bir komitede X
gorev almaktadir.

4.5.6-Komiteler, goruslerini

almak igin gerekli gordagu

kisileri toplantilara davet X
etmistir ve goruslerini

almistir.

4.5.7 - Komitenin

danismanlik hizmeti aldigi
kisi/kurulusun bagimsiziigi X
hakkinda bilgiye yillik faaliyet
raporunda yer verilmistir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin
sonuglarrhakkinda rapor
duzenlenerek yonetim kurulu
Uyelerine sunulmustur.

Banka'nin Yonetim Kurulu tye sayisi ile komitelerin Gye
sayisi gz 6nine alindiginda, bir Yonetim Kurulu Uyesi,
birden fazla komitede gorev alabilmektedir. Ote yandan
Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne gore kurulmasi gereken tek
komite Kurumsal Yonetim Komitesi'dir (Aday Gosterme
Komitesi'nin fonksiyonlariyla beraber). Kurumsal Yonetim
Komitesi'nde Ug yonetim kurulu Gyesi bulunmaktadir.
Diger yonetim kurulu komiteleri (Risk, Kredi, Denetim

ve Ucretlendirme) 5411 sayili Bankacilik Kanunu'na gére
kurulmustur.
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. GARANTI BBVA
GIRIS

Kurumsal Yénetim Uyum
Raporu

GARANTI BBVANIN
HAKKINDA SEKTORDEK|I KONUMU

2024 YILI FINANSAL RISK YETENEK &

SURDURULEBILIRLIK

SONUGCLARI YONETIMI KULTUR

Aciklama

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARI SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

4.6.1-Yonetim kurulu,
sorumluluklarini etkili

bir sekilde yerine getirip
getirmedigini degerlendirmek
Uzere yonetim kurulu
performans degerlendirmesi
gerceklestirmistir.

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu
Uyelerinden herhangi birisine
veya idarisorumlulugu
bulunan yoneticilerine

kredi kullandirmamis, borg
vermemis veya 6dung verilen
borcun suresini uzatmamis,
sartlartiyilestirmemis, tctncu
sahislar araciligiyla kisisel

bir kredi baslgr altinda kredi
kullandirmamis veya bunlar
lehine kefalet gibi teminatlar
vermemistir.

4.6.5 - Yonetim kurulu Gyeleri
ve idari sorumlulugu bulunan
yoneticilere verilen tcretler
yillik faaliyet raporunda kisi
bazinda agiklanmistir.
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Bankamizin temel faaliyet konularindan biri kredi

verme isi oldugundan Bankacilik mevzuatindaki ve igsel
duzenlemelerimizdeki sinirlara uyularak Yonetim Kurulu
Oyelerimize ve idari sorumlulugu bulunan yoneticilerimize
kredi karti veya kredi tahsis edilebilmektedir.

YK Uyeleri ve tst duzey yoneticilere saglanan menfaatler
Finansal Tablolarda gosterilmekte ve Genel Kurul
Toplantisinda Bankamizda muayyen bir gorev Ustlenen
YK Uyeleriile Bagimsiz YK Uyelerine s6z konusu yil icinde
odenecek toplam Ucretin Gst siniri ortaklarin onayina
sunularak belirlenmektedir. Banka'nin cari dénemde
ayrilanlara yapilan 6demeler dahil olmak tizere, Yonetim
Kurulu Uyeleri'nin de dahil oldugu kilit ydneticilerine
saglanan/saglanacak net deme tutari 31 Aralik 2024
itibariyla 982 milyon 129 bin TL'dir. Banka tarafindan
yonetim kurulu Gyeleri de dahil kilit yoneticilere verilen
Ucretler ve saglanan menfaatlerin kamuya aciklanmasi,
BDDK'nin ticretlendirme politikalarina iliskin niteliksel ve
niceliksel aciklamalari hakkindaki dizenlemelerine tabi
oldugundan, s6z konusu tcret ve menfaatler toplu olarak
belirtilmektedir.

TOPLUMSAL KAPSAYICI MUSTERI DATAVE
YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI TEKNOLOJI

Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

1. PAY SAHIPLERI

ORGANIZASYON

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM
VE EKLER BILGILERI

YONETISIMIMIZ

YAPISI

Aciklamalar 7/ ilgili baglantilar

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastiriimasi

Yil boyunca sirketin duzenledigi yatirimci konferans ve
toplantilarinin sayisi

1.2. Bilgi AIma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel
denetgi talebi sayisi

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (ad)

kapsaminda talep edilen

bilgilerin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin
Turkce ile es anli olarak Ingilizce olarak da
sunulup sunulmadigi

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz tyelerin
cogunlugunun onayi veya katilanlarin oybirligi
bulunmayan islemlerle ilgili KAP duyurularinin
baglantilari

Kurumsal Yonetim Tebligi (1117.1)

madde 9

kapsaminda gerceklestirilen iliskili taraf
islemleriyle ilgili KAP duyurularinin baglantilari

Garanti BBVA Yatirmect iligkileri 2024 yilinda ytz ytze veya sanal ortamda
olarak toplamda 13 yatirim konferansi ve roadshow'a katildi. Ulusal ve
uluslararasi toplam 240 yatirnmci fonuyla toplanti yapti.

Yoktur. Garanti BBVA Esas Sozlesmesi‘'nde bireysel bir hak olarak 6zel
denetgitalep hakki diizenlenmemis olup, pay sahipleri, 6102 sayil Turk
Ticaret Kanunu'nun 438. maddesi kapsaminda, Turk Ticaret Kanunu'nda
duzenlenen bilgi alma veya inceleme hakkini daha énce kullanmis olmak
kosuluyla, pay sahipligi haklarini kullanmak adina belirli olaylarin acikliga
kavusturulmasiicin 6zel denetim yapilmasini, gindemde yer almasa dahi
genel kuruldan talep etme hakkina sahiptir. Bu doneme kadar Garanti
BBVA'ya 6zel denetgi tayini konusunda iletilen bir talep bulunmamaktadir.
Bu yonde bir talebin ulasmasi durumunda Banka, s6z konusu 6zel
denetim hakkinin kullanilmasinin kolaylastiriimasiigin azami ¢zen
gosterecektir.

Yoktur.

https://www.kap.org.tr/en/Bildirim/1254513

Sunulmustur. ilgili web site linki:

Turkge: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

ingilizce: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/
environment-social-governance/Ordinary-General-Shareholders-
Meetings/Annual-General-Meeting/102/0/0

Bulunmamaktadir.

Bulunmamaktadir.
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GIRIS GARANTI BBVA GARANTI BBVANIN

HAKKINDA SEKTORDEK|I KONUMU

1. PAY SAHIPLERI

2024 YILI FINANSAL P - RISK YETENEK &
SURDURULEBILIRLIK . o P
SONUGCLARI YONETIMI KULTUR

Aciklamalar / ilgili baglantilar

1.3. Genel Kurul (Devami...)

Kurumsal Yonetim Tebligi (I17.1)
madde 10

kapsaminda gergeklestirilen yaygin ve
sureklilik arz edenislemlerle ilgili KAP
duyurularinin baglantilari

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagis ve
yardimlara iliskin politikanin yer aldigi
bolumun adi

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul
edildigi genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP
duyurusunun baglantisi

Esas sozlesmede menfaat sahiplerinin genel
kurula katihmini duzenleyen madde numarasi

Genel kurula katilan menfaat sahipleri
hakkinda bilgi

1.4. Oy haklari

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay
sahiplerive oy oranlari

En buytk pay sahibinin ortaklik orani

1.5. Azinlik paylari

Azlik haklarinin, sirketin esas s6zlesmesinde
(igerik veya oran bakimindan) genisletilip
genisletiimedigi

Azlik haklarrigerik ve oran bakimindan
genisletildiise ilgili esas s6zlesme maddesinin
numarasini belirtiniz.
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Bulunmamaktadir.

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Bagis-ve-Yardim-Politikasi/449/1562/0

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/265119

Esas sozlesme hukmu bulunmamakla beraber, Banka, Genel Kurul
toplantilarina s6z hakki olmaksizin tum menfaat sahiplerini davet eder.
Nitekim genel kurul gagrisinda bu davete acgikga yer verilmektedir.

Genel Kurul toplantilari, ilgili mevzuatin éngoérdugt mecra ve yerlerde pay
sahiplerine agik tutulmakta olup, 2024 yiliigerisinde yapilan Genel Kurul
toplantisinda medya katilimi olmamistir. Banka, Genel Kurul toplantilarina
s6z hakki olmaksizin tim menfaat sahiplerini davet eder.

Hayir

imtiyazli oy bulunmamaktadir.

%85,97

Hayir

Esas s6zlesme hukmU bulunmamaktadir.

TOPLUMSAL KAPSAYICI MUSTERI DATAVE ORGANIZASYON

YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI TEKNOLOJI

1. PAY SAHIPLERI

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM
VE EKLER BILGILERI

YONETISIMIMIZ

YAPISI

Aciklamalar / ilgili baglantilar

1.6. Kar Payi Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim
politikasinin yer aldigi bolumun adi

Yonetim kurulunun genel kurula karin
dagitilmamasini teklif etmesi halinde bunun
nedenleri ve dagitiimayan karin kullanim
seklini belirten genel kurul glindem maddesine
iliskin tutanak metni

Yonetim kurulunun genel kurula karin
dagitilmamasini teklif etmesi halinde ilgili
genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP
duyurusunun baglantisi

Genel kurul tarini

Genel kurul ilgili olarak sirkete iletilen ek agiklama talebi sayisi
gundemiyle

Pay sahiplerinin genel kurula katiima orani
Dogrudan temsil edilen paylarin orani

Vekaleten temsil edilen paylarin orani

Sirket'in kurumsal internet sitesinde her gtindem maddesiyle ilgili
olumlu ve olumsuz oylari da gésterir sekilde genel kurul toplanti
tutanaklarinin yer aldigi bolimun ad

Kurumsal internet sitesinde genel kurul toplantisinda yoneltilen
tum soru ve bunlara saglanan yanitlarin yer aldigi boluman adi

Genel kurul toplanti tutanaginin iligkili taraflarla ilgilimadde veya
paragraf numarasi

Yonetim kuruluna bildirimde bulunan imtiyazl bir sekilde ortaklik
bilgilerine ulasma imkani bulunan kisi sayisi (iceriden 6grenenler
listesi)

KAP'ta yayinlanan genel kurul bildiriminin baglantisi

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Kar-Dagitim-Politikasi/446/1559/0

Yonetim Kurulunca hazirlanan, 2023 hesap yili Bilango Karina iliskin teklif
27.03.2024 tarihli Genel Kurul'un onayina sunulmus ve oy ¢coklugu ile
kabul edilmistir. Bankamizin 2023 yilinda vergi sonrasi 87.331.719.888,51-
TL tutarinda olusan karindan Esas S6zlesme'nin ""Karin Taksimi""

baslikli 45. maddesine uygun olarak; Ortaklarimiza nakit brut
13.099.758.000,00 TL temettt bedelinin dagitiimasina, dagitima 29 Mart
2024 tarihinde baslanilmasina karar verilmistir. Asagidaki linkte yer alan
dokumanin 7. maddesinde konuya iliskin agiklama yer almaktadir.
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/images/

pdf/20240327-Genel-Kurul-Toplanti-Tutanagi-KVKK.pdf

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1263420

27.03.2024

90,92
%0,001

%99,99

Garanti BBVA Yatirimet lliskileri web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal Ve
Yonetisim > Yonetisim > Olagan Genel Kurul Toplantilarii
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

Garanti BBVA Yatirimci lliskileri web sitesi Anasayfa >Cevresel, Sosyal Ve
Yonetisim > Yonetisim > Olagan Genel Kurul Toplantilari
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

898

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1263420
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GARANTI BBVA GARANTI BBVANIN DFGER

GIRI . )
? HAKKINDA SEKTORDEKI KONUMU YARATIMIMIZ

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2024 YILI FINANSAL P - RISK YETENEK &
SURDURULEBILIRLIK . o P
SONUGCLARI YONETIMI KULTUR

Aciklamalar / ilgili baglantilar

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numaral kurumsal yonetim
ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigI bélumlerin adlari

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya
dolayli bir sekilde paylarin %5'inden fazlasina
sahip olan gergek kisi pay sahiplerinin
listesinin yer aldigi bolim

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller

328 Garanti BBVA 2024 Entegre Faaliyet Raporu

Ticaret sicili bilgileri: Garanti BBVA Yatirimcet lliskileri websitesi Anasayfa >
iletisim > Garanti BBVA

Son durum itibariyla ortaklik ve yonetim yapisi: Garanti BBVA Yatirimei
iliskileri web sitesi Anasayfa > Garanti BBVA Hakkinda > Ortaklik Yapisi
imtiyazli paylar hakkinda detayli bilgi: imtiyazl pay bulunmamaktadir.
Esas sozlesmesinin son hali: Garanti BBVA Yatirimci lliskileri web

sitesi Anasayfa >Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Garanti BBVA Esas
Sozlesmesi

Ozel durum aciklamalari: Garanti BBVA Yatirimet lliskileri web sitesi
Anasayfa > Duyurular > Ozel Durum Agiklamalari

Finansal Raporlar ve Faaliyet Raporlari: Garanti BBVA Yatirimc lliskileri
web sitesi Anasayfa> Kutiiphane

izahnameler ve diger kamuyu aydinlatma belgeleri: Garanti BBVA
Yatirimcl lliskileri web sitesi Anasayfa > Duyurular > Ozel Durum
Aciklamalari

Genel kurul toplanti dokumanlari: Garanti BBVA Yatirimcr iliskileri web
sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Olagan Genel Kurul
Toplantilari

Kar dagitim politikasi: Garanti BBVA Yatirnimci lliskileri web sitesi Anasayfa
> Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Kar Dagitim Politikasi
Bilgilendirme politikasi: Garanti BBVA Yatirimet lliskileri web sitesi
Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Bilgilendirme
Politikasi

Sirket tarafindan olusturulan etik kurallar: Garanti BBVA Yatirimet lliskileri
web sitesi Anasayfa > Cevresel, Sosyal ve Yonetisim > Politikalar > Etik ve
Dogruluk llkeleri

Sikga sorulan sorular: Garanti BBVA Yatirnmc iliskileri web sitesi Anasayfa
>SSS

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/garanti-hakkinda/
detay/Ortaklik-Yapisi/346/1022/0

Garanti BBVA'nin Turkge ve Ingilizce dillerinde hazirlanmis iki ayri web
sitesi bulunmaktadir. Bunlar;

Turkce web sitesi

www.garantibbva.com.tr

ingilizce web sitesi

www.garantibbva.com.tr/en

Kurumsal Yonetim ilkeleri dogrultusunda web sitelerinde yer almasi
gereken ve paydaslarin ihtiyaglari dogrultusunda Garanti BBVA ve hisse
senediile ilgili tum diger bilgilere Garanti BBVA Yatirimecr iligkileri web
sitesinde Turkge ve ingilizce olarak detayli sekilde yer veriimektedir.
Turkge yatinmcr iligkileri web sitesi:
www.garantibbvayatirimciiliskileri.com

ingilizce yatirmec iligkileri web sitesi:
www.garantibbvainvestorrelations.com

TOPLUMSAL KAPSAYICI MUSTERI DATAVE
YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI TEKNOLOJI

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

ORGANIZASYON

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM
VE EKLER BILGILERI

YONETISIMIMIZ

YAPISI

Aciklamalar / ilgili baglantilar

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2.numaral kurumsal yonetim ilkesinde
belirtilen bilgilerin faaliyet raporunda yer aldigi
sayfa numaralari veya bolum adlari

a) Yonetim kurulu Uyelerive yoneticilerin
sirket disinda yuruttukleri gorevler ve
Gyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer aldigi
sayfa numarasi veya bolum adi

b) Yonetim Kurulu bunyesinde olusturulan
komitelere iliskin bilginin sayfa numarasi
veya bolum adi

¢) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplanti
saylisi ve Uyelerin toplantilara katim

durumu bilgisinin sayfa numarasi veya bélum
adi

¢) Sirket faaliyetlerini onemli derecede
etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya
bolum adi

d) Sirket aleyhine agilan énemli davalar ve
olasi sonuglari hakkinda bilginin sayfa
numarasi veya bolum adi

e) Sirketin yatirnnm danismanhgi ve
derecelendirme gibi hizmet aldigi kurumlarla
arasindaki cikar catismalari ve bunlari
onlemek igin alinan tedbirlere iliskin bilginin
sayfa numarasi veya bolim adi

f) Sermayeye dogrudan katihm oraninin %5'i
astigi karsilikli istiraklere iliskin bilginin
sayfa numarasi veya bolum adi

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki
egitimiile diger toplumsal ve gevresel sonug
doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Bolum: Yonetim Kurulu

Bolum: Komiteler ve Politikalar

Bolum: Yonetim Kurulu

Bolum: 2024 Yili Faaliyetlerine iliskin Onemli Gelismeler

Bolum: 2024 Yili Faaliyetlerine iliskin Onemli Gelismeler

Destek Hizmeti Alinan Kuruluslar bolimu

31 Aralik 2024 Tarihi Itibariyla Hazirlanan Yil Sonu BDDK Konsolide
Finansal Raporu 5.1.11.2 no'lu dipnotta bulunmaktadir. Rapora Garanti
BBVA yatinmci lliskileri websitesi >Kutuphane > Finansal Raporlar ve
Tablolar bolumunden ulasilabilir.

Yetenek & Kultar boluma, Strdurulebilirlik Bolumu, Toplumsal
Yatirmlar bolumu, Ucretlendirme ve Mali Haklar bolumu
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Aciklamalar / ilgili baglantilar

TOPLUMSAL KAPSAYICI MUSTERI DATAVE
YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI TEKNOLOJI

3. MENFAAT SAHIPLERI

ORGANIZASYON

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM
VE EKLER BILGILERI

YONETISIMIMIZ

YAPISI

Aciklamalar / ilgili baglantilar

3.1. Menf aat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasi

"Kurumsal internet sitesinde tazminat
politikasinin yer aldigi bolumun adi”

"Calisan haklarininihlali nedeniyle sirket
aleyhine kesinlesen yargi kararlarinin sayis!"

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvan

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

Garanti BBVA Yatinmoci lliskileri websitesi Anasayfa > Cevresel,
Sosyal, Yonetisim > Yonetisim > Politikalar > Calisan Tazminat
Politikasl

123 tane sirket aleyhine ¢alisan haklari nedeniyle, 2024 yilinda aleyhe
sonuglanan kararimiz bulunuyor.

2024 yilinda is kazasi/meslek hastaligi nedeniyle aleyhe sonuglanan
kararimiz bulunmamaktadir.

Garanti BBVA Uyum Muadurluga
(ilgili komite: Etik ve Dogruluk Komitesi)

“Garanti BBVA Etik Bildirim Hatti”
etikbildirim@garantibbva.com.tr
0216 662 5156"

3.2. Menf aat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiliminin desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, ¢alisanlarin yonetim organlarina
katilimina iliskin olan i¢ duzenlemelerin yer aldigI bolimun adi

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari
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Yazilii¢ duzenlemeler bulunmamakla beraber Banka'nin stratejik
oncelikleri dogrultusunda, yuruttlen tum proje ve galismalarda
calisanlara degerlendirme imkani yaratiimakta ve kararlara katilimlari
gozetilmektedir.

Yazilii¢ dizenlemeler bulunmamakla beraber Banka'nin stratejik
oncelikleri dogrultusunda, ytruttlen tum proje ve galismalarda
calisanlara degerlendirme imkani yaratiimakta ve kararlara katilimlari
gozetilmektedir.

3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikasi

Kilit yonetici pozisyonlarrigin halefiyet plani gelistiriimesinde
yonetim kurulunun rold

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve
personel alimi ¢lgutleriniiceren insan
kaynaklari politikasinin yer aldigr bolumun
adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kot
muameleyi 6nlemeye yonelik onlemleriiceren
insan kaynaklari politikasinin yer aldig|
bolumun adi veya politikanin ilgilimaddelerinin
Ozeti

Kilit yonetici pozisyonlari icin halefiyet plani bulunmakta olup, Icraci
Yonetim Kurulu Uyesi Genel Mudur tarafindan her yil dizenli olarak
takip edilmektedir.

insan kaynaklari beyani ve insan kaynaklari politikasi Yatirimei
lliskileri websitesinde yayimlanmustir.

ilgili baglantilar: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/
kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Insan-Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0

Ozellikli calisanlar kapsaminda pay edindirme plani bulunmakta
olup Ucretlendirme Politikasi iginde agiklanmistir. 2024 yil sonu
itibariyla Banka'da gorev yapan 6zellikli calisan sayisi 26'dir.

Ozellikli calisanlarin degisken ticretlendirmelerinde, “Bankalarda

lyi Ucretlendirme Uygulamalarina iliskin Rehber” deki ilkeler

esas alinarak degisken tcretin en az %40'inin, en az 3 yil stireyle
ertelenmesi ve en az %50 sinin nakit disi araglarladdenmesi
benimsenmistir. Ozellikli calisanlarin degisken tcretlendirmelerinde
“Bankalarda lyi Ucretlendirme Uygulamalarina lliskin Rehber” deki
ilkeler dogrultusunda hem nakit hem de nakit disi (hisse senedine
bagll) araclara dayal 6deme yapilmaktadir. Ozellikli calisanlarin
2024 yilina iliskin degisken tcretlendirmeleri kapsaminda nakit

disi araglara dayall 6deme uygulamalarinda Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria S.A. hisse senedi esas alinacaktir.

Ucretlendirme Politikasi baglantisi:
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0

Cinsel Taciz, Saldiri ve Ayrimcilik politikast ile Etik ve Dogruluk
ilkelerine Yatinmci lliskileri websitesinde yayimlanmistir. ilgili
baglantilar:
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/
kurumsal-yonetim/detay/Cinsel-Taciz-Saldiri-ve-Ayrimcilik-
Politikasi/2250/9747/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Etik-ve-Dogruluk-llkeleri/444/1557/0
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2024 YILI FINANSAL RISK YETENEK &

SURDURULEBILIRLIK . o P
SONUGCLARI YONETIMI KULTUR

Aciklamalar / ilgili baglantilar

3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikasi (Devam...)

Is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket
aleyhine kesinlesen yargi karari sayis|
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Is Saglig ve Guvenligi (ISG), Garanti BBVA is Sagligi ve Guvenligi
kultaranun olusturulmasindan, yayginlastiriimasindan, ilkelerin,
kurallarin, prosedurlerin belirlenmesinden, ilgili mevzuat gereklilikleri
ve uluslararasi standartlarin (1ISO 45001, OSHA, IOSH vs.) ve iyi
uygulama érneklerini baz alarak ¢alisanlari, yuklenicileri, ziyaretgileri
ve musterileri dahil tum paydaslarinin saglik, gtivenlik ve esenligi ile
ilgili faaliyetlerini strduruyor.

ISG kapsamindaki tum egitimler gozden gecirilmis olup Is Saglig

ve Guvenligi ve Acil Durum Egitimleri dijital platformda gtinuin
kosullarina uygun bir tasarim ile tamamen yenilendi. Acil Durum
Plani kapsaminda yapilan tatbikatlarin etkinligini artirilmasiigin
aksiyonlar alindi. “Is Surekliligi” kapsaminda bolgesel yapilan
deprem, sel, yangin ve kotu hava kosullari gibi cok gesitli senaryolar
icin simulasyonlar ile basta blyuk bir afete yol acan depremde elde
edilen deneyimler sonrasinda ¢okga iyilestirme calismalariile gerekli
aksiyonlarin alinmasi sagland.

Calisanlarin saghgini battnsel olarak korumak ve is strekliliginin
devamliligini saglamak Banka'nin her zaman 6ncelikli sorumluluklari
arasinda yer aliyor. Bu sorumlulugu afet désnemlerinde de eksiksiz
sekilde yerine getirebilecek kabiliyete ulasabilmek icin olasi Marmara
depremine hazirliklar kapsaminda farkli konu basliklarinda gecen yil
baslatilan projelerin bir kismi tamamlanarak devam ediliyor. Calisan
odakli projeler, deprem bilinci ytksek kurum kalturu olusturmak
Uzere galisanlarla birlikte ailelerini de kapsayan bilinglendirme
egitimler ile devam ediyor. Garanti BBVA, sagligi fiziksel ve psiko-
sosyal yonden iyilik olma durumu olarak kabul ederek kapsayiciligl
merkezde tutan esenlik ¢calismalari ve buttinsel saglik uygulamalarina
odaklandi.

Bu kapsamda etkinligi artirici bilinglendirme ve farkindalik
calismalarini hayata gecirme adiminda konusunda uzman hekimler
basta olmak tzere farkli alanlardaki konusmacilari, calisanlari ile
dijital platformda bulustururken tum ¢alisanlarina sunulan kapsamli
check-up programi ile koruyucu saglik hizmetleriile, calisanlarin
sagligina ve wellbeing ¢alismalarina ne kadar deger verdigini bir kez
daha gosterdi. ise giris ve periyodik saglik muayene calismalari basta
olmak Uzere calisanlarin saglik gozetim uygulamalarinin etkin bir
sekilde gergeklestiriimesiicin veriye dayali aksiyonlar almaya devam
edildi.

2024 yilinda alt isverenler dahil tim lokasyonlarda 30 adet is

kazasl ve 222 adet olay gerceklesti. Bu vakalarin tamamina iliskin
incelemeler yapilarak gerekli duzeltici ve 6nleyici faaliyetlerin alinmasi
saglandi. Tum vakalar ayrintili sekilde incelenmis ve gerekli duzeltici
faaliyetler eksiksiz olarak gerceklestirilmistir.

TOPLUMSAL KAPSAYICI MUSTERI DATAVE
YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI TEKNOLOJI

3. MENFAAT SAHIPLERI

ORGANIZASYON
YAPISI

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM
VE EKLER BILGILERI

YONETISIMIMIZ

Aciklamalar / ilgili baglantilar

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar
politikasinin yer aldigi bolumun adi

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal
sorumluluk raporunun yer aldigi bolamun ad.
Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa,
cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim
konularinda alinan énlemler

irtikap ve rusvet de dahil olmak tizere her
turlu yolsuzlukla mucadele i¢in alinan
onlemler

4. YONETIM KURULU - |

Garanti BBVA Yatinimci lliskileri websitesi Anasayfa > Cevresel,
Sosyal Ve Yonetisim > Yonetisim > Politikalar > Etik Ve Dogruluk
iIkeleri
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Etik-ve-Dogruluk-llkeleri/444/1557/0

Garanti BBVA, entegre faaliyet raporu yayinlamakta olup ayri

bir strdurtlebilirlik ya da kurumsal sosyal sorumluluk raporu
yayinlamamaktadir. Finansal ve finansal olmayan tim deger
yaratimini, 6ncelik analizi, stratejik 6ncelikleri ve bu alanlardaki
performansi gcercevesinde agiklamaktadir. Mtsteri deneyiminden,
galisan memnuniyetine, dijital dontstumden sorumlu ve sardaralebilir
kalkinmaya kadar genis bir kapsamda ele alinan konular, risk yonetimi
ve kurumsal yonetisim hakkinda bilgiye entegre faaliyet raporundan
ulasilabilir. Garanti BBVA Yatirimer lliskileri web sitesi Anasayfa >
Kutuphane > Entegre Faaliyet

Raporlari

Garanti BBVA Yolsuzlukla Mucadele Politikasi, Yolsuzluk riski olan
durumlarda Banka genelinde yolsuzlugu 6nlemek, tespit etmek

ve raporlamayi tesvik etmek icin alinmasi gereken aksiyonlari
duzenlemektedir. Buna ek olarak, Yolsuzlugun énlenmesine yonelik
Bankamiz ve bagli ortakliklarinda ""yolsuzlukla mtcadele farkindalik
programi"" yardtulmektedir. Bu konulari kapsayan sinif igi ve
e-6grenme egitimleri tum personele atanmaktadir. Detayli bilgiye
Garanti BBVA 2023 Entegre Faaliyet Raporu 236-237 no'lu sayfadan
ulasilabilir.

Aciklamalar / ilgili baglantilar

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Enson yonetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi

Yonetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz
uzmanlardan yararlanilip yararlanilmadigi

Butun yonetim kurulu Gyelerinin ibra edilip edilmedigi

Aday Gosterme Komitesi'nin gorevlerini yerine getiren Kurumsal
Yonetim Komitesi, mevzuata uygun sekilde 4 Nisan 2024 tarihli
toplantisinda Yonetim Kurulu'nun yapisi ve galismalarini yeterli
ve mevzuata uygun olarak degerlendirmistir. 9 Mayis 2024
tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda, Yonetim Kurulu bu konuda
bilgilendirilmistir.

Hayir

Evet
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Aciklamalar 7/ ilgili baglantilar

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari (Devami...)

Gorev dagilimiile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu
Gyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin igerigi

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili
komitelere sunulan rapor sayisi

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin

degerlendirmenin yer aldigi bélimun adi veya sayfa numarasi

Yonetim kurulu baskaninin adi

icra baskani / genel mudurin adi

Yonetim kurulu baskani ve icra baskani/genel mudurun ayni
kisi olmasina iliskin gerekgenin belirtildigi KAP duyurusunun
baglantisi

Yonetim kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari ile
sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25'ini
asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun
baglantisi

Kurumesal internet sitesinde kadin yonetim kurulu tyelerinin

oranini artirmaya yonelik ¢esitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen

boluman adi

Kadin Uyelerin sayisi ve orani
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Bankamizin 31 Mart 2021 tarihli Yonetim Kurulu toplantisi karari

ile ilgili mevzuat uyarinca, Denetim Komitesi'nin gorus, éneri,
degerlendirme ve benzeriislemlerine dayali olmak Uizere Risk
Komitesi'ne devredilen “Risk Yonetimi” gorevleriharig, i¢ sistemler
kapsamindaki gorev ve sorumluluklarin Denetim Komitesi'ne
verilmesine karar verilmistir. Bankamizin 27 Mart 2024 tarihli
Yonetim Kurulu toplantisi karariile ilgili mevzuat uyarinca Uyum
Biriminin fonksiyonlarindan sorumlu olmak tizere Yonetim Kurulu
Uyelerimizden Sn. Avni Aydin Diren'in atanmasina karar verilmistir.
Ayrica, Bankamizin 3 Haziran 2021 tarihli Yonetim Kurulu toplantisi
karari ile ilgili mevzuat uyarinca, 31.05.2021 tarihi itibariyle KKTC Ulke
Mudurlugu I¢ Sistemler Sorumlusu gorevinden ayrilan Sn. M. Cuneyt
Sezgin'in yerine 31.05.2021 tarihi itibariyle goreve baslamak tizere
Yonetim Kurulu Uyelerimizden Sn. Aydin Duren'in atanmasina karar
verilmistir.

2024'de: 37

Bolum: I¢ Sistemler Yonetisimi, Sayfa 289-304

Stleyman Sozen

Mahmut Akten

Yonetim kurulu baskani ve genel mudur ayri kisilerdir.

KAP duyurusu bulunmamaktadir. Banka sermayesi 4,2 milyar TL
olup, Yonetici ve Yonetim Kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki
kusurlartile ilgili bireysel sorumluklariigin 100 milyon Euro limit ile
Yonetici Sorumluluk teminati saglanmistir.

Banka, 8 Temmuz 2021 tarihinde Yonetim Kurulu Cesitlilik ve
Uygunluk Politikasi yayinlamistir. Bu Politika, Garanti BBVA Yonetim
Kurulu'nun yeterli yapisi, Uyelerinin uygunlugu ve gesitliligine iliskin
ilke ve kriterleri belirler. Politikaya gére Banka'nin 2025 yilinin sonuna
kadar Yonetim Kurulu'nun %25'inin kadin tyelerden olusmasi hedefi
27 Mart 2024 tarihli, Ebru Ogan Knottnerus'un Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesi olarak atanmasi ile yakalanmustir. ilgili Politika'ya Garanti
BBVA Yatirimci lliskileri Anasayfa > Cevresel, Sosyal Ve Yonetisim

> Yonetisim > Politikalar > Yonetim Kurulu Cesitlilik Ve Uygunluk
Politikasi adresinden ulasilabilir.

3 kadin tye %27'lik dilimi temsil etmektedir.

TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

Yonetim Kurulu

KAPSAYICI
BUYUME

icrada Gérevli Olup

MUSTERI
DENEYIMI

DATAVE
TEKNOLOJI

Bagimsiz Uye Olup

ORGANIZASYON
YAPISI

YONETISIMIMIZ

Yénetim Kuruluna ilk

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM
VE EKLER BILGILERI
. Bagimsiz Uyenin
Bagimsizlik

Aday Gosterme

B Yer Aldig
eyaninin ver ‘sl Komitesi Tarafindan

Uyesinin Adi/Soyadi  Olmadigi Olmadigi Secilme Tarihi KAP Duyurusunun . .
Baglantis: Degerlendirilip
& Degerlendirilmedigi
Stleyman Sozen Hayir Hayir 29.05.1997
Jorge Saenz-
| Hayir Evet 24.03.2016 Hayir
Azcunaga Carranza
Ergun Ozen Hayir Hayir 14.05.2003
Sema Yurdum Hayir Evet 30.04.2013 Hayir
Jaime Saenz De
H H 2.10.2014
Tejada Pulido ayr air 0.20
Pablo Alf P
ablo Afonso Pastor - Hayir 31.03.2021
Mufioz
Mahmut Akten Evet Hayir 23.08.2024
Rafael Salinas
Martinez de Lecea Hayir Hayir 8.05.2017
Aydin Daren Hayir Hayir 17.06.2020
: https://www.
Mevh
Oeso lbe Canan Hayir Evet 4.04.2019 kap.org.tr/tr/ Evet
z
Y Bildirim/1254090
https://www.kap.
Ebru Ogan or.'g..tr/t.‘r/sirket-
Hayir Evet 27.03.2024 bilgileri/ozet/2422-  Evet
Knottnerus

turkiye-garanti-
bankasi-a-s

Not:Bankamiz 27.03.2024 tarihinde gerceklestirilen Olagan Genel Kurul Toplantisinda, Bagimsiz tye dahil gérev streleri sona ermis olan
Yonetim Kurulu Gyelerinin secimine karar verilmistir. Gorev stresi sona eren Sn. M. Cuneyt Sezgin'in Yonetim Kurulu Uyeligi sona ermis, Sn.
Ebru Ogan Knottnerus ise Bankamizda ilk kez Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olarak secilmistir.
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FINANSAL RAPORLAR ILETISIM A

Aciklamalar / ilgili baglantilar

4.4. Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan
yonetim kurulu toplantilarinin sayisi

Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katihm orani

Yonetim kurulunun galismalarini kolaylastirmak icin elektronik bir
portal kullanilip kullaniimadigi

Yonetim kurulu ¢calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin
toplantidan kag gtin 6nce tyelere sunuldugu

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin ne
sekilde yapilacaginin belirlendigi sirket ici duzenlemeler hakkinda
bilginin yer aldigi bolumun adi

Uyelerin sirket disinda baska gérevler almasini sinirlandiran
politikada belirlenen tst sinir

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yonetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin
yer aldigi sayfa numarasi veya ilgili bolumun adi

Komite galisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

Birinci Stitunda "Diger"

Olarak Belirtilen
Komitelerinin Adl d
omitelerinin ari Komitenin Adi Soyadi

Y6netim Kurulu

Komite Uyelerinin Adi

2024 yilinda 13 kez fiziken toplanmistir.

%92,53

Evet

Ortalama 4-5 gun.

Garanti BBVA Yatinmcr iliskileri web sitesi Anasayfa > Cevresel,
Sosyal Ve Yonetisim > Yonetisim > Politikalar > Yonetim Kurulu
Calisma Usul Ve Esaslari https://www.garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/detay/ Yonetim-Kurulu-Calisma-Usul-Ve-
Esaslari/1589/7515/0

Bankacilik Mevzuatinda ve Garanti Bankasi Yonetim Kurulu Cesitlilik
ve Uygunluk Politikasinda belirlenen sinirlara uyulmaktadir.

Bolum: Komiteler ve Politikalar

Kamuya agiklanmis yazili calisma esaslarinin duyuruldugu KAP
aclklamasi baglantisi

bulunmamakla beraber, Garanti BBVA Yatirimci lligkileri websitesi >
Cevresel, Sosyal Ve Yonetisim > Yonetisim > Komiteler bolumunde
komitelerin sorumluluklari agiklanmustir,
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/Komiteler-liste/Komiteler/416/0/0

Yoénetim Kurulu Uyesi
Olup Olmadigi

Komite Baskani Olup
Olmadigi

Kurumsal Yénetim
Komitesi (Aday
Gosterme Komitesinin

Aydin Duren, Jorge Saenz
Azcunaga Carranza, Sema

Handan Saygin disinda
tum tyeler YK Gyesidir.

Jorge Saenz Azcunaga
Carranza

Yurdum, Handan Saygin

fonksiyonlariyla beraber)
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4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler-II

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim
komitesinin, faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélumund belirtiniz
(sayfa numarasi veya bolumun adr)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal
yonetim komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu
belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adr)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gésterme
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu belirtiniz
(sayfa numarasi veya bolumun adr)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken
saptanmasi komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen
bolumuna belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, Ucret komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu belirtiniz (sayfa
numarasl veya bolumun adr)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Denetim-Komitesi/793/3242/0

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0

Bankacilik mevzuati kapsaminda Kredi ve Risk Komiteleri hakkinda
bilgiigin:
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/Komiteler-liste/Komiteler/416/0/0

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Ucretlendirme-Komitesi/419/1505/0

4.6. Yonetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan Yéneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans
hedeflerine ve bunlara ulasilip ulasiimadigina iliskin bilginin
verildigi sayfa numarasi veya bolum adi

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gorevli
olmayan tyelere iliskin Ucretlendirme politikasinin yer aldig
boélumunun adi

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu Uyelerine ve idari sorumlulugu
bulunan yoneticilere verilen tcretler ile saglanan diger tum
menfaatlerin belirtildigi sayfa numarasi veya bolum adi

"Birinci Stitunda ""Diger"
Olarak Belirtilen
Komitenin Adi"

Yonetim Kurulu
Komitelerinin Adlari

"Komitede Bagimsiz
Uyelerin Orani"

Bolam: 2024 Yil Finansal Sonuglari: 110-120

nn

Ucretlendirme politikasi Yatirmei lliskileri websitesi "'Cevresel,
Sosyal ve Yonetisim" Basligi altindaki politikalarda yayimlanmustir.
ilgili baglant:
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0

Bolum: Ucretlendirme ve Mali Haklar

Komitenin Faaliyetleri
Hakkinda Yonetim
Kuruluna Sundugu Rapor
Sayisi

Komitenin
Gerceklestirdigi Fiziki
Toplanti Sayisi

Kurumsal Yonetim
Komitesi (Aday
Gosterme Komitesinin
fonksiyonlariyla beraber)

75%
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GARANTI BBVA GARANTI BBVANIN
HAKKINDA SEKTORDEK|I KONUMU

GIRIS

2024 YILI FINANSAL

RISK YETENEK &

SURDURULEBILIRLIK

SONUGCLARI

Siirdiiriilebilirlik ilkelerine Uyum Raporlamasi

Siirdiiriilebilirlik Uyum Raporu

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

Evet Kismen

A. GENEL ILKELER

Uyum Durumu

Aciklama

YONETIMI KULTUR

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi meni
adi)

Al. Strateji, Politika ve Hedefler

Ortaklik yonetim kurulu
tarafindan oncelikli
gevresel, sosyal ve
kurumsal yonetim (CSY)
konulari, risklerive
firsatlari belirlenmistir.

Al

Ortaklik yonetim

kurulu tarafindan

CSY politikalari (Orn:
Cevre Politikasl, Eneriji
Politikasi, insan Haklari
ve Calisan Politikasi vb.)
olusturulmus ve kamuya
aclklanmistir.

Al

CSY politikalari
kapsaminda belirlenen

Al.2. kisa ve uzun vadeli X
hedefler kamuya
aciklanmustir.

A2.Uygulama/izleme

A2.1. CSY politikalarinin
yaratulmesinden
sorumlu komiteler
ve/veya birimler ile

A2.1. GSY konulariylailgili X
ortakliktaki en tst duzey
sorumlular ve gorevleri
belirlenerek kamuya
aciklanmistir.
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Cift yonlu onceliklendirme
analizi yontemiile Garanti
BBVA 6ncelikli konularini
belirlemistir. Onceliklendirme
analizine bagli olarak ise CSY
ile baglantili risk ve firsatlar
tanimlanmistir.

Garanti BBVA'nin politikalari
kurumsal internet sitesi
araciliglile halka acik olarak
yayimlanmaktadir.

Garanti BBVA CSY politikalari
ile uyumlu sekilde kisa ve uzun
vadeli hedeflerini halka agik
beyan eder.

Surdurulebilirlik ve Sorumlu
Bankacilik Komitesi tyeleri
ve komite sorumluluklari
kurumsal internet sitesi
araciligiile halka agik olarak
yayimlanmaktadir. Banka
surdurulebilirlik yonetisim
ve organizasyon yapisl ise
Entegre Faaliyet Raporu
araciligiile halka acik beyan
edilmistir.

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 64-83

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-
yonetim/politikalar-liste/
Politikalar/442/6846/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 165-181

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Sorumlu-Bankacilik-
Komitesi/1089/5362/0

TOPLUMSAL KAPSAYICI MUSTERI
YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

A.GENEL ILKELER

A2. Uygulama/izleme (Devami...)

Sorumlu komite ve/

veya birim tarafindan,

politikalar kapsaminda
A2.1. gergeklestirilen faaliyetler

yilicinde en az bir kez

yonetim kuruluna

raporlanmistir.

CSY hedefleri
dogrultusunda uygulama
A2.2. ve eylem planlari
olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

GSY Kilit Performans
Gostergeleri (KPG) ile s6z
A2.3. konusu gostergelere yillar
bazinda ulasma duzeyi
kamuya aciklanmistir.

Is stureglerine veya

arun ve hizmetlere
yonelik strduralebilirlik
performansini iyilestirici
faaliyetler kamuya
aciklanmistir.

A2.4.

Evet Kismen

X

X

ORGANIZASYON

Uyum Durumu

YONETISIMIMIZ

YAPISI

Aciklama

ilgisiz

Surdurulebilirlik ve Sorumlu
Bankacilik Komitesi ihtiyag
halinde Yonetim Kurulu'na
faaliyetleri hakkinda bilgi
vermek ile sorumludur.
Yonetim kurulu Uyesi de olan
Genel Mudur ayni zamanda
Surdurulebilirlik ve Sorumlu
Bankacilik Komitesi'nin
Gyesidir.

CSY baglantili taahhttler
kurumsal internet sitesi
araciligiile halka agik olarak
yayimlanmaktadir. Taahhttler
konusundakiilerleme ise yillik
raporlamalar ile halka agik
beyan edilir.

CSY Kilit Performans
Gostergelerive yillik takibi
Entegre Faaliyet Raporu

ve kurumsal internet sitesi
araciligiile halka acik olarak
yayimlanmaktadir.

ilgili faaliyetler banka entegre
raporlariaraciligiile halka agik
olarak paylasiimaktadir.

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM

VE EKLER BILGILERI

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi menii
adi)

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Sorumlu-Bankacilik-
Komitesi/1089/5362/0

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/surdurulebilirlik/detay/
Taahhutler/1999/9212/0

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 124-181
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GIRIS GARANTI BBVA GARANTI BBVANIN DEGER
HAKKINDA SEKTORDEKI KONUMU YARATIMIMIZ
N Kurumsal Yénetim Uyum Uyum Durumu
o

Raporu

Evet Kismen Hayir

2024 YILI FINANSAL

RISK YETENEK &

SURDURULEBILIRLIK

SONUGCLARI

Aciklama

YONETIMI KULTUR

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi meni
adi)

A. GENEL ILKELER

A3. Raporlama

Faaliyet raporlarinda
ortakligin surdarulebilirlik
performansina,
hedeflerine ve
eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru

ve yeterli bir sekilde
verilmistir.

A3.1.

Ortaklik tarafindan,
faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030
A3.2. Surduarulebilir Kalkinma X
Amaclarindan hangileriile
iliskili oldugunailiskin bilgi
kamuya aglklanmistir.
CSY konularinda
aleyhte agllan ve/
veya sonuglanan, CSY
politikalari agisindan
onemlinitelikteki ve/veya
faaliyetleri 6nemli dlgtide
etkileyecek davalar
kamuya aglklanmistir.

A3.3.

A4.Dogrulama

Ortakligin CSY Kilit
Performans olgtmleri

A4 bagimsiz Uglnci tarafca X
dogrulanmis ve kamuya
aciklanmistir.
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ligili performans, hedef ve
eylem metrikleri entegre
raporlar araciligiile halka agik
olarak paylasiimaktadir.

BM Surdurtlebilir Kalkinma
Amaclarina katki entegre
raporlar aracihgiile halka agik
olarak paylasilmaktadir.

llgili metrikler entegre raporlar
araciligiile halka acik olarak
paylasiimaktadir.

Belirlenen CSY Kilit
Performans Gostergeleri
bagimsiz glncu tarafca
dogrulanmakta ve entegre
raporlar araciligiile halka agik
olarak paylasilmaktadir.

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 124-181

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 88-102

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 33

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 170-180

No

TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

KAPSAYICI
BUYUME

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

DENEYIMI

MUSTERI

Uyum Durumu

Evet Kismen

DATAVE
TEKNOLOJI

Hayir

ORGANIZASYON
YAPISI

ilgisiz

YONETISIMIMIZ

Aciklama

FINANSAL RAPORLAR

ILETISIM

VE EKLER BILGILERI

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi menii
adi)

B. CEVRESEL ILKELER

BI.

B2.

B4.

BS.

Ortaklik, cevre yonetimi
alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem
planlarini, gcevresel
yonetim sistemlerini
(ISO 14001 standardi
ile bilinmektedir) ve
programlarini kamuya
acliklamistir.

Cevre yonetimine iliskin
bilgilerin verilmesinde
hazirlanan gevresel
raporlarailiskin olarak
raporun kapsami,
raporlama dénemi,
raporlama tarihi,
raporlama kosullartile
ilgili kisitlar kamuya
aciklanmistir.

Menfaat sahipleri
(Yonetim kurulu

Gyeleri, yoneticiler ve
galisanlar gibi) bazinda
performans tesvik
sistemleri kapsaminda
odullendirme kriterlerine
dahil edilen gevresel
hedefler kamuya
aciklanmistir.

Oncelikli olarak
belirlenen gevresel
sorunlarinis hedeflerine
ve stratejilerine nasil
entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

Garanti BBVA, 2012 yilinda
dogrudan ve dolayli cevresel

etkilerini sistematik bir sekilde
yonetmek amaciyla, ISO 14001

Sertifikasl ile belgelendirilmis
olan Cevre Yonetimi Sistemi

(CYS)'ni kurmustur. Politikalar

dogrultusunda alinan

aksiyonlar ise entegre raporlar

araciligiile halka agik olarak
paylasiimaktadir.

Takip edilen kilit performans
gostergelerinin raporlama
kapsami ve metotlari entegre
raporlar araciligrile halka agik
olarak paylasiimaktadir.

Performans tesvik sistemleri
kapsaminda 6dullendirme
kriterleri entegre raporlar
araciligiile halka acik olarak
paylasiimaktadir.

Cift yonlu onceliklendirme
analizi yontemiile Garanti
BBVA 6ncelikli konularini
belirlemistir. Onceliklendirme
analizine bagli olarakise CSY
ile baglantili risk ve firsatlar
tanimlanmistir.

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 124-181

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 165-166

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 307

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 64-83



GIRIS

No

B7.

BS&.

BO.

B10.

GARANTI BBVA GARANTI BBVANIN

HAKKINDA

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

SEKTORDEK|I KONUMU

DEGER

YARATIMIMIZ

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir

B. CEVRESEL iLKELER

Operasyon sureci dahil
ortaklik deger zinciri
boyunca tedarikgi

ve musterileri de
kapsayacak sekilde
cevresel konularin nasil
yonetildigi, is hedeflerine
ve stratejilere nasil
entegre edildigi kamuya
aciklanmustir.

Cevre konusunda

ilgili kuruluslar ve sivil

toplum kuruluslarinin

politika olusturma

sUreglerine dahil olunup X
olunmadigi ve bu kurum

ve kuruluslarla yapilan

is birlikleri kamuya
aciklanmistir.

Cevresel gostergeler
(Sera gazi emisyonlari
(Kapsam-1 (Dogrudan),
Kapsam-2 (Enerji dolayl),
Kapsam-3 (Diger dolayli),
hava kalitesi, enerji
yonetimi, su ve atik su
yonetimi, atik yonetimi,
biyocesitlilik etkileri))
Isiginda gevresel etkileri
ile ilgili bilgileri donemsel
olarak karsllastirilabilir
bir sekilde kamuya
acliklanmustir.

Verileri toplamak

ve hesaplamakigin
kullanilan standart,
protokol, metodoloji ve
baz yil ayrintilart kamuya
aciklanmistir.

Garanti BBVA 2024 Entegre Faaliyet Raporu

iigisiz

2024 YILI FINANSAL

RISK YETENEK &

SURDURULEBILIRLIK

SONUGCLARI

Aciklama

Tedarikgi ve musterileri de
kapsayacak sekilde gevresel
konularin yonetime dair
banka yaklasimi entegre
raporlar araciligi ile halka
aclk olarak paylasilmaktadir.
Tedarikgi Davranis llkeleri'ne
ise banka kurumsal

internet sitesiaraciligi ile
ulasilabilmektedir.

Garanti BBVA katkida
bulundugu politikalar/
gorus bildiri sayisini entegre
raporlar araciligi ile halka
aclk olarak paylasiimaktadir.

Garanti BBVA gevresel
performans gostergelerini
yillik olarak takip

etmekte ve paydaslariile
paylasmaktadir.

Standart, protokol,
metodoloji ve baz yil

ayrintilari entegre raporlarda

Finansal Olmayan Veriler
icin Raporlama Kilavuzu
bolumunde yer almaktadir.

YONETIMI KULTUR

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi meni
adi)

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 124-181

Kurumsa Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Tedarikci-Davranis-
likeleri/1547/7095/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 170,171

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 359-366

TOPLUMSAL

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

B. CEVRESEL ILKELER

KAPSAYICI MUSTERI ORGANIZASYON

YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI

Uyum Durumu

Evet Kismen

YONETISIMIMIZ

YAPISI

Aciklama

ilgisiz

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM

VE EKLER BILGILERI

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi menii
adi)

Oncekiyillarla
karsilastirmali olarak
rapor yiliigin gevresel
gostergelerinin artis
veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

B11.

Cevresel etkilerini
azaltmak igin kisa ve
uzun vadeli hedefler
belirlenmis, bu hedefler
ve gecmis yillarda
belirlenen hedeflere gore
ilerleme durumu kamuya
aciklanmistir.

B12.

Iklim krizi ile mucadele
stratejisi olusturulmus
ve planlanan eylemler
kamuya agliklanmistir.

B13.

Urunler ve/veya
hizmetlerin gevreye
potansiyel olumsuz
etkisini dnlemek veya
B14. bu etkileri minimuma
indirmek amaciyla
programyada
prosedurler olusturulmus
ve kamuya agliklanmistir.

Cevresel performans
gostergeleri yillik periyotta
raporlanmaktadir

Kisa ve uzun vadeli hedefler
ve ilerleme durumu entegre
raporlar araciligiile halka agik
olarak paylasiimaktadir.

Garanti BBVA, surdurtlebilirlik
strateji kapsaminda iklim
kriziile mtcadele ve

kapsayici buytme konularini
onceliklendirmektedir. Her iki
konudaki eylemler de entegre
raporlar araciligrile halka agik
olarak paylasiimaktadir.

Garanti BBVA Surduralebilir
Finans Standart'
cergevesinde cevreye ve
topluma pozitif etki olusturma
tanimlarini belirlemistir.
Bankanin surdardlebilir olarak
tanimladigi trun/kredi sayisini
entegre raporlar araciligiyla
kamuoyu ile paylasiimaktadir.
Banka,Cevresel ve Sosyal
Kredi Standardiile cevresel ve
sosyal risk degerlendirmesi
yonetisim yapisini halka acik
beyan etmistir.

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 165-181

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 124-181

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 124-181
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GIRIS

No

B14.

B15.

B16.

B17.

B18.

GARANTI BBVA GARANTI BBVANIN

HAKKINDA

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

SEKTORDEK|I KONUMU

DEGER

YARATIMIMIZ

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir

B. CEVRESEL iLKELER

Ucuncu taraflarin (6rn.
tedarikgi, alt yuklenici,
bayivb.) sera gazi
emisyon miktarlarinda
azaltim saglamaya
yonelik aksiyonlar alinmis
ve bu aksiyonlar kamuya
aciklanmustir.

Cevresel etkileri
azaltmaya yonelik girisim
ve projelerin sagladigi
cevresel fayda/kazang
ve maliyet tasarruflari
kamuya aclklanmistir.

Eneriji tuketimi (dogal

gaz, motorin, benzin,

LPG, komur, elektrik,

Isitma, sogutma vb.) X
verileri Kapsam-1ve
Kapsam-2 olarak kamuya
acliklanmistir.

Raporlama yilinda

Uretilen elektrik, 1s1, buhar

ve sogutma hakkinda X
kamuya aclklama

yapllmistir.

Yenilenebilir eneriji
kullaniminin artirilmasi,

sifir veya dustk

karbonlu elektrige gegis X
konusunda galismalar
yapilmis ve kamuya
aclklanmustir.
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iigisiz

2024 YILI FINANSAL

RISK YETENEK &

SURDURULEBILIRLIK

SONUGCLARI

Aciklama

Tedarikgi Davranis
lkeleri'ne banka kurumsal
internet sitesiaraciligi ile
ulasilabilmektedir. Banka
ayrica Net-Sifir Bankacilik
Birligiile taahhut ettigi en
gec 2050'de net sifirolma
hedefi dogrultusunda
2030 yiliara doénem
karbonsuzlasma hedeflerini
belirli karbon yogun

sektorler 6zelinde belirlemis
ve kamuoyu ile paylasmistir.

(Gevresel etkileri azaltmaya
yonelik girisim ve projelerin
sagladigi faydalar entegre
raporlar araciligi ile halka

aclk olarak paylasiimaktadir.

Enerji ttketim verileri
Cevresel Performans
Gostergeleri kapsaminda

Entegre Raporlar araciligiyla

paydaslar ile paylasiimistir.

Enerji tuketim verileri
Cevresel Performans
Gostergeleri kapsaminda

Entegre Raporlar araciligiyla

paydaslar ile paylasiimistir.

Garanti BBVA elektrik
tuketiminin tamamini
yenilenebilir enerji
sertifikasina sahip
Ureticilerden tedarik
etmektedir. Banka
ayni zamanda kendi
yerleskelerinde ve
ATM'lerinde glines
enerji potansiyelini de
degerlendirmektedir.

YONETIMI KULTUR

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi meni
adi)

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Tedarikci-Davranis-
likeleri/1547/7095/0 Kurumsal
Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/surdurulebilirlik/
detay/Karbonsuzlasma-
Hedeflerimiz/2037/9242/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 223,129-131

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 124-181

TOPLUMSAL

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

B. CEVRESEL ILKELER

Yenilenebilir enerji tretim
BI1o. ve kullanim verileri
kamuya acliklanmistir.

Enerji verimliligi projeleri
yaplimis ve eneriji
verimliligi projeleri

B20. sayesinde elde edilen
enerji tuketim ve emisyon
azaltim miktari kamuya
aciklanmistir.

Su tuketimi, varsa

yer altindan veya yer

Ustunden gekilen, geri
B21. donusturulen ve desarj

edilen su miktarlari,

kaynaklari ve prosedurleri

kamuya acliklanmistir.

Operasyonlar veya
faaliyetlerinin herhangi
bir karbon fiyatlandirma
sistemine (Emisyon
B22. Ticaret Sistemi, Cap
& Trade veya Karbon
Vergisi) dahil olup
olmadigl kamuya
aciklanmistir.

Raporlama déneminde
biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi
kamuya agliklanmistir.

B23.

KAPSAYICI MUSTERI
YATIRIMLAR BUYUME DENEYIMI

Uyum Durumu

Evet Kismen

ORGANIZASYON
YAPISI

YONETISIMIMIZ

Aciklama

ilgisiz

Yenilenebilir enerji tretim
ve kullanim verileri Cevresel
Performans Gostergeleri
kapsaminda paydaslar ile
paylasilmistir.

Enerji verimliligi projeleri
yapllmakta ve elde edilen
azaltim miktari kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Cevresel performans
gostergeleriyillik periyotta
raporlanmaktadir

Garanti BBVA karbon fiyati
uygulamasini Iklim Degisikligi
Eylem Plani Beyani'nda
aciklanmistir.

Raporlama déneminde satin
alinan karbon kredisi entegre
raporlar araciligl ile kamuoyu
ile paylasiimaktadir.

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM

VE EKLER BILGILERI

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi menii
adi)

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 128-131

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Iklim-Degisikligi-Eylem-
Plani-Beyani/855/3631/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 129
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L GARANTI BBVA GARANTI BBVANIN DEGER 2024 YILI FINANSAL PR . RISK
GIRIS . ) SURDURULEBILIRLIK o
HAKKINDA SEKTORDEKI KONUMU YARATIMIMIZ SONUGCLARI YONETIMI

YETENEK &
KULTUR

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi meni
Evet Kismen Hayirr llgisiz adi)

Kurumsal Yénetim Uyum Uyum Durumu
No Raporu Aciklama

B. CEVRESEL iLKELER

https://www.

Garanti BBVA karbon garantibbvainvestorrelations.

fiyati uygulamasini iklim

Ortaklik icerisinde
karbon fiyatlandirmasi

B24. uygulaniyor ise ayrintilari Degisikligi Eylem Plani com/tr/kurumsal-yonetim/
k:iﬂu a;/ |k|anrr>1/| tir. Beg;m‘n%:la;/ iklanmistir, detay?lklim-Degisikligi-Eylem-
yaag =ur y ¢ SU plani-Beyani/855/3631/0
o Kurumsal Internet Sitesi
Ortakligin gevresel
bilgilerini acikladig Cevresel performans https://www.
B25. X gostergeleri yillik periyotta garantibbvainvestorrelations.

platformlar kamuya

| kt
agiklanmistir. raporlanmaktadir

com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

C.SOSYAL iLKELER

C1. insan Haklari ve Galisan Haklari

insan Haklari Evrensel
Beyannamesi,
Turkiye'nin onayladigi ILO
Sozlesmelerive diger ilgili
mevzuati kapsayacak
sekilde Kurumsal Insan
C1.1. Haklari ve Calisan X
Haklari Politikasi
olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili
sorumlular belirlenmis
ve politika ile sorumlular
kamuya agliklanmistir.

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0

insan Haklari Beyani, insan
Kaynaklari ve Ucretlendirme
Politikalari kurumsal internet
sitesi araciligl ile paydaslar
ile paylasilmaktadir.
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TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

No

KAPSAYICI
BUYUME

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

MUSTERI
DENEYIMI

Uyum Durumu

Evet Kismen

DATAVE
TEKNOLOJI

Hayir

ORGANIZASYON
YAPISI

ilgisiz

YONETISIMIMIZ

Aciklama

FINANSAL RAPORLAR

ILETISIM

VE EKLER BILGILERI

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi menii
adi)

C. SOSYAL ILKELER

C1. insan Haklari ve Galisan Haklari (Devam...)

Cl.z.

ClL3.

Cl4.

Tedarik ve deger zinciri
etkileri de gozetilerek
adilis guict, calisma
standartlarinin
iyilestirilmesi, kadin
istihdami ve kapsayicilik
konularina (cinsiyet, irk,
din, dil, medeni durum,
etnik kimlik, cinsel
yonelim, cinsiyet kimligi,
ailevi sorumluluklar,
sendikal faaliyetler,
siyasi gorus, engellilik,
sosyal ve kulturel
farkliliklar vb. konularda
ayrim yaplimamasi
gibi) calisan haklarina
iliskin politikasinda yer
verilmistir.

Belirli ekonomik, cevresel,

toplumsal faktorlere
duyarli kesimlerin
(dustk gelirli kesimler,
kadinlar vb.) veya

azinlik haklarinin/firsat
esitliginin gbzetilmesi
konusunda deger zinciri
boyunca alinan énlemler
kamuya acliklanmistir.

Ayrimciligl, esitsizligi,
insan haklari ihlallerini,
zorla galistirmayi ve
gocuk isci calistiriimasini
onleyici ve duzeltici
uygulamalara iliskin
gelismeler kamuya
aciklanmistir.

Insan Haklari Beyani, Insan
Kaynaklari ve Ucretlendirme
Politikalari kurumsal internet
sitesi araciligi ile paydaslar

ile paylasiimaktadir.

Belirli ekonomik, cevresel,
toplumsal faktorlere duyarli

kesimlerin veya azinlk

haklarinin/firsat esitliginin

gozetilmesi konusunda
banka yaklasimi entegre

raporlar ve kurumsal internet
sitesiaraciligl ile kamuoyu ile

paylasiimaktadir.

Garanti BBVA insan Haklari
Beyani tizerinden kamuoyu

ile paylasilmistir.

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
124181

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/surdurulebilirlik /detay/
Kapsayici-Buyume/2175/9660/0

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0
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Uyum Durumu

smen Hayir
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2024 YILI FINANSAL

RISK YETENEK &

SURDURULEBILIRLIK

SONUGCLARI

Aciklama

YONETIMI KULTUR

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi meni
adi)

C. SOSYAL ILKELER

C1. insan Haklari ve Galisan Haklari (Devamu...)

C1.5.

Cl1.5.

Cl.5.

Cle.

C1.7.

Calisanlara yapilan
yatirnm (egitim, gelisim
politikalarr), tazminat,
taninan yan haklar,
sendikalasma hakki,
is/hayat dengesi X
¢cozumlerive yetenek
yoénetim konularina
calisan haklarina
iliskin politikasinda yer
verilmistir.

CGalisan sikayetleri

ve anlasmazliklarin

¢cozumune iliskin
mekanizmalar X
olusturularak uyusmazlik
¢ozum sUrecleri

belirlenmistir.

Calisan memnuniyetinin
saglanmasina yonelik

olarak raporlanan doénem X
icinde yapilan faaliyetler
kamuya agliklanmistir.

Is kazalarini onleme

ve sagligin korunmasi
amaciyla alinan énlemler X
ve kaza istatistikleri

kamuya agiklanmistir.

Kisisel verilerin

korunmasi ve veri

guvenligi politikalari X
olusturulmus ve kamuya
aclklanmistir.

Garanti BBVA 2024 Entegre Faaliyet Raporu

Kurumsal internet sitesiile
ilgili politikalar kamuoyu ile
paylasiimistir.

llgilimekanizmalar entegre
raporlar araciligl ile kamuoyu
ile paylasiimaktadir.

Calisan memnuniyetinin
saglanmasina yonelik
faaliyetler entegre raporlar
araciliglile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

is kazalarini 6nleme ve
saglgin korunmasi amaciyla
alinan 6nlemler entegre
raporlar araciligl ile kamuoyu
ile paylasiimaktadir.

Kisisel verilerin korunmasi
ve veri guvenligi politikalari
kurumsal internet sitesi
araciliglile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Kurumsal Internet

Sitesi: https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Kaynaklari-
Politikasi/447/1560/0
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Calisan-Tazminat-
Politikasi/702/2332/0
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 213-215

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 197-215

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 216,217

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Kisisel-Verilerin-
Korunmasi-ve-Islenmesi-
Politikasi/1821/8303/0

TOPLUMSAL
YATIRIMLAR BUYUME

Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu

C. SOSYAL ILKELER

KAPSAYICI MUSTERI
DENEYIMI

Uyum Durumu

Evet Kismen

ORGANIZASYON
YAPISI

YONETISIMIMIZ

Aciklama

ilgisiz

FINANSAL RAPORLAR ILETISIM

VE EKLER BILGILERI

Kamuya Aciklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldigi menii
adi)

C1. insan Haklari ve Galisan Haklari (Devam...)

Etik politikasi
C1.8. olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Toplumsal yatirm,
sosyal sorumluluk,
finansal kapsayicilik

ve finansmana erisim
kapsamindaki calismalar
aciklanmistir.

C1.9.

Calisanlara CSY
politikalarive
uygulamalari konusunda
bilgilendirme toplantilari
ve egitim programlari
duzenlenmistir.

C1.10.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler

Musteri sikayetlerinin
yonetimive ¢ozimune
iliskin musteri
memnuniyeti politikasl
duzenlenmis ve kamuya
aciklanmistir.

Cc2.1.

Paydaslarla yaratulen
iletisim (hangi paydas,
Cca2.2. konu ve siklik) hakkinda
bilgiler kamuya
aciklanmistir.

Garanti BBVA Etik

ve Dogruluk ilkeleri
kurumsal internet sitesi
araciligiile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

ilgili konulardaki calismalar
entegre raporlar ve
kurumsal internet sitesi
araciliglile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Garanti BBVA calisanlarina
ilgili konularda egitim ve
bilgilendirme toplantilari
yapllmaktadir.

Garanti BBVA'nin ilgili
konulardaki yaklasimi
entegre raporlar
araciligiile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Paydaslarla yarttulen
iletisim hakkinda
bilgiler entegre raporlar
aracihigiile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Kurumsal Internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Etik-ve-Dogruluk-
lIkeleri/444/1557/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa92-109 ve 174-191
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/en/sustainability/
detail/Financial-Health-and-
Inclusion/1686/7725/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 177,208,209

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 234-243

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 64-83 ve 234-243
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GIRIS GARANTI BBVA GARANTI BBVANIN DEGER
HAKKINDA SEKTORDEKI KONUMU YARATIMIMIZ
N Kurumsal Yénetim Uyum Uyum Durumu
o

Raporu

Evet Kismen Hayrr Illgisiz

C.SOSYAL ILKELER

2024 YILI FINANSAL

RISK YETENEK &

SURDURULEBILIRLIK

SONUGCLARI

Aciklama

YONETIMI KULTUR

Kamuya Agiklanan Bilgilere iliskin
Rapor Bilgisi (Sayfa numarasi,
internet sitesinde yer aldig1 menti
adi)

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler (Devamu...)

Raporlamalarda
benimsenen uluslararasi

C2.3. X
raporlama standartlari

aciklanmistir.

Surdarulebilirlik ile ilgili
benimsenen prensipler,
imzacl veya Uye olunan
uluslararasi kurulus,
komite ve ilkeler kamuya
aciklanmistir.

C2.4.

Borsa istanbul'un
ve/veya uluslararasi
endeks saglayicilarin
surdarulebilirlik

a5 endekslerinde yer almak X
icin gelistirmelerde
bulunulmus, calismalar
yarutalmustar.

D. KURUMSAL YONETIM ILKELERI

Benimsenen uluslararasi
raporlama standartlari
entegre raporlar
araciliglile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

Uluslararasi & yerel
girisimlere katilim durumu
kurumsal internet sitesi
araciligiile kamuoyu ile
paylasilimistir

Garanti BBVA'nin yer
aldigi surduralebilirlik
endekslerive/veya CSY
derecelendirme notlari
detaylarientegre raporlar
araciliglile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 6,7

Kurumsal internet Sitesi
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/surdurulebilirlik/detay/
Uluslararasi-Yerel-Girisimlere-
Katilim/483/1606/0

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 140,141

Surdurtlebilirlik
alanindaki tedbirler

ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat
sahiplerinin goruslerine
basvurulmustur.

Sosyal sorumluluk
projeleri, farkindalik
etkinliklerive egitimler ile
surdurulebilirlik konusu
ve bunun énemi hakkinda
farkindaligin artirilmasi
konusunda ¢alismalar
yapilmistir.

< 350 Garanti BBVA 2024 Entegre Faaliyet Raporu

Cift yonlt onceliklendirme
analiziyontemiile

Garanti BBVA oncelikli
konularini belirlemistir.
Onceliklendirme analizine
bagliolarak ise CSY ile
baglantili risk ve firsatlar
tanimlanmistir.

Surdurtlebilirlikle ilgili
inisiyatiflere katiim, tyelikler
ve katkida bulunulan
strdurtlebilirlik calisma
gruplari entegre raporlar
araciliglile kamuoyu ile
paylasiimaktadir.

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 64-83

2024 Entegre Faaliyet Raporu
Sayfa 171 ve 220-225

TOPLUMSAL
YATIRIMLAR

KAPSAYICI
BUYUME

MUSTERI
DENEYIMI

DATAVE
TEKNOLOJI

ORGANIZASYON
YAPISI

YONETISIMIMIZ

FINANSAL RAPORLAR
VE EKLER

ILETISIM
BILGILERI
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