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Kurumsal Yönetim ve Sürdürülebilirlik İlkelerine 
Uyum Raporlaması 

Türkiye Garanti Bankası A.Ş. (“Garanti Bankası” 
veya “Garanti” veya “Banka” veya “Garanti BBVA”), 
Bankacılık Mevzuatı, Sermaye Piyasası Mevzuatı ve 
Türk Ticaret Kanunu ve ilgili düzenlemeler uyarınca 
belirlenen kurumsal yönetim ilkelerine bağlıdır ve bu 
ilkelerin hayata geçirilmesine azami özen gösterir. 
Garanti BBVA, faaliyet raporu ve web sitesini bu uyum 
çerçevesinde güncelleyip tüm paydaşlarının hizmetine 
sunmaktadır. Pay sahipleri sürekli güncel tutulan 
Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesinden kapsamlı 
bilgiye ulaşabilmekte, en son gelişmeler ve faaliyetler 
hakkında bilgi edinebilmekte, sorularını Yatırımcı 
İlişkileri Müdürlüğü’ne ve Hissedarlar Servisi’ne 
yönlendirebilmektedir. 

Garanti BBVA’nın, kurumsal yönetim ilkelerine verdiği 
önemin bir sonucu olarak, II-17.1 sayılı Kurumsal Yönetim 
Tebliği çerçevesinde, uyulması zorunlu olmadığı 
hükme bağlanan ilkelere uyum durumu, Kurumsal 
Yönetim İlkelerine Uyum Raporu’nda ilgili başlıklar 
altında açıklanmaktadır. Bununla birlikte 23.06.2022 
tarih ve 34/977 sayılı kararı ile II-17.1 sayılı Kurumsal 

Yönetim Tebliği kapsamında yer verilen Sürdürülebilirlik 
İlkeleri Uyum Çerçevesi kapsamındaki açıklamalar da 
ilgili başlıklarda açıklanmaktadır. Banka’da kurumsal 
yönetim ilkelerine uyumun izlenmesi ve bu konuda 
iyileştirme çalışmalarında bulunulmasından sorumlu 
olan Kurumsal Yönetim Komitesi, Bankacılık Düzenleme 
ve Denetleme Kurumu tarafından yayımlanan 
Bankaların Kurumsal Yönetim İlkelerine İlişkin 
Yönetmelik ile Sermaye Piyasası Kurulu tarafından 
yayımlanan ve o dönem yürürlükte bulunan Seri: IV, No: 
56 sayılı Kurumsal Yönetim İlkelerinin Belirlenmesine ve 
Uygulanmasına İlişkin Tebliğ çerçevesinde Şubat 2013 
tarihinde kurulmuştur. Komite 2024 yılında tüm üyelerin 
katılımıyla 4 kez toplanmıştır. Yönetim Kurulu, Kurumsal 
Yönetim Komitesi’nin 2024 yılında yürüttüğü çalışmaları 
etkin, yerinde, yeterli ve mevzuata uygun görmüştür. 
Kurumsal Yönetim Komitesi’nin faaliyetlerine ilişkin 
bilgiye Yatırımcı İlişkileri web sitesinde detaylı şekilde 
yer verilmiştir. Öte yandan Garanti BBVA, II-17.1 sayılı 
Tebliğde uyulması zorunlu kılınan tüm ilkelere 2024 yılı 
içinde uyum sağlamıştır. 

Kurumsal Yönetim İlkelerine 
Uyum

Tam Uyum Kısmi Uyum Ilgisiz Muaf Uyum Yok

Pay Sahipleri 15 0 1 0 1

Kamuyu Aydınlatma ve 
Şeffaflık

5 0 0 0 0

Menfaat Sahipleri 20 0 0 0 1

Yönetim Kurulu 22 1 1 0 1

Toplam 62 1 2 0 3

Zorunlu olmayan ilkeler ile birlikte Kurumsal Yönetim İlkelerine Uyum durumu ve Sürdürülebilirlik İlkelerine Uyum 
durumu aşağıdaki tablolarda özetlenmiştir.

Sürdürülebilirlik Ilkelerine Uyum Tam Uyum Kısmi Uyum Ilgisiz Uyum Yok

Genel 12 0 0 0

Çevresel İlkeler 24 0 0 0

Sosyal İlkeler 18 0 0 0

Kurumsal Yönetim İlkeleri 2 0 0 0

Toplam 56 0 0 0

Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

1.1. PAY SAHİPLİĞİ HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLAŞTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipliği 
haklarının kullanımını 
etkileyebilecek nitelikteki 
bilgi ve açıklamalar güncel 
olarak ortaklığın kurumsal 
internet sitesinde 
yatırımcıların kullanımına 
sunulmaktadır.

x

Kurumsal Yönetim İlkelerine Uyum Raporlaması 

Kurumsal Yönetim Uyum Raporu
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Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

1.2. BİLGİ ALMA VE İNCELEME HAKKI

1.2.1- Şirket yönetimi 
özel denetim yapılmasını 
zorlaştırıcı işlem 
yapmaktan kaçınmıştır.

X

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Şirket, Genel Kurul 
gündeminin açık şekilde 
ifade edilmesini ve her 
teklifin ayrı bir başlık 
altında verilmiş olmasını 
temin etmiştir.

X

1.3.7 - İmtiyazlı bir 
şekilde ortaklık bilgilerine 
ulaşma imkânı olan 
kimseler, kendileri adına 
ortaklığın faaliyet konusu 
kapsamında yaptıkları 
işlemler hakkında genel 
kurulda bilgi verilmesini 
teminen gündeme 
eklenmek üzere yönetim 
kurulunu bilgilendirmiştir.

X

1.3.8 - Gündemde özellik 
arz eden konularla ilgili 
yönetim kurulu üyeleri, 
ilgili diğer kişiler, finansal 
tabloların hazırlanmasında 
sorumluluğu bulunan 
yetkililer ve denetçiler, 
genel kurul toplantısında 
hazır bulunmuştur.

X

1.3.10-Genel kurul 
gündeminde, tüm 
bağışların ve yardımların 
tutarları ve bunlardan 
yararlananlara ayrı bir 
maddede yer verilmiştir.

X

1.3.11 - Genel Kurul 
toplantısı söz hakkı 
olmaksızın menfaat 
sahipleri ve medya dahil 
kamuya açık olarak 
yapılmıştır.

X

Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy 

haklarını kullanmalarını 

zorlaştırıcı herhangi bir 

kısıtlama ve uygulama 

bulunmamaktadır.

X

1.4.2-Şirketin imtiyazlı 

oy hakkına sahip payı 

bulunmamaktadır.

X

1.4.3 - Şirket, beraberinde 

hakimiyet ilişkisini de 

getiren karşılıklı iştirak 

ilişkisi içerisinde bulunduğu 

herhangi bir ortaklığın Genel 

Kurulu’nda oy haklarını 

kullanmamıştır.

X

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1- Şirket azlık haklarının 

kullandırılmasına azami özen 

göstermiştir.

X

1.5.2-Azlık hakları esas 

sözleşme ile sermayenin 

yirmide birinden daha düşük 

bir orana sahip olanlara da 

tanınmış ve azlık haklarının 

kapsamı esas sözleşmede 

düzenlenerek genişletilmiştir.

X

1.5.2. sayılı ilkede önerilenin aksine Bankamız esas 

sözleşmesinde azlık haklarının sermayenin yirmide birinden 

daha düşük bir orana sahip olanlara da tanınmasına dair 

bir hüküm bulunmamaktadır. Sermayenin en az yirmide 

birini oluşturan pay sahipleri, 6102 sayılı Türk Ticaret 

Kanunu’nun 411.maddesi uyarınca, yönetim kurulundan, 

yazılı olarak gerekçesini ve gündemi belirterek, genel kurulu 

toplantıya çağırma veya Genel Kurul zaten toplanacak 

ise, karara bağlanması istenen hususların gündeme 

eklenmesini talep etme hakkına sahiptir. Bu yönde bir talebin 

ulaşması durumunda Banka, azlık haklarının kullanımının 

kolaylaştırılması için azami özen göstermektedir.

Bankamızın izlediği proaktif, şeffaf ve tutarlı iletişim stratejisi 

doğrultusunda bilgiye her kesin, her yerden eşit imkanlarla 

ulaşmasına azami özen gösterilmektedir. Tüm yatırım 

camiasının ihtiyaçlarına odaklanarak, dünyanın her yerinden 

yatırımcıların aradığı bilgiye kolayca ulaşabilecekleri Türkçe 

ve İngilizce olmak üzere iki dilde hazırlanan Yatırımcı İlişkileri 

web sitesi ile güncel bilgiye sürekli erişim sağlanmaktadır. 

Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesinde, hisse senedi 

bilgileri, tanıtım amaçlı kurumsal bilgiler, dönemsel olarak 

yayımlanan mali tablolar ve faaliyet raporları, kurumsal 

yönetim, sürdürülebilirlik ve topluma değer katan projelerle 

ilgili bilgiler yer almaktadır. Kamuyu Aydınlatma Platformu 

aracılığıyla kamuya duyurulan Garanti BBVA hakkındaki 

gelişmelere ait Özel Durum Açıklamalarına da bu sitelerden 

ulaşılabilmektedir. Aynı zamanda temel ve pratik bilgileri 

içeren Yatırımcı Kiti ve tüm dokümanların bulunduğu 

İndirme Merkezi fonksiyonlarıyla her türlü kullanıcı ihtiyacına 

cevap vermektedir.
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Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafından 

onaylanan kar dağıtım 

politikası ortaklığın kurumsal 

internet sitesinde kamuya 

açıklanmıştır.

X

1.6.2 - Kar dağıtım politikası, 

pay sahiplerinin ortaklığın 

gelecek dönemlerde elde 

edeceği karın dağıtım usul ve 

esaslarını öngörebilmesine 

imkan verecek açıklıkta asgari 

bilgileri içermektedir.

X

1.6.3 - Kâr dağıtmama 

nedenleri ve dağıtılmayan 

kârın kullanım şekli ilgili 

gündem maddesinde 

belirtilmiştir.

X

1.6.4 - Yönetim kurulu, kâr 

dağıtım politikasında pay 

sahiplerinin menfaatleri ile 

ortaklık menfaati arasında 

denge sağlanıp sağlanmadığını 

gözden geçirmiştir.

X

1.7. PAYLARIN DEVRİ

1.7.1 - Payların devredilmesini 

zorlaştırıcı herhangi bir 

kısıtlama bulunmamaktadır.

X

2.1. KURUMSAL İNTERNET SİTESİ

2.1.1 - Şirketin kurumsal 

internet sitesi, 2.1.1 numaralı 

kurumsal yönetim ilkesinde yer 

alan tüm öğeleri içermektedir.

X

2.1.2-Pay sahipliği yapısı 

(çıkarılmış sermayenin 

%5’inden fazlasına sahip 

gerçek kişi pay sahiplerinin 

adları, imtiyazları, pay adedi 

ve oranı) kurumsal internet 

sitesinde en az 6 ayda bir 

güncellenmektedir.

X

2.1.4 - Şirketin kurumsal 

internet sitesindeki bilgiler 

Türkçe ile tamamen aynı 

içerikte olacak şekilde ihtiyaca 

göre seçilen yabancı dillerde 

de hazırlanmıştır.

X

Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

2.2. FAALİYET RAPORU

2.2.1 - Yönetim kurulu, yıllık 

faaliyet raporunun şirket 

faaliyetlerini tam ve doğru 

şekilde yansıtmasını temin 

etmektedir.

X

2.2.2 - Yıllık faaliyet raporu, 

2.2.2 numaralı ilkede yer alan 

tüm unsurları içermektedir.

X

3.1. MENFAAT SAHİPLERİNE İLİŞKİN ŞİRKET POLİTİKASI

3.1.1- Menfaat sahiplerinin 

hakları ilgili düzenlemeler, 

sözleşmeler ve iyi niyet 

kuralları çerçevesinde 

korunmaktadır.

X

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin 

haklarıyla ilgili politika 

ve prosedürler şirketin 

kurumsal internet sitesinde 

yayımlanmaktadır.

X

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, 

mevzuata aykırı ve etik 

açıdan uygun olmayan 

işlemleri bildirmesi için 

gerekli mekanizmalar 

oluşturulmuştur.

X

3.1.5 - Şirket, menfaat 

sahipleri arasındaki çıkar 

çatışmalarını dengeli bir 

şekilde ele almaktadır.

X

3.2. MENFAAT SAHİPLERİNİN ŞİRKET YÖNETİMİNE KATILIMININ DESTEKLENMESİ

3.2.1 - Çalışanların yönetime 

katılımı, esas sözleşme veya 

şirket içi yönetmeliklerle 

düzenlenmiştir.

X

3.2.1 sayılı ilkede önerilenin aksine çalışanların yönetime 

katılımı yazılı iç düzenlemelerde bulunmamakla beraber 

Banka'nın stratejik öncelikleri doğrultusunda, yürütülen 

tüm proje ve çalışmalarda çalışanlara değerlendirme 

imkanı yaratılmakta ve kararlara katılımları gözetilmektedir. 

Çalışanlardan üst ve orta düzey yöneticiler 19 adet komite 

aracılığıyla karar mekanizmalarına katılmaktadır.

3.2.2 - Menfaat sahipleri 

bakımından sonuç doğuran 

önemli kararlarda menfaat 

sahiplerinin görüşlerini almak 

üzere anket / konsültasyon 

gibi yöntemler uygulanmıştır.

X
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Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

3.3. ŞİRKETİN İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKASI

3.3.1 - Şirket fırsat eşitliği 
sağlayan bir istihdam 
politikası ve tüm kilit yönetici 
pozisyonları için bir halefiyet 
planlaması benimsemiştir.

X

3.3.2 - Personel alımına 
ilişkin ölçütler yazılı olarak 
belirlenmiştir.

X

3.3.3 - Şirketin bir İnsan 
Kaynakları Gelişim Politikası 
bulunmaktadır ve bu 
kapsamda çalışanlar için 
eğitimler düzenlemektedir.

X

3.3.4 - Şirketin finansal 
durumu, ücretlendirme, 
kariyer planlaması, 
eğitim ve sağlık gibi 
konularda çalışanların 
bilgilendirilmesine yönelik 
toplantılar düzenlenmiştir.

X

3.3.5 - Çalışanları 
etkileyebilecek kararlar 
kendilerine ve çalışan 
temsilcilerine bildirilmiştir. Bu 
konularda ilgili sendikaların 
da görüşü alınmıştır.

X

3.3.6 - Görev tanımları 
ve performans kriterleri 
tüm çalışanlar için ayrıntılı 
olarak hazırlanarak 
çalışanlara duyurulmuş ve 
ücretlendirme kararlarında 
kullanılmıştır.

X

3.3.7 - Çalışanlar arasında 
ayrımcılık yapılmasını 
önlemek ve çalışanları şirket 
içi fiziksel, ruhsal ve duygusal 
açıdan kötü muamelelere 
karşı korumaya yönelik 
prosedürler, eğitimler, 
farkındalığı artırma, 
hedefler, izleme, şikâyet 
mekanizmaları gibi önlemler 
alınmıştır.

X

Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

3.3. ŞİRKETİN İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKASI (Devamı...)

3.3.8 - Şirket, dernek kurma 
özgürlüğünü ve toplu iş 
sözleşmesi hakkının etkin 
bir biçimde tanınmasını 
desteklemektedir.

X

3.3.9 - Çalışanlar için 
güvenli bir çalışma ortamı 
sağlanmaktadır.

X

3.4. MÜŞTERİLER VE TEDARİKÇİLERLE İLİŞKİLER

3.4.1-Şirket, müşteri 
memnuniyetini ölçmüştür 
ve koşulsuz müşteri 
memnuniyeti anlayışıyla 
faaliyet göstermiştir.

X

3.4.2 - Müşterinin satın 
aldığı mal ve hizmete 
ilişkin taleplerinin işleme 
konulmasında gecikme 
olduğunda bu durum 
müşterilere bildirilmektedir.

X

3.4.3 - Şirket mal ve 
hizmetlerle ilgili kalite 
standartlarına bağlıdır.

X

3.4.4 - Şirket, müşteri ve 
tedarikçilerin ticari sır 
kapsamındaki hassas 
bilgilerinin gizliliğini 
korumaya yönelik kontrollere 
sahiptir.

X

3.5. ETİK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1 - Yönetim kurulu 
Etik Davranış Kuralları'nı 
belirleyerek şirketin 
kurumsal internet sitesinde 
yayımlamıştır.

X

3.5.2- Ortaklık, sosyal 
sorumluluk konusunda 
duyarlıdır. Yolsuzluk ve 
rüşvetin önlenmesine yönelik 
tedbirler almıştır.

X
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Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

4.1. YÖNETİM KURULUNUN İŞLEVİ

4.1.1-Yönetim kurulu, strateji 

ve risklerin şirketin uzun vadeli 

çıkarlarını tehdit etmemesini 

ve etkin bir risk yönetimi 

uygulanmasını sağlamaktadır.

X

4.1.2-Toplantı gündem ve 

tutanakları, yönetim kurulunun 

şirketin stratejik hedeflerini 

tartışarak onayladığını, ihtiyaç 

duyulan kaynakları belirlediğini 

ve yönetimin performansının 

denetlendiğini ortaya 

koymaktadır.

X

4.2. YÖNETİM KURULUNUN FAALİYET ESASLARI

4.2.1-Yönetim kurulu 
faaliyetlerini belgelendirmiş 
ve pay sahiplerinin bilgisine 
sunmuştur.

X

4.2.2-Yönetim kurulu 
üyelerinin görev ve yetkileri 
yıllık faaliyet raporunda 
açıklanmıştır.

X

4.2.3 - Yönetim kurulu, 
şirketin ölçeğine ve 
faaliyetlerinin karmaşıklığına 
uygun bir iç kontrol sistemi 
oluşturmuştur.

X

4.2.4-İç kontrol sisteminin 
işleyişi ve etkinliğine 
dair bilgiler yıllık faaliyet 
raporunda verilmiştir.

X

4.2.5 - Yönetim kurulu 
başkanı ve icra başkanı 
(genel müdür) görevleri 
birbirinden ayrılmış ve 
tanımlanmıştır.

X

Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

4.2. YÖNETİM KURULUNUN FAALİYET ESASLARI (Devamı...)

4.2.7-Yönetim kurulu, 
yatırımcı ilişkileri bölümü 
ve kurumsal yönetim 
komitesinin etkili bir şekilde 
çalışmasını sağlamakta 
ve şirket ile pay sahipleri 
arasındaki anlaşmazlıkların 
giderilmesinde ve pay 
sahipleriyle iletişimde 
yatırımcı ilişkileri bölümü 
ve kurumsal yönetim 
komitesiyle yakın işbirliği 
içinde çalışmıştır.

X

4.2.8 - Yönetim kurulu 
üyelerinin görevleri 
esnasındaki kusurları ile 
şirkette sebep olacakları 
zarara ilişkin olarak Şirket, 
sermayenin %25'ini aşan bir 
bedelle yönetici sorumluluk 
sigortası yaptırmıştır.

X

KAP duyurusu bulunmamaktadır. Banka sermayesi 4,2 

milyar TL olup, Yönetici ve Yönetim Kurulu üyelerinin 

görevleri esnasındaki kusurları ile ilgili bireysel sorumlukları 

için 100 milyon Euro limit ile Yönetici Sorumluluk teminatı 

sağlanmıştır.

4.3. YÖNETİM KURULUNUN YAPISI

4.3.9- Şirket yönetim 
kurulunda, kadın üye 
oranı için asgari %25’lik 
bir hedef belirleyerek bu 
amaca ulaşmak için politika 
oluşturmuştur. Yönetim 
kurulu yapısı yıllık olarak 
gözden geçirilmekte ve 
aday belirleme süreci bu 
politikaya uygun şekilde 
gerçekleştirilmektedir.

X

4.3.10 - Denetimden sorumlu 
komitenin üyelerinden en az 
birinin denetim/muhasebe 
ve finans konusunda 5 yıllık 
tecrübesi vardır.

X
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Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

4.4. YÖNETİM KURULU TOPLANTILARININ ŞEKLİ

4.4.1 - Bütün yönetim kurulu 

üyelerinin, yönetim kurulu 

toplantılarının çoğuna fiziksel 

veya elektronik katılım 

sağlamıştır.

X

4.4.2 - Yönetim kurulu, 

gündemde yer alan konularla 

ilgili bilgi ve belgelerin 

toplantıdan önce tüm üyelere 

gönderilmesi için asgari bir 

süre tanımlamıştır.

X

4.4.3 - Toplantıya katılamayan 

ancak görüşlerini yazılı olarak 

yönetim kuruluna bildiren 

üyenin görüşleri diğer üyelerin 

bilgisine sunulmuştur.

X

4.4.4 - Yönetim kurulunda her 

üyenin bir oy hakkı vardır.
X

4.4.5 - Yönetim kurulu 

toplantılarının ne şekilde 

yapılacağı şirket içi 

düzenlemeler ile yazılı hale 

getirilmiştir.

X

4.4.6 -Yönetim kurulu toplantı 

zaptı gündemdeki tüm 

maddelerin görüşüldüğünü 

ortaya koymakta ve karar zaptı 

muhalif görüşleri de içerecek 

şekilde hazırlanmaktadır.

X

4.4.7 - Yönetim kurulu 

üyelerinin şirket dışında 

başka görevler alması 

sınırlandırılmıştır. Yönetim 

kurulu üyelerinin şirket dışında 

aldığı görevler genel kurul 

toplantısında pay sahiplerinin 

bilgisine sunulmuştur.

X

YK Üyelerinin şirket dışında aldığı görevler Genel Kurul'da 

ortakların bilgisine sunulmaktadır. Bankamızın YK Üyeleri 

hangi kuruluşlarda görev alabileceklerine ilişkin Bankacılık 

Mevzuatına ve Garanti Bankası Yönetim Kurulu Çeşitlilik ve 

Uygunluk Politikasına uygun hareket etmektedir.

Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

4.5. YÖNETİM KURULU BÜNYESİNDE OLUŞTURULAN KOMİTELER

4.5.5 - Her bir yönetim kurulu 
üyesi sadece bir komitede 
görev almaktadır.

X

Banka’nın Yönetim Kurulu üye sayısı ile komitelerin üye 

sayısı göz önüne alındığında, bir Yönetim Kurulu Üyesi, 

birden fazla komitede görev alabilmektedir. Öte yandan 

Kurumsal Yönetim İlkeleri'ne göre kurulması gereken tek 

komite Kurumsal Yönetim Komitesi'dir (Aday Gösterme 

Komitesi'nin fonksiyonlarıyla beraber). Kurumsal Yönetim 

Komitesi'nde üç yönetim kurulu üyesi bulunmaktadır. 

Diğer yönetim kurulu komiteleri (Risk, Kredi, Denetim 

ve Ücretlendirme) 5411 sayılı Bankacılık Kanunu’na göre 

kurulmuştur.

4.5.6-Komiteler, görüşlerini 
almak için gerekli gördüğü 
kişileri toplantılara davet 
etmiştir ve görüşlerini 
almıştır.

X

4.5.7 - Komitenin 
danışmanlık hizmeti aldığı 
kişi/kuruluşun bağımsızlığı 
hakkında bilgiye yıllık faaliyet 
raporunda yer verilmiştir.

X

4.5.8 - Komite toplantılarının 
sonuçları hakkında rapor 
düzenlenerek yönetim kurulu 
üyelerine sunulmuştur.

X
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Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Evet Kısmen Hayır Muaf İlgisiz Açıklama

4.6. YÖNETİM KURULU ÜYELERİNE VE İDARİ SORUMLULUĞU BULUNAN YÖNETİCİLERE SAĞLANAN MALİ HAKLAR

4.6.1 - Yönetim kurulu, 

sorumluluklarını etkili 

bir şekilde yerine getirip 

getirmediğini değerlendirmek 

üzere yönetim kurulu 

performans değerlendirmesi 

gerçekleştirmiştir.

X

4.6.4 - Şirket, yönetim kurulu 

üyelerinden herhangi birisine 

veya idari sorumluluğu 

bulunan yöneticilerine 

kredi kullandırmamış, borç 

vermemiş veya ödünç verilen 

borcun süresini uzatmamış, 

şartları iyileştirmemiş, üçüncü 

şahıslar aracılığıyla kişisel 

bir kredi başlığı altında kredi 

kullandırmamış veya bunlar 

lehine kefalet gibi teminatlar 

vermemiştir.

X

Bankamızın temel faaliyet konularından biri kredi 

verme işi olduğundan Bankacılık mevzuatındaki ve içsel 

düzenlemelerimizdeki sınırlara uyularak Yönetim Kurulu 

üyelerimize ve idari sorumluluğu bulunan yöneticilerimize 

kredi kartı veya kredi tahsis edilebilmektedir.

4.6.5 - Yönetim kurulu üyeleri 

ve idari sorumluluğu bulunan 

yöneticilere verilen ücretler 

yıllık faaliyet raporunda kişi 

bazında açıklanmıştır.

X

YK Üyeleri ve üst düzey yöneticilere sağlanan menfaatler 

Finansal Tablolarda gösterilmekte ve Genel Kurul 

Toplantısında Bankamızda muayyen bir görev üstlenen 

YK Üyeleri ile Bağımsız YK Üyelerine söz konusu yıl içinde 

ödenecek toplam ücretin üst sınırı ortakların onayına 

sunularak belirlenmektedir. Banka’nın cari dönemde 

ayrılanlara yapılan ödemeler dahil olmak üzere, Yönetim 

Kurulu Üyeleri’nin de dahil olduğu kilit yöneticilerine 

sağlanan/sağlanacak net ödeme tutarı 31 Aralık 2024 

itibarıyla 982 milyon 129 bin TL'dir. Banka tarafından 

yönetim kurulu üyeleri de dahil kilit yöneticilere verilen 

ücretler ve sağlanan menfaatlerin kamuya açıklanması, 

BDDK’nın ücretlendirme politikalarına ilişkin niteliksel ve 

niceliksel açıklamaları hakkındaki düzenlemelerine tabi 

olduğundan, söz konusu ücret ve menfaatler toplu olarak 

belirtilmektedir.

1. PAY SAHİPLERİ Açıklamalar / ilgili bağlantılar

1.1. Pay Sahipliği Haklarının Kullanımının Kolaylaştırılması

Yıl boyunca şirketin düzenlediği yatırımcı konferans ve 
toplantılarının sayısı

Garanti BBVA Yatırımcı ilişkileri 2024 yılında yüz yüze veya sanal ortamda 

olarak toplamda 13 yatırım konferansı ve roadshow’a katıldı. Ulusal ve 

uluslararası toplam 240 yatırımcı fonuyla toplantı yaptı.

1.2. Bilgi Alma ve İnceleme Hakkı

Özel denetçi talebi sayısı

Yoktur. Garanti BBVA Esas Sözleşmesi’nde bireysel bir hak olarak özel 

denetçi talep hakkı düzenlenmemiş olup, pay sahipleri, 6102 sayılı Türk 

Ticaret Kanunu’nun 438. maddesi kapsamında, Türk Ticaret Kanunu’nda 

düzenlenen bilgi alma veya inceleme hakkını daha önce kullanmış olmak 

koşuluyla, pay sahipliği haklarını kullanmak adına belirli olayların açıklığa 

kavuşturulması için özel denetim yapılmasını, gündemde yer almasa dahi 

genel kuruldan talep etme hakkına sahiptir. Bu döneme kadar Garanti 

BBVA'ya özel denetçi tayini konusunda iletilen bir talep bulunmamaktadır. 

Bu yönde bir talebin ulaşması durumunda Banka, söz konusu özel 

denetim hakkının kullanılmasının kolaylaştırılması için azami özen 

gösterecektir.

Genel kurul toplantısında kabul edilen özel 
denetçi talebi sayısı

Yoktur.

1.3. Genel Kurul

İlke 1.3.1 (ad) 
kapsamında talep edilen 
bilgilerin duyurulduğu KAP duyurusunun 
bağlantısı

https://www.kap.org.tr/en/Bildirim/1254513

Genel kurul toplantısıyla ilgili belgelerin 
Türkçe ile eş anlı olarak İngilizce olarak da 
sunulup sunulmadığı

Sunulmuştur. İlgili web site linki: 

Türkçe: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0 

İngilizce: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/
environment-social-governance/Ordinary-General-Shareholders-
Meetings/Annual-General-Meeting/102/0/0

İlke 1.3.9 kapsamında, bağımsız üyelerin 
çoğunluğunun onayı veya katılanların oybirliği 
bulunmayan işlemlerle ilgili KAP duyurularının 
bağlantıları

Bulunmamaktadır.

Kurumsal Yönetim Tebliği (II17.1) 
madde 9 
kapsamında gerçekleştirilen ilişkili taraf 
işlemleriyle ilgili KAP duyurularının bağlantıları

Bulunmamaktadır.

Kurumsal Yönetim Bilgi Formu

https://www.kap.org.tr/en/Bildirim/1254513
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/Ordinary-General-Shareholders-Meetings/Annual-General-Meeting/102/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/Ordinary-General-Shareholders-Meetings/Annual-General-Meeting/102/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/en/environment-social-governance/Ordinary-General-Shareholders-Meetings/Annual-General-Meeting/102/0/0
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1. PAY SAHİPLERİ Açıklamalar / ilgili bağlantılar

1.3. Genel Kurul (Devamı...)

Kurumsal Yönetim Tebliği (II17.1) 
madde 10 
kapsamında gerçekleştirilen yaygın ve 
süreklilik arz eden işlemlerle ilgili KAP 
duyurularının bağlantıları

Bulunmamaktadır.

Şirketin kurumsal internet sitesinde, bağış ve 
yardımlara ilişkin politikanın yer aldığı 
bölümün adı

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Bagis-ve-Yardim-Politikasi/449/1562/0

Bağış ve yardımlara ilişkin politikanın kabul 
edildiği genel kurul tutanağının yer aldığı KAP 
duyurusunun bağlantısı

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/265119 

Esas sözleşmede menfaat sahiplerinin genel 
kurula katılımını düzenleyen madde numarası

Esas sözleşme hükmü bulunmamakla beraber, Banka, Genel Kurul 

toplantılarına söz hakkı olmaksızın tüm menfaat sahiplerini davet eder. 

Nitekim genel kurul çağrısında bu davete açıkça yer verilmektedir.

Genel kurula katılan menfaat sahipleri 
hakkında bilgi

Genel Kurul toplantıları, ilgili mevzuatın öngördüğü mecra ve yerlerde pay 

sahiplerine açık tutulmakta olup, 2024 yılı içerisinde yapılan Genel Kurul 

toplantısında medya katılımı olmamıştır. Banka, Genel Kurul toplantılarına 

söz hakkı olmaksızın tüm menfaat sahiplerini davet eder.

1.4. Oy hakları

Oy hakkında imtiyaz bulunup bulunmadığı Hayır

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazlı pay 
sahipleri ve oy oranları

İmtiyazlı oy bulunmamaktadır.

En büyük pay sahibinin ortaklık oranı %85,97

1.5. Azınlık payları

Azlık haklarının, şirketin esas sözleşmesinde 
(içerik veya oran bakımından) genişletilip 
genişletilmediği

Hayır

Azlık hakları içerik ve oran bakımından 
genişletildi ise ilgili esas sözleşme maddesinin 
numarasını belirtiniz.

Esas sözleşme hükmü bulunmamaktadır.

Genel kurul tarihi 27.03.2024

Genel kurul ilgili olarak şirkete iletilen ek açıklama talebi sayısı 
gündemiyle

0

Pay sahiplerinin genel kurula katılma oranı 90,92

Doğrudan temsil edilen payların oranı %0,001

Vekaleten temsil edilen payların oranı %99,99

Şirket'in kurumsal internet sitesinde her gündem maddesiyle ilgili 
olumlu ve olumsuz oyları da gösterir şekilde genel kurul toplantı 
tutanaklarının yer aldığı bölümün adı

Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesi Anasayfa > Çevresel, Sosyal Ve 

Yönetişim > Yönetişim > Olağan Genel Kurul Toplantılarıı 
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

Kurumsal internet sitesinde genel kurul toplantısında yöneltilen 
tüm soru ve bunlara sağlanan yanıtların yer aldığı bölümün adı

Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesi Anasayfa >Çevresel, Sosyal Ve 

Yönetişim > Yönetişim > Olağan Genel Kurul Toplantıları 
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

Genel kurul toplantı tutanağının ilişkili taraflarla ilgili madde veya 
paragraf numarası

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-
Toplantilari/452/0/0

Yönetim kuruluna bildirimde bulunan imtiyazlı bir şekilde ortaklık 
bilgilerine ulaşma imkanı bulunan kişi sayısı (İçeriden öğrenenler 
listesi)

898

KAP'ta yayınlanan genel kurul bildiriminin bağlantısı https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1263420

1. PAY SAHİPLERİ Açıklamalar / ilgili bağlantılar

1.6. Kar Payı Hakkı

Kurumsal internet sitesinde kar dağıtım 
politikasının yer aldığı bölümün adı

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Kar-Dagitim-Politikasi/446/1559/0

Yönetim kurulunun genel kurula karın 
dağıtılmamasını teklif etmesi halinde bunun 
nedenleri ve dağıtılmayan karın kullanım 
şeklini belirten genel kurul gündem maddesine 
ilişkin tutanak metni

Yönetim Kurulunca hazırlanan, 2023 hesap yılı Bilanço Karına iliskin teklif 

27.03.2024 tarihli Genel Kurul'un onayına sunulmuş ve oy çokluğu ile 

kabul edilmiştir. Bankamızın 2023 yılında vergi sonrası 87.331.719.888,51- 

TL tutarında oluşan karından Esas Sözleşme'nin ""Karın Taksimi"" 

başlıklı 45. maddesine uygun olarak; Ortaklarımıza nakit brüt 

13.099.758.000,00 TL temettü bedelinin dağıtılmasına, dağıtıma 29 Mart 

2024 tarihinde başlanılmasına karar verilmiştir. Aşağıdaki linkte yer alan 

dokumanın 7. maddesinde konuya ilişkin açıklama yer almaktadır.  
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/images/
pdf/20240327-Genel-Kurul-Toplanti-Tutanagi-KVKK.pdf 

Yönetim kurulunun genel kurula karın 
dağıtılmamasını teklif etmesi halinde ilgili 
genel kurul tutanağının yer aldığı KAP 
duyurusunun bağlantısı

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1263420

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Bagis-ve-Yardim-Politikasi/449/1562/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Bagis-ve-Yardim-Politikasi/449/1562/0
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/265119  
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/olagan-genel-kurul-toplantilari/Olagan-Genel-Kurul-Toplantilari/452/0/0
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1263420
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kar-Dagitim-Politikasi/446/1559/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kar-Dagitim-Politikasi/446/1559/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/images/pdf/20240327-Genel-Kurul-Toplanti-Tutanagi-KVKK.pdf
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/images/pdf/20240327-Genel-Kurul-Toplanti-Tutanagi-KVKK.pdf
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1263420
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2. KAMUYU AYDINLATMA VE ŞEFFAFLIK Açıklamalar / ilgili bağlantılar

2.1. Kurumsal İnternet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numaralı kurumsal yönetim 
ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldığı bölümlerin adları

Ticaret sicili bilgileri: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri websitesi Anasayfa > 

İletişim > Garanti BBVA 

Son durum itibarıyla ortaklık ve yönetim yapısı: Garanti BBVA Yatırımcı 

İlişkileri web sitesi Anasayfa > Garanti BBVA Hakkında > Ortaklık Yapısı 

İmtiyazlı paylar hakkında detaylı bilgi: İmtiyazlı pay bulunmamaktadır. 

Esas sözlesmesinin son hali: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web 

sitesi Anasayfa >Çevresel, Sosyal ve Yönetişim > Garanti BBVA Esas 

Sözleşmesi 

Özel durum açıklamaları: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesi 

Anasayfa > Duyurular > Özel Durum Açıklamaları 

Finansal Raporlar ve Faaliyet Raporları: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri 

web sitesi Anasayfa> Kütüphane 

İzahnameler ve diger kamuyu aydınlatma belgeleri: Garanti BBVA 

Yatırımcı İlişkileri web sitesi Anasayfa > Duyurular > Özel Durum 

Açıklamaları 

Genel kurul toplantı dökümanları: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web 

sitesi Anasayfa > Çevresel, Sosyal ve Yönetişim > Olağan Genel Kurul 

Toplantıları 

Kâr dağıtım politikası: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesi Anasayfa 

> Çevresel, Sosyal ve Yönetişim > Politikalar > Kâr Dağıtım Politikası 

Bilgilendirme politikası: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesi 

Anasayfa > Çevresel, Sosyal ve Yönetişim > Politikalar > Bilgilendirme 

Politikası 

Şirket tarafından olusturulan etik kurallar: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri 

web sitesi Anasayfa > Çevresel, Sosyal ve Yönetişim > Politikalar > Etik ve 

Doğruluk İlkeleri 

Sıkça sorulan sorular: Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesi Anasayfa

> SSS

Kurumsal internet sitesinde doğrudan veya 
dolaylı bir şekilde payların %5'inden fazlasına 
sahip olan gerçek kişi pay sahiplerinin 
listesinin yer aldığı bölüm

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/garanti-hakkinda/
detay/Ortaklik-Yapisi/346/1022/0

Kurumsal internet sitesinin hazırlandığı diller

Garanti BBVA’nın Türkçe ve İngilizce dillerinde hazırlanmış iki ayrı web 

sitesi bulunmaktadır. Bunlar; 

Türkçe web sitesi 

www.garantibbva.com.tr 
İngilizce web sitesi 

www.garantibbva.com.tr/en 

Kurumsal Yönetim ilkeleri doğrultusunda web sitelerinde yer alması 

gereken ve paydaşların ihtiyaçları doğrultusunda Garanti BBVA ve hisse 

senedi ile ilgili tüm diğer bilgilere Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web 

sitesinde Türkçe ve İngilizce olarak detaylı şekilde yer verilmektedir. 

Türkçe yatırımcı ilişkileri web sitesi: 

www.garantibbvayatirimciiliskileri.com 
İngilizce yatırımcı ilişkileri web sitesi: 

www.garantibbvainvestorrelations.com

2. KAMUYU AYDINLATMA VE ŞEFFAFLIK Açıklamalar / ilgili bağlantılar

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numaralı kurumsal yönetim ilkesinde 
belirtilen bilgilerin faaliyet raporunda yer aldığı 
sayfa numaraları veya bölüm adları

a) Yönetim kurulu üyeleri ve yöneticilerin 
şirket dışında yürüttükleri görevler ve 
üyelerin bağımsızlık beyanlarının yer aldığı
sayfa numarası veya bölüm adı

Bölüm: Yönetim Kurulu

b) Yönetim Kurulu bünyesinde oluşturulan 
komitelere ilişkin bilginin sayfa numarası 
veya bölüm adı

Bölüm: Komiteler ve Politikalar

c) Yönetim kurulunun yıl içerisindeki toplantı 
sayısı ve üyelerin toplantılara katılım 
durumu bilgisinin sayfa numarası veya bölüm 
adı

Bölüm: Yönetim Kurulu

ç) Şirket faaliyetlerini önemli derecede 
etkileyebilecek mevzuat değişiklikleri 
hakkında bilginin sayfa numarası veya 
bölüm adı

Bölüm: 2024 Yılı Faaliyetlerine İlişkin Önemli Gelişmeler

d) Şirket aleyhine açılan önemli davalar ve 
olası sonuçları hakkında bilginin sayfa 
numarası veya bölüm adı

Bölüm: 2024 Yılı Faaliyetlerine İlişkin Önemli Gelişmeler

e) Şirketin yatırım danışmanlığı ve 
derecelendirme gibi hizmet aldığı kurumlarla
arasındaki çıkar çatışmaları ve bunları 
önlemek için alınan tedbirlere ilişkin bilginin 
sayfa numarası veya bölüm adı

Destek Hizmeti Alınan Kuruluşlar bölümü

f) Sermayeye doğrudan katılım oranının %5'i
aştığı karşılıklı iştiraklere ilişkin bilginin 
sayfa numarası veya bölüm adı

31 Aralık 2024 Tarihi İtibarıyla Hazırlanan Yıl Sonu BDDK Konsolide 
Finansal Raporu 5.1.11.2 no'lu dipnotta bulunmaktadır. Rapora Garanti 
BBVA yatırımcı İlişkileri websitesi >Kütüphane > Finansal Raporlar ve 
Tablolar bölümünden ulaşılabilir.

g) Çalışanların sosyal hakları, mesleki 
eğitimi ile diğer toplumsal ve çevresel sonuç 
doğuran şirket faaliyetlerine ilişkin kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkında 
bilginin sayfa numarası veya bölüm adı

Yetenek & Kültür bölümü, Sürdürülebilirlik Bölümü, Toplumsal 
Yatırımlar bölümü, Ücretlendirme ve Mali Haklar bölümü

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/garanti-hakkinda/detay/Ortaklik-Yapisi/346/1022/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/garanti-hakkinda/detay/Ortaklik-Yapisi/346/1022/0
http://www.garantibbva.com.tr

http://www.garantibbva.com.tr/en
http://www.garantibbvayatirimciiliskileri.com

http://www.garantibbvainvestorrelations.com
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3. MENFAAT SAHİPLERİ Açıklamalar / ilgili bağlantılar

3.1. Menf aat Sahiplerine İlişkin Şirket Politikası

"Kurumsal internet sitesinde tazminat 
politikasının yer aldığı bölümün adı"

Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri websitesi Anasayfa > Çevresel, 
Sosyal, Yönetişim > Yönetişim > Politikalar > Çalışan Tazminat 
Politikası

"Çalışan haklarının ihlali nedeniyle şirket 
aleyhine kesinleşen yargı kararlarının sayısı"

123 tane şirket aleyhine çalışan hakları nedeniyle, 2024 yılında aleyhe 
sonuçlanan kararımız bulunuyor.

2024 yılında iş kazası/meslek hastalığı nedeniyle aleyhe sonuçlanan 
kararımız bulunmamaktadır.

İhbar mekanizmasıyla ilgili yetkilinin unvanı
Garanti BBVA Uyum Müdürlüğü 
(ilgili komite: Etik ve Doğruluk Komitesi)

Şirketin ihbar mekanizmasına erişim bilgileri
“Garanti BBVA Etik Bildirim Hattı” 
etikbildirim@garantibbva.com.tr  
0 216 662 5156"

3.2. Menf aat Sahiplerinin Şirket Yönetimine Katılımının desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, çalışanların yönetim organlarına 
katılımına ilişkin olan iç düzenlemelerin yer aldığı bölümün adı

Yazılı iç düzenlemeler bulunmamakla beraber Banka'nın stratejik 
öncelikleri doğrultusunda, yürütülen tüm proje ve çalışmalarda 
çalışanlara değerlendirme imkanı yaratılmakta ve kararlara katılımları 
gözetilmektedir. 

Çalışanların temsil edildiği yönetim organları

Yazılı iç düzenlemeler bulunmamakla beraber Banka'nın stratejik 
öncelikleri doğrultusunda, yürütülen tüm proje ve çalışmalarda 
çalışanlara değerlendirme imkanı yaratılmakta ve kararlara katılımları 
gözetilmektedir. 

3. MENFAAT SAHİPLERİ Açıklamalar / ilgili bağlantılar

3.3. Şirketin İnsan Kaynakları Politikası

Kilit yönetici pozisyonları için halefiyet planı geliştirilmesinde 
yönetim kurulunun rolü

Kilit yönetici pozisyonları için halefiyet planı bulunmakta olup, İcracı 
Yönetim Kurulu Üyesi Genel Müdür tarafından her yıl düzenli olarak 
takip edilmektedir.

Kurumsal internet sitesinde fırsat eşitliği ve 
personel alımı ölçütlerini içeren insan 
kaynakları politikasının yer aldığı bölümün 
adı veya politikanın ilgili maddelerinin özeti

İnsan kaynakları beyanı ve İnsan kaynakları politikası Yatırımcı 
İlişkileri websitesinde yayımlanmıştır.  
İlgili bağlantılar: https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/
kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0 
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Insan-Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0

Pay edindirme planı bulunup bulunmadığı

Özellikli çalışanlar kapsamında pay edindirme planı bulunmakta 
olup Ücretlendirme Politikası içinde açıklanmıştır. 2024 yıl sonu 
itibarıyla Banka’da görev yapan özellikli çalışan sayısı 26'dir. 
Özellikli çalışanların değişken ücretlendirmelerinde, “Bankalarda 
İyi Ücretlendirme Uygulamalarına İlişkin Rehber”deki ilkeler 
esas alınarak değişken ücretin en az %40’ının, en az 3 yıl süreyle 
ertelenmesi ve en az %50’sinin nakit dışı araçlarlaödenmesi 
benimsenmiştir. Özellikli çalışanların değişken ücretlendirmelerinde 
“Bankalarda İyi Ücretlendirme Uygulamalarına İlişkin Rehber”deki 
ilkeler doğrultusunda hem nakit hem de nakit dışı (hisse senedine 
bağlı) araçlara dayalı ödeme yapılmaktadır. Özellikli çalışanların 
2024 yılına ilişkin değişken ücretlendirmeleri kapsamında nakit 
dışı araçlara dayalı ödeme uygulamalarında Banco Bilbao Vizcaya 
Argentaria S.A. hisse senedi esas alınacaktır. 
Ücretlendirme Politikası bağlantısı: 
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0

Kurumsal internet sitesinde ayrımcılık ve kötü 
muameleyi önlemeye yönelik önlemleri içeren 
insan kaynakları politikasının yer aldığı 
bölümün adı veya politikanın ilgili maddelerinin 
özeti

Cinsel Taciz, Saldırı ve Ayrımcılık politikası ile Etik ve Doğruluk 
ilkelerine Yatırımcı İlişkileri websitesinde yayımlanmıştır. İlgili 
bağlantılar:  
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/
kurumsal-yonetim/detay/Cinsel-Taciz-Saldiri-ve-Ayrimcilik-
Politikasi/2250/9747/0 
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Etik-ve-Dogruluk-Ilkeleri/444/1557/0

mailto:etikbildirim%40garantibbva.com.tr%20%0A?subject=
mailto:https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0%0A?subject=
mailto:https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0%0A?subject=
mailto:https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0?subject=
mailto:https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0?subject=
mailto:https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0?subject=
mailto:https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0?subject=
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3. MENFAAT SAHİPLERİ Açıklamalar / ilgili bağlantılar

3.3. Şirketin İnsan Kaynakları Politikası (Devamı...)

İş kazalarıyla ilgili sorumluluk sebebiyle şirket 
aleyhine kesinleşen yargı kararı sayısı

İş Sağlığı ve Güvenliği (İSG), Garanti BBVA İş Sağlığı ve Güvenliği 
kültürünün oluşturulmasından, yaygınlaştırılmasından, ilkelerin, 
kuralların, prosedürlerin belirlenmesinden, ilgili mevzuat gereklilikleri 
ve uluslararası standartların ( ISO 45001, OSHA, IOSH vs.) ve iyi 
uygulama örneklerini baz alarak çalışanları, yüklenicileri, ziyaretçileri 
ve müşterileri dahil tüm paydaşlarının sağlık, güvenlik ve esenliği ile 
ilgili faaliyetlerini sürdürüyor. 

İSG kapsamındaki tüm eğitimler gözden geçirilmiş olup İş Sağlığı 
ve Güvenliği ve Acil Durum Eğitimleri dijital platformda günün 
koşullarına uygun bir tasarım ile tamamen yenilendi. Acil Durum 
Planı kapsamında yapılan tatbikatların etkinliğini artırılması için 
aksiyonlar alındı. “İş Sürekliliği” kapsamında bölgesel yapılan 
deprem, sel, yangın ve kötü hava koşulları gibi çok çeşitli senaryolar 
için simülasyonlar ile başta büyük bir afete yol açan depremde elde 
edilen deneyimler sonrasında çokça iyileştirme çalışmaları ile gerekli 
aksiyonların alınması sağlandı. 

Çalışanların sağlığını bütünsel olarak korumak ve iş sürekliliğinin 
devamlılığını sağlamak Banka’nın her zaman öncelikli sorumlulukları 
arasında yer alıyor. Bu sorumluluğu afet dönemlerinde de eksiksiz 
şekilde yerine getirebilecek kabiliyete ulaşabilmek için olası Marmara 
depremine hazırlıklar kapsamında farklı konu başlıklarında geçen yıl 
başlatılan projelerin bir kısmı tamamlanarak devam ediliyor. Çalışan 
odaklı projeler, deprem bilinci yüksek kurum kültürü oluşturmak 
üzere çalışanlarla birlikte ailelerini de kapsayan bilinçlendirme 
eğitimler ile devam ediyor. Garanti BBVA, sağlığı fiziksel ve psiko-
sosyal yönden iyilik olma durumu olarak kabul ederek kapsayıcılığı 
merkezde tutan esenlik çalışmaları ve bütünsel sağlık uygulamalarına 
odaklandı.  

Bu kapsamda etkinliği artırıcı bilinçlendirme ve farkındalık 
çalışmalarını hayata geçirme adımında konusunda uzman hekimler 
başta olmak üzere farklı alanlardaki konuşmacıları, çalışanları ile 
dijital platformda buluştururken tüm çalışanlarına sunulan kapsamlı 
check-up programı ile koruyucu sağlık hizmetleri ile, çalışanların 
sağlığına ve wellbeing çalışmalarına ne kadar değer verdiğini bir kez 
daha gösterdi. İşe giriş ve periyodik sağlık muayene çalışmaları başta 
olmak üzere çalışanların sağlık gözetim uygulamalarının etkin bir 
şekilde gerçekleştirilmesi için veriye dayalı aksiyonlar almaya devam 
edildi.  

2024 yılında alt işverenler dahil tüm lokasyonlarda 30 adet iş 
kazası ve 222 adet olay gerçekleşti. Bu vakaların tamamına ilişkin 
incelemeler yapılarak gerekli düzeltici ve önleyici faaliyetlerin alınması 
sağlandı. Tüm vakalar ayrıntılı şekilde incelenmiş ve gerekli düzeltici 
faaliyetler eksiksiz olarak gerçekleştirilmiştir.

3. MENFAAT SAHİPLERİ Açıklamalar / ilgili bağlantılar

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar 
politikasının yer aldığı bölümün adı

Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri websitesi Anasayfa > Çevresel, 
Sosyal Ve Yönetişim > Yönetişim > Politikalar > Etik Ve Doğruluk 
İlkeleri 
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Etik-ve-Dogruluk-Ilkeleri/444/1557/0

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal 
sorumluluk raporunun yer aldığı bölümün adı. 
Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa, 
çevresel, sosyal ve kurumsal yönetim 
konularında alınan önlemler

Garanti BBVA, entegre faaliyet raporu yayınlamakta olup ayrı 
bir sürdürülebilirlik ya da kurumsal sosyal sorumluluk raporu 
yayınlamamaktadır. Finansal ve finansal olmayan tüm değer 
yaratımını, öncelik analizi, stratejik öncelikleri ve bu alanlardaki 
performansı çerçevesinde açıklamaktadır. Müşteri deneyiminden, 
çalışan memnuniyetine, dijital dönüşümden sorumlu ve sürdürülebilir 
kalkınmaya kadar geniş bir kapsamda ele alınan konular, risk yönetimi 
ve kurumsal yönetişim hakkında bilgiye entegre faaliyet raporundan 
ulaşılabilir. Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesi Anasayfa > 
Kütüphane > Entegre Faaliyet 
Raporları

İrtikap ve rüşvet de dahil olmak üzere her 
türlü yolsuzlukla mücadele için alınan 
önlemler

Garanti BBVA Yolsuzlukla Mücadele Politikası, Yolsuzluk riski olan 
durumlarda Banka genelinde yolsuzluğu önlemek, tespit etmek 
ve raporlamayı teşvik etmek için alınması gereken aksiyonları 
düzenlemektedir. Buna ek olarak, Yolsuzluğun önlenmesine yönelik 
Bankamız ve bağlı ortaklıklarında ""yolsuzlukla mücadele farkındalık 
programı"" yürütülmektedir. Bu konuları kapsayan sınıf içi ve 
e-öğrenme eğitimleri tüm personele atanmaktadır. Detaylı bilgiye 
Garanti BBVA 2023 Entegre Faaliyet Raporu 236-237 no'lu sayfadan
ulaşılabilir.

4. YÖNETİM KURULU - I Açıklamalar / ilgili bağlantılar

4.2. Yönetim Kurulunun Faaliyet Esasları

En son yönetim kurulu performans değerlendirmesinin tarihi

Aday Gösterme Komitesi'nin görevlerini yerine getiren Kurumsal 
Yönetim Komitesi, mevzuata uygun şekilde 4 Nisan 2024 tarihli 
toplantısında Yönetim Kurulu’nun yapısı ve çalışmalarını yeterli 
ve mevzuata uygun olarak değerlendirmiştir. 9 Mayıs 2024 
tarihli Yönetim Kurulu toplantısında, Yönetim Kurulu bu konuda 
bilgilendirilmiştir.

Yönetim kurulu performans değerlendirmesinde bağımsız 
uzmanlardan yararlanılıp yararlanılmadığı

Hayır

Bütün yönetim kurulu üyelerinin ibra edilip edilmediği Evet

mailto:https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Etik-ve-Dogruluk-Ilkeleri/444/1557/0?subject=
mailto:https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Etik-ve-Dogruluk-Ilkeleri/444/1557/0?subject=
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4. YÖNETİM KURULU - I Açıklamalar / ilgili bağlantılar

4.2. Yönetim Kurulunun Faaliyet Esasları (Devamı...)

Görev dağılımı ile kendisine yetki devredilen yönetim kurulu 
üyelerinin adları ve söz konusu yetkilerin içeriği

Bankamızın 31 Mart 2021 tarihli Yönetim Kurulu toplantısı kararı 
ile ilgili mevzuat uyarınca, Denetim Komitesi’nin görüş, öneri, 
değerlendirme ve benzeri işlemlerine dayalı olmak üzere Risk 
Komitesi’ne devredilen “Risk Yönetimi” görevleri hariç, iç sistemler 
kapsamındaki görev ve sorumlulukların Denetim Komitesi’ne 
verilmesine karar verilmiştir. Bankamızın 27 Mart 2024 tarihli 
Yönetim Kurulu toplantısı kararı ile ilgili mevzuat uyarınca Uyum 
Biriminin fonksiyonlarından sorumlu olmak üzere Yönetim Kurulu 
Üyelerimizden Sn. Avni Aydın Düren'in atanmasına karar verilmiştir. 
Ayrıca, Bankamızın 3 Haziran 2021 tarihli Yönetim Kurulu toplantısı 
kararı ile ilgili mevzuat uyarınca, 31.05.2021 tarihi itibariyle KKTC Ülke 
Müdürlüğü İç Sistemler Sorumlusu görevinden ayrılan Sn. M. Cüneyt 
Sezgin’in yerine 31.05.2021 tarihi itibariyle göreve başlamak üzere 
Yönetim Kurulu Üyelerimizden Sn. Aydın Düren’in atanmasına karar 
verilmiştir.

İç kontrol birimi tarafından denetim kuruluna veya diğer ilgili 
komitelere sunulan rapor sayısı

2024'de: 37

Faaliyet raporunda iç kontrol sisteminin etkinliğine ilişkin 
değerlendirmenin yer aldığı bölümün adı veya sayfa numarası

Bölüm: İç Sistemler Yönetişimi, Sayfa 289-304

Yönetim kurulu başkanının adı Süleyman Sözen

İcra başkanı / genel müdürün adı Mahmut Akten

Yönetim kurulu başkanı ve icra başkanı/genel müdürün aynı 
kişi olmasına ilişkin gerekçenin belirtildiği KAP duyurusunun 
bağlantısı

Yönetim kurulu başkanı ve genel müdür ayrı kişilerdir.

Yönetim kurulu üyelerinin görevleri esnasındaki kusurları ile 
şirkette sebep olacakları zararın, şirket sermayesinin %25'ini 
aşan bir bedelle sigorta edildiğine ilişkin KAP duyurusunun 
bağlantısı

KAP duyurusu bulunmamaktadır. Banka sermayesi 4,2 milyar TL 
olup, Yönetici ve Yönetim Kurulu üyelerinin görevleri esnasındaki 
kusurları ile ilgili bireysel sorumlukları için 100 milyon Euro limit ile 
Yönetici Sorumluluk teminatı sağlanmıştır.

Kurumsal internet sitesinde kadın yönetim kurulu üyelerinin 
oranını artırmaya yönelik çeşitlilik politikası hakkında bilgi verilen 
bölümün adı

Banka, 8 Temmuz 2021 tarihinde Yönetim Kurulu Çeşitlilik ve 
Uygunluk Politikası yayınlamıştır. Bu Politika, Garanti BBVA Yönetim 
Kurulu’nun yeterli yapısı, üyelerinin uygunluğu ve çeşitliliğine ilişkin 
ilke ve kriterleri belirler. Politikaya göre Banka’nın 2025 yılının sonuna 
kadar Yönetim Kurulu’nun %25’inin kadın üyelerden oluşması hedefi 
27 Mart 2024 tarihli , Ebru Oğan Knottnerus’un Bağımsız Yönetim 
Kurulu Üyesi olarak atanması ile yakalanmıştır. İlgili Politika'ya Garanti 
BBVA Yatırımcı İlişkileri Anasayfa > Çevresel, Sosyal Ve Yönetişim 
> Yönetişim > Politikalar > Yönetim Kurulu Çeşitlilik Ve Uygunluk
Politikası adresinden ulaşılabilir.

Kadın üyelerin sayısı ve oranı 3 kadın üye %27'lik dilimi temsil etmektedir.

Yönetim Kurulu 
Üyesinin Adı/Soyadı

İcrada Görevli Olup 
Olmadığı

Bağımsız Üye Olup 
Olmadığı

Yönetim Kuruluna İlk 
Seçilme Tarihi

Bağımsızlık 
Beyanının Yer Aldığı 
KAP Duyurusunun 
Bağlantısı

Bağımsız Üyenin 
Aday Gösterme 
Komitesi Tarafından 
Değerlendirilip 
Değerlendirilmediği

Süleyman Sözen Hayır Hayır 29.05.1997

Jorge Sáenz-

Azcúnaga Carranza
Hayır Evet 24.03.2016 Hayır

Ergun Özen Hayır Hayır 14.05.2003

Sema Yurdum Hayır Evet 30.04.2013 Hayır

Jaime Saenz De 

Tejada Pulido
Hayır Hayır 2.10.2014

Pablo Alfonso Pastor 

Muñoz
Hayır Hayır 31.03.2021

Mahmut Akten Evet Hayır 23.08.2024

Rafael Salinas 

Martinez de Lecea
Hayır Hayır 8.05.2017

Aydın Düren Hayır Hayır 17.06.2020

Mevhibe Canan 

Özsoy
Hayır Evet 4.04.2019

https://www.
kap.org.tr/tr/
Bildirim/1254090

Evet

Ebru Oğan 

Knottnerus
Hayır Evet 27.03.2024

https://www.kap.
org.tr/tr/sirket-
bilgileri/ozet/2422-
turkiye-garanti-
bankasi-a-s

Evet

Not:Bankamız 27.03.2024 tarihinde gerçekleştirilen Olağan Genel Kurul Toplantısında, Bağımsız üye dahil görev süreleri sona ermiş olan 
Yönetim Kurulu üyelerinin seçimine karar verilmiştir. Görev süresi sona eren Sn. M. Cüneyt Sezgin’in Yönetim Kurulu Üyeliği sona ermiş, Sn. 
Ebru Oğan Knottnerus ise Bankamızda ilk kez Bağımsız Yönetim Kurulu Üyesi olarak seçilmiştir.

mailto:https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1254090?subject=
mailto:https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1254090?subject=
mailto:https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/1254090?subject=
mailto:https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/2422-turkiye-garanti-bankasi-a-s?subject=
mailto:https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/2422-turkiye-garanti-bankasi-a-s?subject=
mailto:https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/2422-turkiye-garanti-bankasi-a-s?subject=
mailto:https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/2422-turkiye-garanti-bankasi-a-s?subject=
mailto:https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/2422-turkiye-garanti-bankasi-a-s?subject=
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Yönetim Kurulu 
Komitelerinin Adları

Birinci Sütunda "Diğer" 
Olarak Belirtilen 
Komitenin Adı

Komite Üyelerinin Adı 
Soyadı

Komite Başkanı Olup 
Olmadığı

Yönetim Kurulu Üyesi 
Olup Olmadığı

Kurumsal Yönetim 

Komitesi (Aday 

Gösterme Komitesinin 

fonksiyonlarıyla beraber)

Aydın Düren, Jorge Saenz 

Azcunaga Carranza, Sema 

Yurdum, Handan Saygın

Jorge Saenz Azcunaga 

Carranza

Handan Saygın dışında 

tüm üyeler YK üyesidir.

4. YÖNETİM KURULU - II Açıklamalar / ilgili bağlantılar

4.4. Yönetim Kurulu Toplantılarının Şekli

Raporlama döneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapılan 
yönetim kurulu toplantılarının sayısı

2024 yılında 13 kez fiziken toplanmıştır.

Yönetim kurulu toplantılarına ortalama katılım oranı %92,53

Yönetim kurulunun çalışmalarını kolaylaştırmak için elektronik bir 
portal kullanılıp kullanılmadığı

Evet

Yönetim kurulu çalışma esasları uyarınca, bilgi ve belgelerin 
toplantıdan kaç gün önce üyelere sunulduğu

Ortalama 4-5 gün.

Kurumsal internet sitesinde yönetim kurulu toplantılarının ne 
şekilde yapılacağının belirlendiği şirket içi düzenlemeler hakkında 
bilginin yer aldığı bölümün adı

Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri web sitesi Anasayfa > Çevresel, 
Sosyal Ve Yönetişim > Yönetişim > Politikalar > Yönetim Kurulu 
Çalışma Usul Ve Esasları https://www.garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Yonetim-Kurulu-Calisma-Usul-Ve-
Esaslari/1589/7515/0

Üyelerin şirket dışında başka görevler almasını sınırlandıran 
politikada belirlenen üst sınır

Bankacılık Mevzuatında ve Garanti Bankası Yönetim Kurulu Çeşitlilik 
ve Uygunluk Politikasında belirlenen sınırlara uyulmaktadır. 

4.5. Yönetim Kurulu Bünyesinde Oluşturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yönetim kurulu komitelerine ilişkin bilgilerin 
yer aldığı sayfa numarası veya ilgili bölümün adı

Bölüm: Komiteler ve Politikalar

Komite çalışma esaslarının duyurulduğu KAP duyurusunun 
bağlantısı

Kamuya açıklanmış yazılı çalışma esaslarının duyurulduğu KAP 
açıklaması bağlantısı 
bulunmamakla beraber, Garanti BBVA Yatırımcı İlişkileri websitesi > 
Çevresel, Sosyal Ve Yönetişim > Yönetişim > Komiteler bölümünde 
komitelerin sorumlulukları açıklanmıştır. 
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/Komiteler-liste/Komiteler/416/0/0

Yönetim Kurulu 
Komitelerinin Adları

"Birinci Sütunda ""Diğer" 
Olarak Belirtilen 
Komitenin Adı"

"Komitede Bağımsız 
Üyelerin Oranı"

Komitenin 
Gerçekleştirdiği Fiziki 
Toplantı Sayısı

Komitenin Faaliyetleri 
Hakkında Yönetim 
Kuruluna Sunduğu Rapor 
Sayısı

Kurumsal Yönetim 

Komitesi (Aday 

Gösterme Komitesinin 

fonksiyonlarıyla beraber)

75% 4 4

4. YÖNETİM KURULU - III Açıklamalar / ilgili bağlantılar

4.5. Yönetim Kurulu Bünyesinde Oluşturulan Komiteler-II

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim 
komitesinin, faaliyetleri hakkında bilgi verilen bölümünü belirtiniz 
(sayfa numarası veya bölümün adı)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Denetim-Komitesi/793/3242/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal 
yönetim komitesinin faaliyetleri hakkında bilgi verilen bölümünü 
belirtiniz (sayfa numarası veya bölümün adı)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gösterme 
komitesinin faaliyetleri hakkında bilgi verilen bölümünü belirtiniz 
(sayfa numarası veya bölümün adı)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Kurumsal-Yonetim-Komitesi/420/1506/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken 
saptanması komitesinin faaliyetleri hakkında bilgi verilen 
bölümünü belirtiniz (sayfa numarası veya bölümün adı)

Bankacılık mevzuatı kapsamında Kredi ve Risk Komiteleri hakkında 
bilgi için: 
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/Komiteler-liste/Komiteler/416/0/0

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, ücret komitesinin 
faaliyetleri hakkında bilgi verilen bölümünü belirtiniz (sayfa 
numarası veya bölümün adı)

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/detay/Ucretlendirme-Komitesi/419/1505/0

4.6. Yönetim Kurulu Üyelerine ve İdari Sorumluluğu Bulunan Yöneticilere Sağlanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans 
hedeflerine ve bunlara ulaşılıp ulaşılmadığına ilişkin bilginin 
verildiği sayfa numarası veya bölüm adı

Bölüm: 2024 Yılı Finansal Sonuçları: 110-120

Kurumsal internet sitesinin, icrada görevli ve icrada görevli 
olmayan üyelere ilişkin ücretlendirme politikasının yer aldığı 
bölümünün adı

Ücretlendirme politikası Yatırımcı İlişkileri websitesi ""Çevresel, 
Sosyal ve Yönetişim" Başlığı altındaki politikalarda yayımlanmıştır. 
İlgili bağlantı:  
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-
yonetim/compensation-policy/Ucretlendirme-Politikasi/450/1563/0

Faaliyet raporunun, yönetim kurulu üyelerine ve idari sorumluluğu 
bulunan yöneticilere verilen ücretler ile sağlanan diğer tüm 
menfaatlerin belirtildiği sayfa numarası veya bölüm adı

Bölüm: Ücretlendirme ve Mali Haklar

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/Komiteler-liste/Komiteler/416/0/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/Komiteler-liste/Komiteler/416/0/0
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BİLGİLERİ

339338

Sürdürülebilirlik İlkelerine Uyum Raporlaması 

Sürdürülebilirlik Uyum Raporu

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

A. GENEL İLKELER

A1. Strateji, Politika ve Hedefler

A1.1. 

Ortaklık yönetim kurulu 
tarafından öncelikli 
çevresel, sosyal ve 
kurumsal yönetim (ÇSY) 
konuları, riskleri ve 
fırsatları belirlenmiştir.

X

Çift yönlü önceliklendirme 

analizi yöntemi ile Garanti 

BBVA öncelikli konularını 

belirlemiştir. Önceliklendirme 

analizine bağlı olarak ise ÇSY 

ile bağlantılı risk ve fırsatlar 

tanımlanmıştır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 64-83

A1.1.

Ortaklık yönetim 
kurulu tarafından 
ÇSY politikaları (Örn: 
Çevre Politikası, Enerji 
Politikası, İnsan Hakları 
ve Çalışan Politikası vb.) 
oluşturulmuş ve kamuya 
açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA'nın politikaları 

kurumsal internet sitesi 

aracılığı ile halka açık olarak 

yayımlanmaktadır.

Kurumsal Internet Sitesi

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-
yonetim/politikalar-liste/
Politikalar/442/6846/0

A1.2.

ÇSY politikaları 
kapsamında belirlenen 
kısa ve uzun vadeli 
hedefler kamuya 
açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA ÇSY politikaları 

ile uyumlu şekilde kısa ve uzun 

vadeli hedeflerini halka açık 

beyan eder.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 165-181

A2. Uygulama/İzleme

A2.1. 

A2.1. ÇSY politikalarının 
yürütülmesinden 
sorumlu komiteler 
ve/veya birimler ile 
ÇSY konularıyla ilgili 
ortaklıktaki en üst düzey 
sorumlular ve görevleri 
belirlenerek kamuya 
açıklanmıştır.

X

Sürdürülebilirlik ve Sorumlu 

Bankacılık Komitesi üyeleri 

ve komite sorumlulukları 

kurumsal internet sitesi 

aracılığı ile halka açık olarak 

yayımlanmaktadır. Banka 

sürdürülebilirlik yönetişim 

ve organizasyon yapısı ise 

Entegre Faaliyet Raporu 

aracılığı ile halka açık beyan 

edilmiştir. 

Kurumsal Internet Sitesi

 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Sorumlu-Bankacilik-
Komitesi/1089/5362/0

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

A. GENEL İLKELER

A2. Uygulama/İzleme (Devamı...)

A2.1. 

Sorumlu komite ve/
veya birim tarafından, 
politikalar kapsamında 
gerçekleştirilen faaliyetler 
yıl içinde en az bir kez 
yönetim kuruluna 
raporlanmıştır.

X

Sürdürülebilirlik ve Sorumlu 

Bankacılık Komitesi ihtiyaç 

halinde Yönetim Kurulu'na 

faaliyetleri hakkında bilgi 

vermek ile sorumludur. 

Yönetim kurulu üyesi de olan 

Genel Müdür aynı zamanda 

Sürdürülebilirlik ve Sorumlu 

Bankacılık Komitesi'nin 

üyesidir.

Kurumsal Internet Sitesi 

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Sorumlu-Bankacilik-
Komitesi/1089/5362/0

A2.2.

ÇSY hedefleri 
doğrultusunda uygulama 
ve eylem planları 
oluşturulmuş ve kamuya 
açıklanmıştır.

X

ÇSY bağlantılı taahhütler 

kurumsal internet sitesi 

aracılığı ile halka açık olarak 

yayımlanmaktadır. Taahhütler 

konusundaki ilerleme ise yıllık 

raporlamalar ile halka açık 

beyan edilir.

Kurumsal Internet Sitesi 

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/surdurulebilirlik/detay/
Taahhutler/1999/9212/0

A2.3.

ÇSY Kilit Performans 
Göstergeleri (KPG) ile söz 
konusu göstergelere yıllar 
bazında ulaşma düzeyi 
kamuya açıklanmıştır.

X

ÇSY Kilit Performans 

Göstergeleri ve yıllık takibi 

Entegre Faaliyet Raporu 

ve kurumsal internet sitesi 

aracılığı ile halka açık olarak 

yayımlanmaktadır.

Kurumsal Internet Sitesi 

 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

A2.4.

İş süreçlerine veya 
ürün ve hizmetlere 
yönelik sürdürülebilirlik 
performansını iyileştirici 
faaliyetler kamuya 
açıklanmıştır.

X

İlgili faaliyetler banka entegre 

raporları aracılığı ile halka açık 

olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 124-181
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Garanti BBVA 2024 Entegre Faaliyet Raporu

GİRİŞ
GARANTİ BBVA 

HAKKINDA

GARANTİ BBVA'NIN

SEKTÖRDEKİ KONUMU

DEĞER 

YARATIMIMIZ

2024 YILI FİNANSAL 

SONUÇLARI
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK

RİSK 

YÖNETİMİ

YETENEK & 

KÜLTÜR

KAPSAYICI 

BÜYÜME

TOPLUMSAL 

YATIRIMLAR

MÜŞTERİ

DENEYİMİ

DATA VE 

TEKNOLOJİ

ORGANİZASYON 

YAPISI
YÖNETİŞİMİMİZ

FİNANSAL RAPORLAR

VE EKLER

İLETİŞİM 

BİLGİLERİ

341340

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

A. GENEL İLKELER

A3. Raporlama

A3.1. 

Faaliyet raporlarında 
ortaklığın sürdürülebilirlik 
performansına, 
hedeflerine ve 
eylemlerine ilişkin bilgi 
anlaşılabilir, doğru 
ve yeterli bir şekilde 
verilmiştir.

X

İlgili performans, hedef ve 

eylem metrikleri entegre 

raporlar aracılığı ile halka açık 

olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 124-181

A3.2.

Ortaklık tarafından, 
faaliyetlerinin Birleşmiş 
Milletler (BM) 2030 
Sürdürülebilir Kalkınma 
Amaçlarından hangileri ile 
ilişkili olduğuna ilişkin bilgi 
kamuya açıklanmıştır.

X

BM Sürdürülebilir Kalkınma 

Amaçlarına katkı entegre 

raporlar aracılığı ile halka açık 

olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 88-102

A3.3.

ÇSY konularında 
aleyhte açılan ve/
veya sonuçlanan, ÇSY 
politikaları açısından 
önemli nitelikteki ve/veya 
faaliyetleri önemli ölçüde 
etkileyecek davalar 
kamuya açıklanmıştır.

X

İlgili metrikler entegre raporlar 

aracılığı ile halka açık olarak 

paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 33

A4. Doğrulama

A4.1.

Ortaklığın ÇSY Kilit 
Performans ölçümleri 
bağımsız üçüncü tarafça 
doğrulanmış ve kamuya 
açıklanmıştır.

X

Belirlenen ÇSY Kilit 

Performans Göstergeleri 

bağımsız üçüncü tarafça 

doğrulanmakta ve entegre 

raporlar aracılığı ile halka açık 

olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 170-180

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

B. ÇEVRESEL İLKELER

B1.

Ortaklık, çevre yönetimi 
alanındaki politika ve 
uygulamalarını, eylem 
planlarını, çevresel 
yönetim sistemlerini 
(ISO 14001 standardı 
ile bilinmektedir) ve 
programlarını kamuya 
açıklamıştır.

X

Garanti BBVA, 2012 yılında 

doğrudan ve dolaylı çevresel 

etkilerini sistematik bir şekilde 

yönetmek amacıyla, ISO 14001 

Sertifikası ile belgelendirilmiş 

olan Çevre Yönetimi Sistemi 

(ÇYS)’ni kurmuştur. Politikalar 

doğrultusunda alınan 

aksiyonlar ise entegre raporlar 

aracılığı ile halka açık olarak 

paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 124-181

B2.

Çevre yönetimine ilişkin 
bilgilerin verilmesinde 
hazırlanan çevresel 
raporlara ilişkin olarak 
raporun kapsamı, 
raporlama dönemi, 
raporlama tarihi, 
raporlama koşulları ile 
ilgili kısıtlar kamuya 
açıklanmıştır.

X

Takip edilen kilit performans 

göstergelerinin raporlama 

kapsamı ve metotları entegre 

raporlar aracılığı ile halka açık 

olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 165-166

B4.

Menfaat sahipleri 
(Yönetim kurulu 
üyeleri, yöneticiler ve 
çalışanlar gibi) bazında 
performans teşvik 
sistemleri kapsamında 
ödüllendirme kriterlerine 
dahil edilen çevresel 
hedefler kamuya 
açıklanmıştır.

X

Performans teşvik sistemleri 

kapsamında ödüllendirme 

kriterleri entegre raporlar 

aracılığı ile halka açık olarak 

paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 307

B5.

Öncelikli olarak 
belirlenen çevresel 
sorunların iş hedeflerine 
ve stratejilerine nasıl 
entegre edildiği kamuya 
açıklanmıştır.

X

Çift yönlü önceliklendirme 

analizi yöntemi ile Garanti 

BBVA öncelikli konularını 

belirlemiştir. Önceliklendirme 

analizine bağlı olarak ise ÇSY 

ile bağlantılı risk ve fırsatlar 

tanımlanmıştır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 64-83



Garanti BBVA 2024 Entegre Faaliyet Raporu

GİRİŞ
GARANTİ BBVA 

HAKKINDA

GARANTİ BBVA'NIN

SEKTÖRDEKİ KONUMU

DEĞER 

YARATIMIMIZ

2024 YILI FİNANSAL 

SONUÇLARI
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK

RİSK 

YÖNETİMİ

YETENEK & 

KÜLTÜR

KAPSAYICI 

BÜYÜME

TOPLUMSAL 

YATIRIMLAR

MÜŞTERİ

DENEYİMİ

DATA VE 

TEKNOLOJİ

ORGANİZASYON 

YAPISI
YÖNETİŞİMİMİZ

FİNANSAL RAPORLAR

VE EKLER

İLETİŞİM 

BİLGİLERİ

343342

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

B. ÇEVRESEL İLKELER

B7.

Operasyon süreci dahil 
ortaklık değer zinciri 
boyunca tedarikçi 
ve müşterileri de 
kapsayacak şekilde 
çevresel konuların nasıl 
yönetildiği, iş hedeflerine 
ve stratejilere nasıl 
entegre edildiği kamuya 
açıklanmıştır.

X

Tedarikçi ve müşterileri de 
kapsayacak şekilde çevresel 
konuların yönetime dair 
banka yaklaşımı entegre 
raporlar aracılığı ile halka 
açık olarak paylaşılmaktadır. 
Tedarikçi Davranış İlkeleri'ne 
ise banka kurumsal 
internet sitesi aracılığı ile 
ulaşılabilmektedir.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 124-181  

Kurumsa Internet Sitesi 

 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Tedarikci-Davranis-
Ilkeleri/1547/7095/0

B8.

Çevre konusunda 
ilgili kuruluşlar ve sivil 
toplum kuruluşlarının 
politika oluşturma 
süreçlerine dahil olunup 
olunmadığı ve bu kurum 
ve kuruluşlarla yapılan 
iş birlikleri kamuya 
açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA katkıda 
bulunduğu politikalar/
görüş bildiri sayısını entegre 
raporlar aracılığı ile halka 
açık olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 170,171

B9.

Çevresel göstergeler 
(Sera gazı emisyonları 
(Kapsam-1 (Doğrudan), 
Kapsam-2 (Enerji dolaylı), 
Kapsam-3 (Diğer dolaylı), 
hava kalitesi, enerji 
yönetimi, su ve atık su 
yönetimi, atık yönetimi, 
biyoçeşitlilik etkileri)) 
ışığında çevresel etkileri 
ile ilgili bilgileri dönemsel 
olarak karşılaştırılabilir 
bir şekilde kamuya 
açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA çevresel 
performans göstergelerini 
yıllık olarak takip 
etmekte ve paydaşları ile 
paylaşmaktadır.

Kurumsal Internet Sitesi 

 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

B10.

Verileri toplamak 
ve hesaplamak için 
kullanılan standart, 
protokol, metodoloji ve 
baz yıl ayrıntıları kamuya 
açıklanmıştır.

X

Standart, protokol, 
metodoloji ve baz yıl 
ayrıntıları entegre raporlarda 
Finansal Olmayan Veriler 
için Raporlama Kılavuzu 
bölümünde yer almaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 359-366

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

B. ÇEVRESEL İLKELER

B11.

Önceki yıllarla 
karşılaştırmalı olarak 
rapor yılı için çevresel 
göstergelerinin artış 
veya azalışı kamuya 
açıklanmıştır.

X

Çevresel performans 

göstergeleri yıllık periyotta 

raporlanmaktadır

Kurumsal Internet Sitesi 

 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

B12.

Çevresel etkilerini 
azaltmak için kısa ve 
uzun vadeli hedefler 
belirlenmiş, bu hedefler 
ve geçmiş yıllarda 
belirlenen hedeflere göre 
ilerleme durumu kamuya 
açıklanmıştır.

X

Kısa ve uzun vadeli hedefler 

ve ilerleme durumu entegre 

raporlar aracılığı ile halka açık 

olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 165-181

B13.

İklim krizi ile mücadele 
stratejisi oluşturulmuş 
ve planlanan eylemler 
kamuya açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA, sürdürülebilirlik 

strateji kapsamında iklim 

krizi ile mücadele ve 

kapsayıcı büyüme konularını 

önceliklendirmektedir. Her iki 

konudaki eylemler de entegre 

raporlar aracılığı ile halka açık 

olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 124-181

B14.

Ürünler ve/veya 
hizmetlerin çevreye 
potansiyel olumsuz 
etkisini önlemek veya 
bu etkileri minimuma 
indirmek amacıyla 
program ya da 
prosedürler oluşturulmuş 
ve kamuya açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA Sürdürülebilir 

Finans Standart'ı 

çerçevesinde çevreye ve 

topluma pozitif etki oluşturma 

tanımlarını belirlemiştir. 

Bankanın sürdürülebilir olarak 

tanımladığı ürün/kredi sayısını 

entegre raporlar aracılığıyla 

kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 

Banka,Çevresel ve Sosyal 

Kredi Standardı ile çevresel ve 

sosyal risk değerlendirmesi 

yönetişim yapısını halka açık 

beyan etmiştir.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 124-181
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GİRİŞ
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345344

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

B. ÇEVRESEL İLKELER

B14.

Üçüncü tarafların (örn. 
tedarikçi, alt yüklenici, 
bayi vb.) sera gazı 
emisyon miktarlarında 
azaltım sağlamaya 
yönelik aksiyonlar alınmış 
ve bu aksiyonlar kamuya 
açıklanmıştır.

X

Tedarikçi Davranış 
İlkeleri'ne banka kurumsal 
internet sitesi aracılığı ile 
ulaşılabilmektedir. Banka 
ayrıca Net-Sıfır Bankacılık 
Birliği ile taahhüt ettiği en 
geç 2050'de net sıfır olma 
hedefi doğrultusunda 
2030 yılı ara dönem 
karbonsuzlaşma hedeflerini 
belirli karbon yoğun 
sektörler özelinde belirlemiş 
ve kamuoyu ile paylaşmıştır.

Kurumsal İnternet Sitesi 
 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Tedarikci-Davranis-
Ilkeleri/1547/7095/0 Kurumsal 
Internet Sitesi 
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/surdurulebilirlik/
detay/Karbonsuzlasma-
Hedeflerimiz/2037/9242/0

B15.

Çevresel etkileri 
azaltmaya yönelik girişim 
ve projelerin sağladığı 
çevresel fayda/kazanç 
ve maliyet tasarrufları 
kamuya açıklanmıştır.

X

Çevresel etkileri azaltmaya 
yönelik girişim ve projelerin 
sağladığı faydalar entegre 
raporlar aracılığı ile halka 
açık olarak paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 223, 129-131

B16.

Enerji tüketimi (doğal 
gaz, motorin, benzin, 
LPG, kömür, elektrik, 
ısıtma, soğutma vb.) 
verileri Kapsam-1 ve 
Kapsam-2 olarak kamuya 
açıklanmıştır.

X

Enerji tüketim verileri 
Çevresel Performans 
Göstergeleri kapsamında 
Entegre Raporlar aracılığıyla 
paydaşlar ile paylaşılmıştır.

Kurumsal Internet Sitesi 
 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

B17.

Raporlama yılında 
üretilen elektrik, ısı, buhar 
ve soğutma hakkında 
kamuya açıklama 
yapılmıştır.

X

Enerji tüketim verileri 
Çevresel Performans 
Göstergeleri kapsamında 
Entegre Raporlar aracılığıyla 
paydaşlar ile paylaşılmıştır.

Kurumsal Internet Sitesi 
 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

B18.

Yenilenebilir enerji 
kullanımının artırılması, 
sıfır veya düşük 
karbonlu elektriğe geçiş 
konusunda çalışmalar 
yapılmış ve kamuya 
açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA elektrik 
tüketiminin tamamını 
yenilenebilir enerji 
sertifikasına sahip 
üreticilerden tedarik 
etmektedir. Banka 
aynı zamanda kendi 
yerleşkelerinde ve 
ATM'lerinde güneş 
enerji potansiyelini de 
değerlendirmektedir.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 124-181

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

B. ÇEVRESEL İLKELER

B19.
Yenilenebilir enerji üretim 
ve kullanım verileri 
kamuya açıklanmıştır.

X

Yenilenebilir enerji üretim 

ve kullanım verileri Çevresel 

Performans Göstergeleri 

kapsamında paydaşlar ile 

paylaşılmıştır.

Kurumsal Internet Sitesi 

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

B20.

Enerji verimliliği projeleri 
yapılmış ve enerji 
verimliliği projeleri 
sayesinde elde edilen 
enerji tüketim ve emisyon 
azaltım miktarı kamuya 
açıklanmıştır.

X

Enerji verimliliği projeleri 

yapılmakta ve elde edilen 

azaltım miktarı kamuoyu ile 

paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 128-131

B21.

Su tüketimi, varsa 
yer altından veya yer 
üstünden çekilen, geri 
dönüştürülen ve deşarj 
edilen su miktarları, 
kaynakları ve prosedürleri 
kamuya açıklanmıştır.

X

Çevresel performans 

göstergeleri yıllık periyotta 

raporlanmaktadır

Kurumsal Internet Sitesi 

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

B22.

Operasyonlar veya 
faaliyetlerinin herhangi 
bir karbon fiyatlandırma 
sistemine (Emisyon 
Ticaret Sistemi, Cap 
& Trade veya Karbon 
Vergisi) dâhil olup 
olmadığı kamuya 
açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA karbon fiyatı 

uygulamasını İklim Değişikliği 

Eylem Planı Beyanı'nda 

açıklanmıştır.

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Iklim-Degisikligi-Eylem-
Plani-Beyani/855/3631/0

B23.

Raporlama döneminde 
biriken veya satın alınan 
karbon kredisi bilgisi 
kamuya açıklanmıştır.

X

Raporlama döneminde satın 

alınan karbon kredisi entegre 

raporlar aracılığı ile kamuoyu 

ile paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 129
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adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

B. ÇEVRESEL İLKELER

B24.

Ortaklık içerisinde 
karbon fiyatlandırması 
uygulanıyor ise ayrıntıları 
kamuya açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA karbon 
fiyatı uygulamasını İklim 
Değişikliği Eylem Planı 
Beyanı'nda açıklanmıştır.

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Iklim-Degisikligi-Eylem-
Plani-Beyani/855/3631/0

B25.

Ortaklığın çevresel 
bilgilerini açıkladığı 
platformlar kamuya 
açıklanmıştır.

X
Çevresel performans 
göstergeleri yıllık periyotta 
raporlanmaktadır

Kurumsal Internet Sitesi 

 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/images/pdf/Cevresel-
Performans-Gostergeleri.pdf

C. SOSYAL İLKELER

C1. İnsan Hakları ve Çalışan Hakları

C1.1.

İnsan Hakları Evrensel 
Beyannamesi, 
Türkiye’nin onayladığı ILO 
Sözleşmeleri ve diğer ilgili 
mevzuatı kapsayacak 
şekilde Kurumsal İnsan 
Hakları ve Çalışan 
Hakları Politikası 
oluşturulmuş, politikanın 
uygulanmasıyla ilgili 
sorumlular belirlenmiş 
ve politika ile sorumlular 
kamuya açıklanmıştır.

X

İnsan Hakları Beyanı, İnsan 
Kaynakları ve Ücretlendirme 
Politikaları kurumsal internet 
sitesi aracılığı ile paydaşlar 
ile paylaşılmaktadır.

Kurumsal Internet Sitesi 

 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

C. SOSYAL İLKELER

C1. İnsan Hakları ve Çalışan Hakları (Devamı...)

C1.2.

Tedarik ve değer zinciri 
etkileri de gözetilerek 
adil iş gücü, çalışma 
standartlarının 
iyileştirilmesi, kadın 
istihdamı ve kapsayıcılık 
konularına (cinsiyet, ırk, 
din, dil, medeni durum, 
etnik kimlik, cinsel 
yönelim, cinsiyet kimliği, 
ailevi sorumluluklar, 
sendikal faaliyetler, 
siyasi görüş, engellilik, 
sosyal ve kültürel 
farklılıklar vb. konularda 
ayrım yapılmaması 
gibi) çalışan haklarına 
ilişkin politikasında yer 
verilmiştir.

X

İnsan Hakları Beyanı, İnsan 
Kaynakları ve Ücretlendirme 
Politikaları kurumsal internet 
sitesi aracılığı ile paydaşlar 
ile paylaşılmaktadır.

Kurumsal Internet Sitesi 

 https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0

C1.3.

Belirli ekonomik, çevresel, 
toplumsal faktörlere 
duyarlı kesimlerin 
(düşük gelirli kesimler, 
kadınlar vb.) veya 
azınlık haklarının/fırsat 
eşitliğinin gözetilmesi 
konusunda değer zinciri 
boyunca alınan önlemler 
kamuya açıklanmıştır.

X

Belirli ekonomik, çevresel, 
toplumsal faktörlere duyarlı 
kesimlerin veya azınlık 
haklarının/fırsat eşitliğinin 
gözetilmesi konusunda 
banka yaklaşımı entegre 
raporlar ve kurumsal internet 
sitesi aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

124-181 
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/surdurulebilirlik/detay/
Kapsayici-Buyume/2175/9660/0

C1.4.

Ayrımcılığı, eşitsizliği, 
insan hakları ihlallerini, 
zorla çalıştırmayı ve 
çocuk işçi çalıştırılmasını 
önleyici ve düzeltici 
uygulamalara ilişkin 
gelişmeler kamuya 
açıklanmıştır.

X 
Garanti BBVA İnsan Hakları 
Beyanı üzerinden kamuoyu 
ile paylaşılmıştır.

Kurumsal Internet Sitesi 
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0
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Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

C. SOSYAL İLKELER

C1. İnsan Hakları ve Çalışan Hakları (Devamı...)

C1.5.

Çalışanlara yapılan 
yatırım (eğitim, gelişim 
politikaları), tazminat, 
tanınan yan haklar, 
sendikalaşma hakkı, 
iş/hayat dengesi 
çözümleri ve yetenek 
yönetim konularına 
çalışan haklarına 
ilişkin politikasında yer 
verilmiştir.

X
Kurumsal internet sitesi ile 
ilgili politikalar kamuoyu ile 
paylaşılmıştır.

Kurumsal Internet 
Sitesi: https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Kaynaklari-
Politikasi/447/1560/0 
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Calisan-Tazminat-
Politikasi/702/2332/0 
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Insan-Haklari-
Beyani/705/2344/0

C1.5.

Çalışan şikâyetleri 
ve anlaşmazlıkların 
çözümüne ilişkin 
mekanizmalar 
oluşturularak uyuşmazlık 
çözüm süreçleri 
belirlenmiştir.

X
İlgili mekanizmalar entegre 
raporlar aracılığı ile kamuoyu 
ile paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 213-215

C1.5.

Çalışan memnuniyetinin 
sağlanmasına yönelik 
olarak raporlanan dönem 
içinde yapılan faaliyetler 
kamuya açıklanmıştır.

X

Çalışan memnuniyetinin 
sağlanmasına yönelik 
faaliyetler entegre raporlar 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 197-215

C1.6.

İş kazalarını önleme 
ve sağlığın korunması 
amacıyla alınan önlemler 
ve kaza istatistikleri 
kamuya açıklanmıştır.

X

İş kazalarını önleme ve 
sağlığın korunması amacıyla 
alınan önlemler entegre 
raporlar aracılığı ile kamuoyu 
ile paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 216,217

C1.7.

Kişisel verilerin 
korunması ve veri 
güvenliği politikaları 
oluşturulmuş ve kamuya 
açıklanmıştır.

X

Kişisel verilerin korunması 
ve veri güvenliği politikaları 
kurumsal internet sitesi 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

Kurumsal Internet Sitesi 
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Kisisel-Verilerin-
Korunmasi-ve-Islenmesi-
Politikasi/1821/8303/0

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

C. SOSYAL İLKELER

C1. İnsan Hakları ve Çalışan Hakları (Devamı...)

C1.8.
Etik politikası 
oluşturulmuş ve kamuya 
açıklanmıştır.

X

Garanti BBVA Etik 
ve Doğruluk İlkeleri 
kurumsal internet sitesi 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

Kurumsal Internet Sitesi 

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/kurumsal-yonetim/
detay/Etik-ve-Dogruluk-
Ilkeleri/444/1557/0

C1.9.

Toplumsal yatırım, 
sosyal sorumluluk, 
finansal kapsayıcılık 
ve finansmana erişim 
kapsamındaki çalışmalar 
açıklanmıştır.

X

İlgili konulardaki çalışmalar 
entegre raporlar ve 
kurumsal internet sitesi 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 92-109 ve 174-191 

https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/en/sustainability/
detail/Financial-Health-and-
Inclusion/1686/7725/0

C1.10.

Çalışanlara ÇSY 
politikaları ve 
uygulamaları konusunda 
bilgilendirme toplantıları 
ve eğitim programları 
düzenlenmiştir.

X 

Garanti BBVA çalışanlarına 
ilgili konularda eğitim ve 
bilgilendirme toplantıları 
yapılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 177, 208,209

C2. Paydaşlar, Uluslararası Standartlar ve İnisiyatifler

C2.1.

Müşteri şikâyetlerinin 
yönetimi ve çözümüne 
ilişkin müşteri 
memnuniyeti politikası 
düzenlenmiş ve kamuya 
açıklanmıştır.

X 

Garanti BBVA'nın ilgili 
konulardaki yaklaşımı 
entegre raporlar 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 

Sayfa 234-243

C2.2.

Paydaşlarla yürütülen 
iletişim (hangi paydaş, 
konu ve sıklık) hakkında 
bilgiler kamuya 
açıklanmıştır.

X

Paydaşlarla yürütülen 
iletişim hakkında 
bilgiler entegre raporlar 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 64-83 ve 234-243

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Kaynaklari-Politikasi/447/1560/0
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https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Insan-Haklari-Beyani/705/2344/0
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https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-ve-Islenmesi-Politikasi/1821/8303/0
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https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-ve-Islenmesi-Politikasi/1821/8303/0
https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/kurumsal-yonetim/detay/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-ve-Islenmesi-Politikasi/1821/8303/0
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TEKNOLOJİ

ORGANİZASYON 
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YÖNETİŞİMİMİZ
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İLETİŞİM 

BİLGİLERİ

351350

No
Kurumsal Yönetim Uyum 
Raporu

Uyum Durumu
Açıklama

Kamuya Açıklanan Bilgilere İlişkin 
Rapor Bilgisi (Sayfa numarası, 
internet sitesinde yer aldığı menü 
adı)Evet Kısmen Hayır İlgisiz

C. SOSYAL İLKELER

C2. Paydaşlar, Uluslararası Standartlar ve İnisiyatifler (Devamı...)

C2.3.

Raporlamalarda 
benimsenen uluslararası 
raporlama standartları 
açıklanmıştır.

X

Benimsenen uluslararası 
raporlama standartları 
entegre raporlar 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 6,7

C2.4.

Sürdürülebilirlik ile ilgili 
benimsenen prensipler, 
imzacı veya üye olunan 
uluslararası kuruluş, 
komite ve ilkeler kamuya 
açıklanmıştır.

X

Uluslararası & yerel 
girişimlere katılım durumu 
kurumsal internet sitesi 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmıştır

Kurumsal İnternet Sitesi 
https://www.
garantibbvainvestorrelations.
com/tr/surdurulebilirlik/detay/
Uluslararasi-Yerel-Girisimlere-
Katilim/483/1606/0

C2.5.

Borsa İstanbul’un 
ve/veya uluslararası 
endeks sağlayıcıların 
sürdürülebilirlik 
endekslerinde yer almak 
için geliştirmelerde 
bulunulmuş, çalışmalar 
yürütülmüştür.

X

Garanti BBVA'nın yer 
aldığı sürdürülebilirlik 
endeksleri ve/veya ÇSY 
derecelendirme notları 
detayları entegre raporlar 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 140,141

D. KURUMSAL YÖNETİM İLKELERİ

D1.

Sürdürülebilirlik 
alanındaki tedbirler 
ve stratejilerin 
belirlenmesinde menfaat 
sahiplerinin görüşlerine 
başvurulmuştur.

Çift yönlü önceliklendirme 
analizi yöntemi ile 
Garanti BBVA öncelikli 
konularını belirlemiştir. 
Önceliklendirme analizine 
bağlı olarak ise ÇSY ile 
bağlantılı risk ve fırsatlar 
tanımlanmıştır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 64-83

D2.

Sosyal sorumluluk 
projeleri, farkındalık 
etkinlikleri ve eğitimler ile 
sürdürülebilirlik konusu 
ve bunun önemi hakkında 
farkındalığın artırılması 
konusunda çalışmalar 
yapılmıştır.

X

Sürdürülebilirlikle ilgili 
inisiyatiflere katılım, üyelikler 
ve katkıda bulunulan 
sürdürülebilirlik çalışma 
grupları entegre raporlar 
aracılığı ile kamuoyu ile 
paylaşılmaktadır.

2024 Entegre Faaliyet Raporu 
Sayfa 171 ve 220-225

https://www.garantibbvainvestorrelations.com/tr/surdurulebilirlik/detay/Uluslararasi-Yerel-Girisimlere-Katilim/483/1606/0
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